Hogyan tovabb, Magyarorszag?

Toretlen optimizmusra sajnos nincsen okunk, mindenkit egy kérdés
izgat, hogyan tovabb: mélyiil tovébb, hosszasan tart a valsag, vagy
lassan kezdiink kilabalni bel6le? — mondta dr. Futd Péter, az MGYOSZ
elndke a szovetség Csicstaldlkozé sorozatanak legutobbi osszejovete-
Iének bevezetdjében. A rendezvény vendége Varga Mihdly volt pénz-
tigyminiszter, a Fidesz alelndke volt. Oda kel figyelniink a legfonto-
sabb problémékra, elsésorban a munkahelyekre. Ez mind hazai, mind
eurdpai uniés szemponthél alapvetd. Nagyon fontos, hogy a vallalatok
megfeleld pénziigyi forrasokhoz jussanak. Tudomdsul kell venniink,
hogy az egész Eurépai Unidban, s6t taldn a vildgnak a nem &zsiai részén
afogyasztds visszaesett, remélhetdleg az elkovetkezd idsben mér csak
stagnal. Es nem feledkezhetiink meg arrdl, hogy nagy a veszélye an-
nak, hogy ha a zuhandsnak gatat is szabtunk, nem I&tjuk, hogy miként
fogjuk ledolgozni ezt az dllamadéssagot. Nem latjuk a jovét. Most dél
el egyértelmden, hazai és eurdpai uniés szinten is, hogy hosszd-hosszt
stagndldsra szamithatunk, esetleg szép lassan vagy — remélhetéleg —
gyorsan kilabalunk ebbdl a valsaghdl.

(Cikkiink a 3. oldalon)
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Dr. Futd Péter eloadasa Zalakaroson

A vdlsdg és kezelése a vildgban és Magyarorszdgon volt a témédja
Zalakaroson a Magyar Kozgazdasdgi Térsasdg altal megrendezett
47. Kozgazdész-véandorgy(ilésnek szeptember végén. A 115 éves
civil szervezet legnagyobb rendezvényén tdbb volt pénziigymi-
niszter is el6adast tartott. A megjeldlt témaban nagy visszhangot
keltett dr. Futé Péter eléaddsa. A Munkaadck és Gydriparosok Or-
szdgos Szovetségének elndke az aktualitdsok kozott hangsulyozta,
hogy tavaly oktober 6ta heti tiz-tizenkét véllalkozés jelezte, hogy
a bankok nem hosszabbitottak meg forgdeszkozhiteliiket. Ez pad-
I6ra kiildott cégeket, tehdt a bankrendszer mélyitette a gazdasagi
vélsdgot. Az MGYOSZ elndke el6addsanak bevezetéseként visz-
szatekintett az elmdlt esztenddre. Elmondta, hogy Eurépdban
visszaesett a bizalom, befagyott a hitelezés, csédbe mentek vagy
meginogtak a pénzintézetek és a vallalatok. Ennek nyoman leall-
tak a beruhdzésok, a cégek inkdbb a tdlélésre rendezkedtek be.

(Cikkiink az 5. oldalon)
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Ugy csokken, mintha néne...

Egy tj ingatlanpiackiiszobén

Manapsag nem konny( az ingatlanpiacrél beszélni gy, hogy ne a
vélsag keriiljon eldszor széba. Mehrli Péterrel, a Magyar Ingatlanszo-
vetség (MAISZ) elnokével errdl is sz6t valtottunk, valamint arrdl, hogy
milyen jové el6tt dll az dltala vezetett legnagyobb hazai ingatlanszer-
vezet. Ha hinni lehet a hireknek, lassan elérjiik a vélség mélypontjét.
Visszatekintve az elmilt masfél évre, mig egy laikus szamdra csak az
tlinik fel, hogy a kdrnyékén megfogyatkoztak az ingatlankozvetitd
iroddk, addig a MAISZ statisztikdi alapjan egyértelmden latszik, hogy
a teljes dgazat dtrendezddott. Példaul mds jelentést nyert a kordbban
kizardlag sikertorténetnek tartott franchise iizleti modell, és tj szintre
emelkedett az irodak laza, haldzati szint(i egyiittm{kddése, dj értel-
met kapott az oktatds, képzés. Rdadasul nemcsak a cégek megfogyat-
kozd szama érdemel figyelmet, hanem a megmaradok dsszetétele is.

(Cikkiink a 7. oldalon)
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AZ MGY0SZ
XI. Kozgyulese

2009. oktdber 2-4n tartotta XI. Kozgytilését a Munkaaddk
és Gydriparosok Orszdgos Szovetsége. A manddtumvizsgi-
16 bizottsdg megallapitotta, hogy a kozgy(ilés hatdrozatké-
pes. Ezutdn az {rdsban kikiildétt, ,,Beszdmolé az MGYOSZ
X. Kozgytlése ota végzett tevékenységrdl” cimi anyagot
fogadtak el a résztvevlk. A dokumentum részletesen foglal-
kozik az érdekegyeztetés, érdekképviselet teriiletén végzett
munkdval, az MGYOSZ nemzetkozi tevékenységével, a
vallalatok tdrsadalmi felel8sségvallaldsinak erdsitése terén
kifejtett tevékenységgel. A beszdmol6 bemutatja a briissze-
li MGYOSZ-képviselet munkdjdt, tartalmazza tovdbbd a
szdvetség etikai bizottsdgdnak munkdjardl, PR- és palydzati
tevékenységérél szol6 beszdmoldkat.

Egyhangt szavazédssal fogadta el a kozgyilés az ellendrz8
bizottsdg irdsbeli jelentését, jévahagyta az MGYOSZ 2008.
évi pénziigyi gazddlkoddsarol sz6l6 beszdmoldt és mérleget,
és ugyancsak elfogadta az MGYOSZ 2009. évi, irdsban be-
terjesztett koltségvetését. Az irdsban megismert alapszably-
modositds egyhangl szavazdssal tortént elfogaddsa utdn,
szébeli eldterjesztés alapjin személyi kérdésekben dontdte
a kozgyilés, az elnokség tagjai kozé valasztottdk Lakatos
DPétert, a Videoton Holding Zrt. vezérigazgat6jat és Ndndsy
Csabdt, a Nemzetkozi Vegyépszer Zrt. vezérigazgatdjit.

A Magyar Gyaripar az MGYOSZ hivatalos havilapja - Kiadja a Munkaadok és Gyariparosok Orszagos Szovetsége
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MGYOSZ-CSUCSTALALK0ZO

MAGYAR GYARIPAR

Hogyan tovabb, Magyarorszag?

Toretlen optimizmusra sajnos nincsen okunk, mindenkit egy kérdés izgat, hogyan tovdbb: mélyiil tovdbb, hosszasan tart a vdlsdg,
vagy lassan kezdiink kildbalni beléle? — mondta dr. Futd Péter, az MGYOSZ elndke a szovetséq Csticstaldlkozd sorozatdnak lequtdbbi
osszejovetelének bevezetdjében. A rendezvény vendége Varga Mihdly volt pénziigyminiszter, a Fidesz alelndke volt.
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B Oda kell figyelniink a legfontosabb
problémdkra, els6sorban a munkahe-
lyekre. Ez mind hazai, mind eurdpai
uniés szempontbdl alapvetd. Nagyon
fontos, hogy a villalatok megfeleld
pénziigyi forrdsokhoz jussanak. Tu-
domdsul kell venniink, hogy az egész
Eurdpai Unidban, s6t taldn a vildgnak
a nem 4zsiai részén a fogyasztds vissza-
esett, remélhetbleg az elkévetkezd idé-
ben mir csak stagndl. Es nem feledkez-
hetiink meg arrdl, hogy nagy a veszélye
annak, hogy ha a zuhandsnak gdrat is
szabtunk, nem ldtjuk azt, hogy miként

fogjuk ledolgozni ezt az 4llamaddssé-
got. Nem ldtjuk a jovét. Most dél el
egyértelmien, hazai és eurdpai unids
szinten is, hogy hosszd-hosszti stagnd-
ldsra szdmithatunk, esetleg szép lassan
vagy — remélhetdleg — gyorsan kildba-
lunk ebbdl a valsdgbdl.

MEG KELL TEREMTENI
A NOVEKEDES FELTETELEIT

A Businesseurope és az MGYOSZ kozos
kozleményben foglalt 4lldst arrdl — tette

hozzéd az MGYOSZ elnske —, hogy me-

lyek lennének a kibontakozds legfonto-
sabb feltételei. Az els§ és legfontosabb
a pénziigyi rendszer stabilizdlisa és
a hiteldramldsok helyredllitdsa. Nagyon
fontos a beruhdzds- és innovécidserkentd
reformok bevezetése. Kell egy életképes
stratégia arra, hogy hogyan kezeljék a til-
zott dllamaddssdgot. Sziikséges a képes-
ségek és a munkaerd fejlesztése a gazda-
sdg talpra 4llitdséhoz. A Businesseurope
kiilsnosen hangsilyozta, hogy segitsitk
el8 valtozatlanul a szabad kereskedelmet,
harcoljunk a protekcionizmus ellen, hogy
véltozatlanul érvényes a globdlis elkotele-
zettség az éghajlatvéltozds elleni kiizde-
lemben, de nem szabad megfeledkezniink
az elérhetd 4ru energiaelldtdsrol sem.

A Businesseurope szerint ezek a legfon-
tosabb feltételei annak, hogy a néve-
kedés meginduljon Eurépdban. Ehhez
mi Magyarorszdgon hozzé kell tegyiink
néhdny nagyon fontosat. Nélunk struk-
turdlis reformokra van szitkség, az adé-
ék csokkentésére, 4tldthaté adézdsra,
a jogi vallalkozdsi kornyezet stabilitdsd-
ra, az oktatds, az egészségiigy és a nyug-
dijrendszer teljes megreforméldsa.

Az MGYOSZ 6rémmel ldtta, hogy ezek
a torekvések, amelyek ndlunk megfogal-
mazddtak, nagyon sok ponton egyeznek
a Fidesz torekvéseivel, hogy sok olyan
pont van a Fidesz-programban, amik
megegyeznek azokkal az elvdrdsokkal,
amelyeket az MGYOSZ is megfogal-
mazott. Kiilonésen fontos, hogy az
MGYOSZ egyetért a Fidesz azon ter-
vével, hogy az elkivetkez8 10 évben 1
milli6 4j munkahelyet kell teremteni, és
a munkaadéi oldalon az MGYOSZ kész
minden szakmai tdmogatdst megadni
ennek a programnak a pontos elkészité-
séhez és a megvaldsitdshoz is.

HITELHIANY A GAZDASAGBAN

A legfontosabb feladat ma: a pénziigyi
rendszer stabilizdldsa és a hiteldraml4-
sok helyredllitdsa. A magyar vdllalkozd-
sok helyzetét sajnos sokban nehezitette
a bankok hitelezési gyakorlata is az
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elmult idében, hetente sokszor fordul-
tak az MGYOSZ-hoz olyan magyar
véllalatok, amelyeknek nem vagy csak
rendkiviil rossz feltételek mellett hosz-
szabbitottdk meg a lejiré éves forgdesz-
koézhitelét. Mint minden téren, a banki
szolgéltatdsok terén is teljesen 4tldthato,
kiszdmithaté feltételekre van sziikség.
Jelenleg mdr létezik egy banki etikai
kédex, amely csak a lakossdgra érvé-
nyes, és ez a banki etikai kédex nem
lehet teljes a véllalkozdsokra vonatkozd
fejezetek nélkiil. Az MGYOSZ kezde-
ményezi a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeleténél és a Bankszdvetségnél,
valamint a Magyar Nemzeti Bankn4l
a mdr aldirc banki etikai kédex kiegé-
szitését a vallalkozdsok finanszirozdsira
vonatkozé fejezetekkel.

MEG KELL TALALNI
A KITORESI PONTOKAT

Varga Mihdly, a Fidesz alelnske, volt
pénziigyminiszter el8addsdban elssor-
ban azt hangstlyozta, hogy meg kell
taldlni azokat a kitdrési pontokat, ame-
lyek mentén kildbalhatunk a vélsdgbdl.
A prioritdsok sordt az orszdg hitelessége
helyredllitdsinak kell vezetni Varga Mi-
hily szerint. Ebben nagy szerepet jitszhat
az 4llami kiad4sok ellendrzését biztositd
torvények megalkotdsa és bevezetése.
A minisztériumi koltekezéseket a kincs-
téri biztosok szigortian ellendriznék, igy
a kiaddsi plafon bevezetése az dllami szer-
vek sokkal hatékonyabb mikodését ered-
ményezhetné. A kovetkez fontos kérdés
a hatékony gazdasdgfejlesziési politika.
A 2006 6ta csokkend tendencidt mutatd
beruhdzdsokat egy gazdasdgfejlesztési
program segitségével Ujra tdmogatnd
a Fidesz-kormdny, amelynek tengelyében
az a szemléletvéleds kapna helyet, hogy az
dllam nem vonulhat ki a fejlesztésekbdl,
s6t nagyobb feladatvéllaldssal serkenthet
né a fejlédést. Ennek kapcesdn az unids
forrdsok felhaszndldséval munkahelyte-
remtd programokat kellene finanszirozni.
A jelenlegi forrdselosztdsi rendszert gyen-
gének, elégtelennek és dtgondolatlannak
tartja a volt pénziigyminiszter.

KISZAMITHATO
ADORENDSZER

A kiszamithato, csokke-
né tendencidt kovetd adérendszert is

jelent8sen

a prioritdsok kozé sorolta Varga Mihdly,
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amikor az adérendszer sziikséges 4t

alakitdsdrdl szélva a kiszdmithatdsdgot,
egyszerliséget és koriiltekintést tartotta
a legfontosabbnak. Véleménye szerint
csak ugy lehet igazsdgosabb a kozteher-
viselés, ha az adéterhek megdllapitdsdndl
figyelembe veszik a versenyképességet
és a csalddok létszdmar is. Osszegezve:
ugy kell dtgondolni a munka- és csa-
lddtdmogatdsi rendszert is, hogy azok
egyiittesen mindenképpen a munkdra
osztondzzenek. Tehdt a munka vild-
ga felé orientdlé 6sztonz8 rendszerre
van sziikség. A jelenlegi kormdny ,Ut
a munkdhoz” programja alapjaban véve
helyes, de eredményes megvaldsitdsd-
hoz koncentrdlni kellene az eréket és
a forrdsokat, mert a tébb mint hdrom-
ezer onkormdnyzatban, szétforgdcsolva
nem elég hatékonyan miksdik.

CEL AZ EURO

Az eurd bevezetésének hiteles célddtu-
mat minél hamarabb meg kell jelélni
— mondta Varga Mihdly —, mert eléggé
kétségessé tettitk progndzisainkat, mi-
kor a 2003-ban kittizétt 2008-as célt
nem teljesitettitk. A 4 szdzalékos infl4-
cié mellett a mai magas jegybanki ka-
mat nem optimélis az orszdg szdmdra,
de tudomdsul kell venni, hogy a hitelte-
lenségnek 4ra van.

A gazdasdg jelenlegi helyzetét elemezve

elmondta, hogy tédvolrdl sem vagyunk
tdl a vélsdg nehezén, s hogy gondjaink
nagy része a kordbbi rossz gazdasigpo-
litika kovetkezménye. Magyarorszdg
mdr joval a vélsdgot megel8z8en letért
a novekedési palydrdl. A kordbbi elhi-
bdzott megszoritdsok szerkezete alapve-
t8en rontott a helyzeten. A hiba abban
rejlik, hogy kizdrélag a bevételek no-
velésére, azaz adéemelésekre fektették
a hangsulyt. Jellemzd, hogy 2001-ben
még csak a GDP 51 szdzaléka volt az
dllamaddssdg, ma ez a mutaté kozel 80
szdzalék. Kozben az dllam jraelosztdsi
ardnya is novekedett.

HOGY NOVEKEDJEN
A HATEKONYSAG

A Fidesz alelngke a prioritdsok kozé
emelte a hatékonyabb 4llam szerepének
novekedését mint kovetendd céle. A ki-
ldbalds elsd 1épései kozé kell tartoznia
a biirokricia csokkentésének és a mdra
midr tlirhetetlen méreékiivé véle korrup-
cié visszaszoritdsanak.

A volt pénziigyminiszter a feltett kér-
désekre vdlaszolva elmondta még, hogy
a forint 4rfolyamdt a piac hatdrozza
meg, s valészind, hogy jové tavasszal is
a mostani 260—270 forintos savban lesz,
a 236-238 forintos erds eurdirfolyam
tdvolinak tlinik. Mds felvetés kapcsdn
Varga Mihdly birdlta a bankokat, ami-
ért azok tobb mint 350 millidrd forin-
tot a jegybankban helyeztek el, ahelyett,
hogy hatékony hitelekkel tdmogatndk
a véllalkozdsokat. A szemrehdnyds kap-
csan Rolek Ferenc, a Budapest Bank
vezérigazgat6-helyettese, az MGYOSZ
alelndke jelezte, hogy a bankok nem fog-
nak sajit érdekeik ellen 1épni, azért he-
lyezik az MNB-be 10 szdzalék kamattal
a pénziiket, mert a bizonytalan gazda-
sdgi kdrnyezetben nincs elég hitelezhetd
projekt, olyan befektetés, amelynél az
adés biztosan vissza is fizeti a hitelt.

Mis kérdésre vélaszolva a Fidesz al-
elngke kifejtette 4dlldspontjdt, misze-
rint el tud képzelni olyan helyzetet,
amelyben 4tmenetileg vdllalhaté egy
magasabb dllamhdztartdsi hidny. Sze-
rinte egy adécsokkentési program 4-6
hénap utdn mér érezteti hatdsdt. Ezt
bizonyitjék a szlovdk és romdn tapasz-
talatok. [gy egyszerre vagy kevés id-
eltoléddssal adét is lehet csokkenteni
és a maastrichti kritériumokat is telje-
siteni.
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Dr. Futo Péter eloadasa Zalakaroson

Avdlsdg és kezelése a vildgban és Magyarorszdgon volt a témdja Zalakaroson a Magyar
Kozgazdasdgi Tdrsasdg dltal megrendezett 47. Kozgazddsz-vdndorgyiilésnek szeptem-
ber végén. A 115 éves civil szervezet legnagyobb rendezvényén tobb volt pénziigymi-
niszter is eléaddst tartott. A megjelolt témdban nagy visszhangot keltett dr. Futo Pé-
ternek, a Munkaadok és Gydriparosok Orszdgos Szovetsége elnokének eléaddsa, aki az
aktualitdsok kozdtt hangstilyozta, hogy tavaly oktober dta heti tiz-tizenkét vdllalkozds
jelezte, hogy a bankok nem hosszabbitottdk meg forgdeszkozhiteliiket. Ez padldra kiil-
datt cégeket, tehdt a bankrendszer mélyitette a gazdasdgi vdlsdgot.

MUNKAADOK
A VALSAG LEKUZDESEERT

Az MGYOSZ elnodke el6addsdnak beve-
zetéseként visszatekintett az elmult esz-
tenddre. Elmondta, hogy Eurépdban
visszaesett a bizalom, befagyott a hite-
lezés, csédbe mentek vagy meginogtak
a pénzintézetek és a vallalatok. Ennek
nyomén ledlltak a beruhdzdsok, a cé-
gek inkdbb a tulélésre rendezkedtek be.
Eurdpa gazdasigdban sosem ldtott mér-
ték(i beavatkozds toreént, hogy elkeriil-
jék a gazdasdg osszeomldsdt. Ekdzben
Magyarorszdg kinosan kozel keriilt az
dllamcs8dhéz, és csaknem bekédvetke-
zett a valutavdlsdg. A gazdasdg zuhand-
sdt okozta, hogy mind az exportpiacon,
mind a hazai forgalomban visszaesett
a kereslet. A forint gyengiilése nehéz
helyzetbe hozta azokat, akik devizdban
adésodtak el. Az 4llami tobbletforrdsok
hidnydban az IMF-megdllapod4s jelen-
tette a megolddst a koltségvetés finan-
szirozdsi nehézségeire.

Eurépdban a munkaaddk képvisele-
tében a Businesseurope — melynek az
MGYOSZ 2005 6ta tagja — kidolgozta
javaslatait a helyzet megolddsdra. Az in-
novatfv vallalatokat adékedvezmények-
kel és t6kévé konvertilhaté hitelekkel
kell tdmogatni. A véllalatok finansziro-
zdsdnak javitdsa, a rovid tdva likvidicds
biztositdsa érdekében a villalati kotvé-
nyek kibocsdtdsdhoz 4llami garancide
kellene adni, és ezeket a kdtvényeket a
kozponti bankok megvésdrolndk. Gyor-
sitani kell az 4fa- és mds add-visszaigény-
léseket, csokkenteni szitkséges az dllami
fizetéseket, gyorsitani kell az amortizé-
ciét. A novekedést célzé intézkedések
kozote a K+F-re forditott kiaddsok ard-
nydt a GDP 3 szdzalékdban kell megil-
lapitani, amely GDP-névekedést okozna,
s ugyancsak javitana a helyzeten a ,jogi
protekcionizmus” visszaszoritdsa.

AZ MGYOSZ AKTIV SZEREPET
VALLALT

A vélsdgkezelés folyamatdban a kez-
detektdl fogva részt vett az MGYOSZ
— mondta Futé Péter —, az Orszdgos Er-
dekegyeztetd Tandcsban, a Reformszo-
vetségben, a Gazdasdgi Egyeztetd Féru-
mon a szovetség siirgette a kormdnyndl,
hogy tegyen lépéseket a véllalkozdsok
finanszirozdsi gondjainak csokkentésé-
re, a bankokkal valé megéllapodds és az
4llami garanciarendszer er8sitése Gtjdn.
Javasoltdk, hogy az uniés forrdsok na-
gyobb ardnyban és gyorsabban jussanak
el a gazdasdg szerepl8ihez. A gazdasig
versenyképességének védelmében nem
tdmogatta a munkavéllalék béremelési
koveteléseit. Konkrét intézkedésekre
sziilettek javaslatok a véllalkozdsok 4l-
taldnos pénziigyi és versenyképességi
helyzetének javitdsdra az épitdiparban,
az ingatlanfejlesztésben, a turizmusban,
a vendégldtdsban és mds teriileteken.
Az MGYOSZ szorgalmazta a foglalkoz-
tatdst segitd vagy munkahelymegtartd
programok inditdsit az 4tmenetileg ne-
héz helyzetben 1év§ véllalkozdsokndl.

A MUNKAADOK NAPRAKESZ
JAVASLATAI

Eurdpai 1éptékben a Businesseurope az
Uj Eurépai Bizottsdgtdl a szabadpiaci
elvek irdnti megingathatatlan elkdte-
lezettséget var és azt, hogy el8segitse
a tovabbi noévekedéshez és munkahe-
lyek 1écrehozdsdhoz sziikséges reformo-
kat Eurépdban.

A konkrét helyzetben hat {8 cselekvési
prioritdst javasolnak. Stabilizdlni kell
a pénziigyi rendszert, és helyre kell
llitani a hiteldiraml4dsokat. Beruhdzds-
és innovécidéserkentd reformokat kell
megvaldsitani. A tdlzott dllamaddssdg
kezelésére életképes stratégidt kell ki-

dolgozni. Osztonszni kell a gazdasdgi
talpra 4lldshoz sziikséges képességek és
a munkaerd fejlesztését. A protekcio-

nizmus elleni fellépéssel tdmogatni kell
a szabad kereskedelmet. Globdlis elko-
telezettség sziikséges az éghajlatvaltozds
elleni kiizdelemben, szem elétt tartva
a biztonsdgos és elérhetd 4ru energiael-
l4t4s fontossdgdt is.

A Munkaadék és Gydriparosok Orsz4-
gos Szdvetsége is kidolgozta akrudlis
javaslatait a magyar gazdasdgpolitika
irdnyitéi szdmdra, amelynek alapvetése
az elkotelezettség a kiegyensilyozott
koleségvetési politika mellett.
Strukturilis reformokra, hosszt tdvon
fenntarthatd, finanszirozhaté rendszer-
re van szitkség. Stabil és kiszdmithatd
jogi véllalkozdsi kérnyezetet kell létre-
hozni. Minden elfogadhaté eszkdzzel
javitani kell a véllalatok versenyké-
pességét. Er6siteni kell az innovécidt,
tobb forrast kell biztositani a K+F-re.
Elkeriilhetetlen az egészségiigyi rend-
szer 4talakitdsa. Egyszer(isiteni kell az
adérendszert, és emelni kell a nyugdij-
korhat4rt.

Az  MGYOSZ  csakiigy, mint
a Businesseurope, kidll az eurdpai in-
tegrdcié és annak tovébbvitele mellett.
A lisszaboni szerz8dés utdni id8szak-
ra is érvényes és haszndlhat6, tovabbi
megolddsok kidolgozdsa sziikséges. Eb-
ben jelentds szerepet kivanunk vallalni
a 2011-es magyar unids soros elnokség
ideje alatt, amelyre a spanyol-belga—
magyar tri6 elndkségi keretein beliil
keriil sor.
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Krizisrol es ingatlanszakmarol

Itt van a krizis, amely, tgy tiinik, az élet és a gazdasdg valamennyi teriiletén érezteti
hatdsdt. Az érintett fogyaszto azzal takardzik: ,, Nekem nem mondtdk meg, hogy a fel-
vett hitelem, amit egyszer vissza kell fizetnem, tobbe fog keriilni az drfolyam-emelke-

dés miatt, mint amire szamitottam.”

B A fogyasztds 8si vagy az emberben.
Nincs ez mdsképp az ingatlanszakmi-
ban sem. Az ingatlanfejleszt8k érdekei
egybeestek az orszdg lakosainak érde-
keivel: minél t3bb és j6 mindségi lakds
épiiljon. A lakdsprivatizdci6 sordn tulaj-
donba menekiilt honfitdrsainkat ugyan-
ez a szerzési vdgy motivdlta, amikor
a kedvezményes hitelek révén 1j lakdso-
kat vésdroltak adéssdgba sodorva 6nma-
gukat és az dllamot is, de a legfontosabb:
a mindent feliilird fogyasztds és annak
kiszolgaldsa megtortént.

A rendszer jol mikodott, mignem
az Egyesiilc Allamokban treént tdl-
és tobbszori hitelezés végiil beddlt.
A Lehman Brothers bukdsival kezdetét
vette egy, az 1929-33 kézottihez hason-
16 méretli és kiterjedésti valsdg, majd az
azt kovetd dekonjunktira.

Az ingatlanpiac sok nehézségen ment
keresztiil az elmult évben, kiilonésen
a kozvetitdi és fejlesztbi vonal. Sok a cs6d-
helyzet, és sokan nem tudjik, mitévdk le-
gyenek ebben a helyzetben. Az ingatlan-
szakember sem lehet jovendémondo.

A viéllalkozdsok szdmdra csak a konjunk-
tura jelenthet kiutat. Ez azonban még
vérat magdra. Addig is csak az dsszefo-
gés, az osszekapaszkodds segithet min-
ket. Az Olasz Ingatlanszdvetség meghi-
vésdra egy vildgkonferencidn adtam el
Velencében, ahol az dsszefogdsnak nem
csak a ldtszatdt lehet érzékelni. Az olasz
szakemberek kozosen kivdnnak kilépni
a nehézségbél, és ehhez minden segit-
séget megadnak egymdsnak. Csak igy
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lehet tdl- és 4télni nehezebb periéduso-
kat, és ezt kellene a hazai szakmagyakor-
l6knak is megtanulni. Finnorszdgban
a harmadik legnagyobb ingatlancég
tulajdonosa hivott meg magdhoz, ahol
4tldthattam, hogyan csalogatnak md-
kodd t8két a Saimaa té melletti varosba,
Lappenraatdba. Jaliusban csak ide 4 mil-
li6 eurd miikodé téke érkezett kiilfsldrol.
Egy jél mikodd dllami, dnkormdnyzati,
illetve magdncégek partnerségére épiils
rendszert ismertem meg, mely kihasz-
ndlja Szentpétervar kozelségét. Az In-
gatlantandcs elnoke, Timo Multanen és
finn cége, a Reims Group 12 finn véros
mellett Szentpéterviron, Moszkvaban és
Jekatyerinburgban is komoly érdekele-
ségeket szerzett. Timo Multanen volt
a févédnoke az orosz ingatlankidllitds
és -konferencidnak, a Proestate 2009-
nek, melyen a magyar ingatlanpiacot és
Budapestet én mutathattam be, 14 f6s
delegicionk kezel szakemberekbdl és
maginbefektetdkbdl 4llt.

Fontos az 4dllandd egyeztetés a szakma
és a szakmapolitika kozéte, hiszen szer-
vezeteinket ezért hivtik, hivtuk életre.
Itthon neuralgikus pontnak tekinthetd
egyrészt a vagyonadd kérdése, melyet
én tdmogatni tudok, ha az levonhaté
a személyi jovedelemaddbdl. Mdsik fon-
tos pont a bérlakdsok kérdése. Bérbeadds
céljdbol 140 lakSegységet adtak 4t az elsd
hat hénapban a tavalyi 80-hoz képest.
A legjelentdsebb az angyalféldi vagyon-
kezeld 4ltal generdle 30 Gj bérlakds 4¢
addsa volt. A bérlakdsépitések szdmdnak

novelésével lehet élhetd és mobilizdlha-
t6 ingatlanpiacot csindlni, persze nem
a szavak szintjén. Ebben is dsszefogdsra
van szitkség. Tudomdsul kell venni, hogy
a lakdsra terhelt ingatlanalapu jelzdloghi-
telek miatt eldrverezett ingatlanok tulaj-
donosaibdl a piac csindl bérldket. A 2002
6ta napirenden 1év8 bérlakdsprogrambdl
a piac csindl mindennapi valésigot.
A nyugati példa megvan és rengeteg
tanulmdny is sziiletett, de valahogy
a trendekkel és tendencidkkal kevesen
foglalkoznak. Sok ingatlanszaklapnak
hib4ja, hogy nem figyel a vildgban t5rté-
nd eseményekre, {gy a szakma nem kap
kelld inform4ciét.

A nemzetkézi trendek tekintetében ki
kell emelni példdul, hogy az Eurdpai
Unié teriiletén mikodd ingatlanszdvet-
ségekben a tdrsashdz- és ingatlankezeld
cégek szdma né, de a kdzvetit6ké ezzel
parhuzamosan csokken. Szintén érdemes
kiemelni, hogy az uniés standardizdcios
folyamat nem 4ll le, a kdvetkezd 1épcsd
Luxemburg lesz. Az unié és Luxemburg
4ltal finanszirozott és a CEPI 4ltal szer-
vezett konferencia és szemindrium célja
az uniéban tevékenykedd tdrsashdz- és
ingatlankezeldk tevékenységének, mi-
ndsitési rendszerének és auditjdnak foly-
tatdsa. Magyarorszdg ebben a kérdésben
jol 4ll, hiszen e cikk megirdsa elétt kapta
a megkiilénboztetd cimet az Inszol Zrt.
Gydrbél és a Budép Kft. a f8vdrosbdl.
Vilsdg ide vagy oda, haladnunk kell el6-
re, és haladunk is. A régi rémaiak mon-
ddsa alapjdn navigare necesse est, azaz
hajézni muszdj, és stilszertien ez igaz az
ingatlanszakmdra és a mi jovénkre is.

Dr. Németh Miklés
MGYOSZ-elnikségi tag

Eurdpai Ingatlantandcs (CEPI) kezeldi
tagozat (CEAB), fotitkdr
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Egy uj ingatlanpiac kiiszobén
Manapsdg nem konnyii az ingatlanpiacrdl beszélni iigy, hogy ne a vdlsdg keriiljon

eldszor szoba. Mehrli Péterrel, a Magyar Ingatlanszivetség (MAISZ) elndkével errdl is
szot vdltottunk, valamint arrél, hogy milyen jovd elétt dll az dltala vezetett legna-

gyobb hazai ingatlanszervezet.

— Ha hinni lehet a hireknek, lassan elér-
jiikavalsag mélypontjat. Visszatekintve
az elmult masfél évre, lat lényegi vélto-
zast az ingatlanpiac szerkezetében, mii-
kodésében?

— Mig egy laikus szdmdra csak az
tlinik fel, hogy a kornyékén meg-
fogyatkoztak az ingatlankézvetitd
iroddk, addig a MAISZ statiszti-
kai alapjin egyértelmtien ldeszik,
hogy a teljes dgazat dtrendez8dbtt.
Példdul mis jelentést nyert a ko-
rabban kizdrélag sikertorténetnek
tartott franchise iizleti modell, és
4j szintre emelkedett az iroddk
laza, hdldzati szint( egyiitemiko-
dése, 4j értelmet kapott az okratds,
képzés. R4addsul nemcsak a cégek
megfogyatkozé szdma érdemel

figyelmet, hanem a megmaradék

Osszetétele is.

— Ezek szerint nem minden szakmabelit

ért egyforman a hanyatlas?

— Pontosan, hiszen az ingatlanszak-
ma szdmos dgazatot, szakmdt tomorit.
A viélsdg hatdsaival el8szor taldn azok
az  éreékbecsld  kollégdk  szembesiil-
tek, akik napi, kozvetlen kapcsolatban
4lleak a bankokkal. Ok mir az elss
hetekben tapasztaltdk, hogy a hitelin-
tézetek visszakoznak. Hozzdjuk képest
a forgalmazdi piac csak hénapokkal
késébb szembesiilt a kellemetlen hatd-
sokkal — f8ként az vj lakdsokat kindls
cégek. Oket mintegy fél évvel kévette
a haszndldakds-kozvetitd dgazat. Mds
teriiletek (igy az irodabérleti piac is)
csak most vannak igazdn bajban, hiszen
a cs6dhulldm, a leépitések nyomdn sor-
ra szinnek meg a bérleti szerz8dések.

— Ez nem til egyoldalu kép, hiszen a varosban
szétnézve még mindig futnak a nagyobb fej-
lesztések!?

— Csaldka a kép, hiszen ezek a munkdk
joval a vdlsdg kezdete elbtt elindultak.
Az & esetiikben sokkal inkdbb eléreme-
nekiilésr8l beszélhetiink. Es ha mdr itt
tartunk: a MAISZ statisztikdi azt mu-
tatjdk, hogy az 4j lakdsok épitése szin-

te soha nem ldtott szintre esett vissza.

A kép akkor vilik igazén komorrd, ha
szdmot vetiink az alapanyaggydrtds,
az ¢épitSipar, a hdttérdgazatok hason-
16 méretti hanyatldsdval. Sajnos itt és
most nem mondhatok mdst, mint hogy
ezen 4gazatokban — komoly kormdny-
zati beavatkozds nélkiil — még tovabbi
ezrek veszithetik el munkahelyiiket.
Mondom ezt annak tudatdban, hogy —
szemben a lassabban alakuld éves épits-
ipari statisztikdkkal — a gyorsan vdltozé
és jol kovethetd ingatlanpiaci mutaték
a legjobb lakmuszpapirjai a gazdasigi
véltozdsoknak.

— Ki, mi donti el, hogy melyik ingatlancég ma-
rad talpon, és melyik adja fel?

— A kincstdri optimizmus azt mondat-
nd velem, hogy a hozz4értés, a szakmai
felkésziiltség az, ami szelektdl — de a va-
16sdgban ennél jéval drnyaltabb a kép.
A koribban felhalmozott tartalékoktdl
kezdve a kapcsolatrendszeren, az ide-
jében és megfeleld irdnyba moédositott
marketingstratégidn 4t sok minden
befolydsolja a torténéseket. Epp ennek
okan minden évkozi konferencidnk,

oktatdsunk a rtalélési mobdszerekrdl,
a vélsdgmenedzselésr8l szdl. Csak az
elmale hénapban amerikai, kinai és
orosz kollégdk jértak ndlunk, kitekin-
tést nydjtva az ottani torténésekrol,
tendencidkrél. Ezek sordn kélcsonodsen
sokat tanultunk egymdstél, kezdve ott,
hogy milyen 4j Gt rajzolédik ki
a szakma szdmdra. Mert az nem
kérdés, hogy ugyanilyen mddsze-
rekkel, ugyanezen az tton jérva
ugyanide fogunk jutni... Apropd
valtozdsok: azt mdr most borité-
kolom, hogy a hagyomdnyos ,,6n
csak iiljon le, és én majd megmon-
dom 6nnek, hogy mit tegyen!”
szakmai arculattal szakitani kell.
A v4sérlok — tankdnyvbe ill§ mé-
don — képezik magukat, naprdl
napra kovetik a vildggazdasdgi
eseményeket. Ma mdr a kordbbi
kereskedelmi moédszerekkel lehe-
tetlen lakdst eladni nekik. Sokkal
8szintébb, tiszta képek vdrnak az
eladétdl, akdr annak 4rén is, hogy
a tervezett eladds/vdsdrlds esetleg
meghitsul. Mdr nem kereskeddt,
hanem &szinte szakértd partnert
akarnak maguk mellett ldtni.

— Tillépve a mostani allapotokon, a jo-
vében milyen iranyt vesz az 6n altal irdnyitott
MAISZ?

— Egyrészt a tagsdg érdekét szem eldet
tartva még inkdbb a belsé, tagi szolgil-
tatdsokra helyezziik a hangsilyt. Hogy
ezt eddig is eredményesen tettiik, arra
j6 bizonyiték, hogy a MAISZ-tagok le-
morzsoldddsdnak ardnya csak toredéke
pl. az orosz vagy amerikai testvérszer-
vezetekben bekovetkezett leépiilésnek.
Szerénytelenség nélkiil 4llithatom, hogy
a MAISZ szakmai szolgdltatdsainak
szinvonala sok esetben nemcsak megks-
zeliti, hanem meg is haladja mds eurdpai
szervezetekét. Masrészt fokozni akarom
a kormdnyzati lobbimunkdnkat. Igaz,
szinte nincs olyan dgazati jogszabdlyal-
kotds, ahol ne iilnénk ott, és ne képvi-
selnénk az érdekeinket, 4m e munkdnk
eredményességét javitani akarom. Még
tobb szakérd, tbb pontos, a valésigot —
és nem a vdgydlmokat! — tiikrozd statisz-
tika kell, hogy rendelkezésiinkre 4lljon.
Mindezt persze az MGYOSZ-tagok ér-
dekében is, hiszen szervezetiink immdr
évek Ota tag, és forditva is igaz ez, rdadé-
sul az MGYOSZ-tagsdg jelentSs részé-
nek vannak ingatlanvonatkozdsi tizletei.
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EU-s projekt a munkavallaldi pénziigyi részvétel témaban

Avdlsdg hatdsdra ma mdr senki szdmdra nem kérdéses, hogy szamos vdllalkozdsnak
szembe kell néznie a kihivdsokkal teli gazdasdgi kornyezettel, igymint a folyamatosan
csokkend bevételekkel, sziikiilé piacokkal. De abban is egyetérthetiink, hogy a viltozo
gazdasdgi kornyezet lehetdségeket is teremthet: azok, akik megfeleld stratégidval fel
tudnak késziilni a jovére, jelentds versenyeldnyre tehetnek szert. E versenyel6nyok egy
része azoktol a munkavdllaloktdl fiigghet, akik fizetésének, jutalmainak visszaszori-
tdsdval probdlnak a cégek munkahelyeket megtartani, koltségeket megtakaritani.

B Kevesen gondolnak arra, hogy a kulcs-
poziciéban foglalkoztatott munkavilla-
16k megtartdsa elemi érdek a kedvezét
len kériilmények idején is, hiszen 8k
azok, akik rendkiviil fontos szerepet
jdtszanak a talpon maraddsban és
a fellendiilésben, az tizlet Gjjaépitésében
az Gjra bdviild, megujult piacokon. Sét,
a munkaviéllalék nagy része tekintettel
van az éppen akreudlis iizleti kornyezet-
re, a munkdltacd irdnti lojalitds ugyan-
is nem feltétleniil pénzkérdés; jelen
helyzetben a tobbség elfogadja, hogy
a lehet8ségek korldtozotrak, f8ként, ha
a munkdltaté tovdbbra is megfeleld
perspektivét kindl hosszi tdvon is.

Egy valtozé gazdasdgi helyzethez iga-
zftott juttatdsi program méltdn tart-
hat igényt a véllalatvezetés figyelmére,
ugyanis érdekeltté teheti a munkavél-
lal6kat is a cég talpon maraddsdban és
hosszabb tdvu sikerességének elérésében.
Mivel a programok célja a munkavilla-
16k hosszt1 téva elkdtelezettségének, loja-
litdsdnak biztositdsa, egy 2-3 éves, meg-
feleléen kialakitott program az anyagi
elényok mellett a vallalatok megtjuldsd-
hoz nélkiilszhetetlen, a véltozé kérnye-
zethez tdrténd optimdlis alkalmazkoddst
el8segité munkaerdt is biztosithatja.

Mindezek tekintetében eurépai mun-
kaaddi szovetségek (osztrdk, szlovén,
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litvdn, bolgdr, romdn, francia, ir) part
nerségében az MGYOSZ {8palydzoként
nytjtott be pdlydzatot el8szér 2008
szeptemberében, majd 2009 médjusiban
Briisszelbe. A mdsodik pdlydzatot az
Eurdpai Bizottsdg elfogadta, igy 2009
oktéberében elindulhat a ,TOBEQU
3 — Towards a Better Quality of Finan-
cial Participation of Workers in CEE
(A munkaviéllaléi pénziigyi részvétel elé-
mozditdsdért Kelet-Eurdpdban)” cimd
projekt, amely a kordbbi, szlovén part-
neriink 4ltal koordindlt TOBEQU I és
IT folytatdsa, tovdbbfejlesztése lesz. Az
MGYOSZ a projekt el8készitésébe be-
vont két, a pénziigyi részvétel témdban
vezetd szakértd nemzetkdzi tandcsadd
véllalatot. A projekt sordn a partner
munkaadéi és munkavéllaléi szerveze-
tek szdmithatnak a Nemzetkdzi Munka-
tigyi Szervezet K6zép-eurépai Koézpont-
ja, a Businesseurope és az ETUC, illetve
ir, osztrak, német és francia szakmai sz6-
vetségek tdmogatdsira. A 2009 oktdbe-
rében induld projeke elsd felében el8szor
a munkaltatéi és munkavillaléi hozzi-
4llast kivadnjuk megvizsgdlni. A mésodik
részben szemindriumok, konferencia és
kiadvdny segitségével igyeksziink megis-
mertetni mindkét érintett oldalt a mun-
kavdllaléi pénziigyi részvétel nydjrotta
lehetdségekrdl.

Clustermanagers.eu
EU-s projekt az innovacio témaban

Magyarorszdg szdmdra komoly kitdrési
lehet8ség az innovicidvezérelt, tudds-
alapt gazdasdg kialakitdsa. Bdr az eh-
hez sziikséges hazai innovaci6s rendszer
az elmult években gyokeresen dralakult,
a vildg fejlett orszdgaihoz képest még je-
lent8s hdtrényt kell ledolgoznunk a ku-
tatds-fejlesztés, a kutatdsi eredmények
{izleti hasznosuldsa, s kiilonésen a vlla-
lati innovécié teriiletén. Ennek a folya-
matnak lehet az egyik meghatdrozé esz-
koze a klaszterek létrehozdsa, amelyek
képessé tehetik a magyar gazdasdgot
a valsdg talélésére, mivel a klaszterek
alkalmasak arra, hogy magas innovéci-
6s képességiikkel 4j szemléletet alakit-
sanak ki a gazdasdgban. Ezt felismerve
vélt a Munkaadék és Gydriparosok Or-
szdgos Szdvetsége a Magyar Klaszterek
és Hdldzatok Szdvetségének alapitd
tagjdvd, és a folyamar kiteljesitése ér-
dekében csatlakozott ahhoz a 13 tagy,
eurdpai unids 4llamok vezetd innovdci-
6s, gazdasdg-, illetve klaszterfejlesztési
intézményeib8l 4ll6  konzorciumhoz,
amely sikerrel pélydzott az ACTION
PROINNOEurope-ENT-CIP-09-
C-N02S00 — PRO INNO Europe™
Fostering trans-national cooperation
on support for innovation c¢imd prog-
ramjdban. A hdroméves projekt célja
tobbek kozott egy Klaszter Menedzser
Klub, egyfajta kivdlésdgi kozpont lée-
rehozdsa, amely a klasztermenedzserek
mindsitett képzésének jelentds szerep-
18jévé valhat, illetve a projekt keretében
— az Eurdpai Bizottsdg akaratdval taldl-
kozban — kialakitandd ,az év eurdpai
klasztermenedzsere dij” odaitélésében

is donté szava lesz.
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A ,legszebb napot” hozta el az MVM

B A MVM Csoport két tagvallalata nagy
éreéklil adomdnnyal tdmogatta a Sem-
melweis Egyetem 1. és II. Szdma Gyer-
mekgydgydszati Klinikdt, a Bethesda
Gyermekkérhdzat, valamint az  SOS-
Gyermekfalut. Az adomdnyok jelképes
dtaddsira a Kincsem Rendezvénykdz-
pontban 2009. szeptember 24-én, az El-
ménynap keretében keriilt sor.

A ,Legszebb napom” szlogent viselé El-
ménynapot idén harmadik alkalommal
rendezték meg elsésorban a klinikdk
beteg, illetve gydgyult gyermekei és
hozzdrartozdi szdmdra, hogy egy napra
kikapcsolodhassanak. Kozel 800 gyer-
mek dnfeledt id8toltése volt ez a nap. Az
MVM lednyvéllalatai a két klinika mel-
letct a Bethesda Gyermekkérhdzbdl, az
SOS-Gyermekfalubdl, valamint évoddk-
bol érkezd gyermekeket is vendégiil ldctdk
a Kincsem Parkban.

Az Elménynap azonban jéval tobb ennél,
hiszen a Magyar Villamos Mtivek Zrt.
két lednyvillalata évekkel ezeldtt elkote-
lezte magdt a beteg gyermekek gydgyuld-
sdnak el8segitése mellett. Olyan helyre
igyekeznek tdmogatdst nyujtani, ahol az
a legjobban hasznosul, ahol a legkorsze-
ribb eszkozokkel, a leghatékonyabban
gyogyitanak, de 6ner8bSl nem jut min-
den fejlesztésre. A két véllalat évek 6ta jo
viszonyt 4pol a Ttizoltd utcai és a Békay
Jénos utcai gyermekklinikdval, ezért idén
is tdmogatta ezeket a neves intézménye-

ket. Ujdonsdg viszont, hogy nemcsak az
Elménynapra meghivottak, hanem a td-
mogatottak kore is kibdviilt ebben az év-
ben a Bethesda Gyermekkdrhdzzal és az
SOS-Gyermekfaluval.

Az adomdnyok idén a kévetkezdk voltak:
az MVM Trade Zrt.-nek kdszonhetben
az L. Sz4mu Gyermekgydgydszati Klinika
a hypothermids kezeléshez nélkiilozhetet-
len eszkdzparkot Gjitja meg 1 db specidlis,
dgy melletdi jsziilstt EEG-monitor és
1 db jsziiléte hypothermids berendezés
beszerzésével. A 10 millié forint éreékii
adomdnyt a Trautsch Andrds Olivér Ala-
pitvdnyon keresztiil kapja meg a klinika.
ATI Sz4mt Gyermekgydgydszati Klinika
részére az MVM Partner Zrt. 10 millié
forint értékben nydjt adomdnyt a klini-
ka onkoldgiai osztdlydn kezelt daganatos,
ellendllé képességgel nem rendelkezd
beteg gyermekek szdmdra elkiilonitett
baba-mama szobdk specidlis feltjitdsdra
— a Tlzoltd Utcai Gyermekklinika Be-
tegeiért  Alapitvdny kozrem(ikodésével.
A Bethesda Gyermekkérhdz az MVM
Trade Zrt. 5 milli6 forintos hozzdjéruldsd-
val a réntgenkésziilékiik el6hivd egységét
digitalizdlhatjdk a Bethesda Kérhdz Ala-
pitvanyon keresztiil. Az MVM Partner
Zrt. a mintegy 280 gyermeknek otthont
ad6 SOS-Gyermekfalu villamosenergia-
koltségeihez jarul hozzd 5 millié forint
tal az SOS-Gyermekfalu Magyarorszdgi
Alapitvinya kozrem(ikodésével.

Negyvenmillio forinttal
tamogatjak a gyerekeket

B A Mosoly Alapitvany nyerte el Az év
tdmogatottja 2009 cimet, amely azzal
jar, hogy az éves Mosolyvardzs Program
megvalésitdsdhoz 40 milli6 forinttal
jarul hozzd a Tesco-Global Aruhizak
Zrt. és a Procter & Gamble. A program
keretében az alapitvdny munkatdrsai az
eddiginél is tobbet tehetnek azért, hogy
minél tobben felismerjék a pszichés és
fizikai egészség kozotti szoros kapcsola-
tot, és ezdltal egyre tobb gyermek arcdra
vardzsoljanak mosolyt.

Az év tdmogatottja programot hét év-
vel ezel6tt inditotta a Tesco, melyet
idén mdsodik éve tdmogat a Procter &
Gamble. A tdmogatott programokat
egységes, szakmai szempontok mentén

miikodd kivalaszedsi folyamat sordn je-
Islik ki. 2009-ben hazdnkban a Mosoly
Alapitvidny Mosolyvardzs Programterve
bizonyult a legjobbnak. A Mosoly Ala-
pitvdny 1996 6ta vallalkozik arra, hogy
segitsen mosolyt vardzsolni olyan gyer-
mekek arcdra, akiknek sorsa kordntsem
mesés. Az alapitviny munkatdrsai és
terapeutdi nagy odaaddssal, kiprébale
modszerek kovetkezetes alkalmazdséval
dolgoznak azért, hogy a hozzdjuk fordu-
16 gyerekek és csalddjuk szebbnek, vidd-
mabbnak ldssék a vildgot. Céljuk, hogy
a testi-lelki jolléc és egészség dllapotdt erd-
sitsék a krénikusan vagy stlyosan beteg,
fogyatékkal, illecve nehéz szocidlis koriil-
mények kozote él8 gyermekek életében.

Ismét MFB-osztondijak

M Az MFB 2006-ban elinditotta Men-
tor Osztondij Programjat, amely két 6sz-
tondij-tdmogatdsi formdt — a Habilitas
és a Praktikum - foglal magdba.
A bank az észténdijprogramok kereté-
ben eddig kézel 150 tehetséges fiatal
szakmai fejlédéséhez biztositott anyagi
tdmogatist. A Habilitas Osztondijra
olyan felsdoktatdsi intézményekben
tanuld, nappali tagozatos fiatalok pé-
lydzhatnak, akik humdn, mivészeti
vagy a természettudomdnyos teriileten
kiemelked8 képességlick, és szakmai
fejlédésiikhéz anyagi tdmogatds sziik-
séges. A Praktikum Osztondijra a fel-
s6oktatdsi intézményekben tanulé, jo
tanulmdnyi 4clagd nappali tagozatos
hallgaték pélydzhatnak. Az sztondijra
sikeresen pélydzé hallgatéknak lehetd-
sége nyilik arra, hogy az 6sztondij mel-
lett az MFB Zrt. szervezeti egységeinél
szakmai képzésen is részt vegyenek.
E tdmogatdsi forma nemcsak gazdasdgi,
pénziigyi vonalon nyujt gyakorlati le-
het8séget a fiataloknak, hanem egyben
a bank kivdlé szakmai utdnpéeldsdt is
adja. Az MFB Zrt. tdrsadalmi szerep-
véllaldsdban kiemelkedd szerepe van
a gyermekek és fiatalok tuddsdt, egész-
ségét, sportoldsdt, palyakezdésér segi-
t8 tdmogatdsoknak, tdbbek kozott az
MEFB Zrt. kézremikodésével ebben az
évben is kivdlasztjdk azt a 10 tehetsé-
ges ifji tudést, akik 2009-ben a Junior
Prima Magyar Tudomdny kategéria di-
jazottjai lesznek.
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A Pannon épitette az orszag egyik legnagyobb hoszivattyujat

M A legnagyobb hazai norvég kérnye-
zetvédelmi beruhdzdst Norvégia ko-
ronahercege adta 4t. Az 4j épiilet mi-
kodése évente 500 magyar hdztartds
szén-dioxid-kibocsdtdsdt sporolja meg.

Unnepélyes keretek kozote keriile sor
a Pannon 4j, t6rokbélinti irodahdzd-
nak hivatalos megnyitdsdra. A jelenleg
legnagyobb hazai norvég kérnyezetvé-
delmi beruhdzdst Haakon, Norvégia
koronahercege és Mette-Marit, Nor-
végia koronahercegndje nyitottdk meg
Jon Fredrik Baksaas, a Telenor Csoport
elndk-vezérigazgatdjinak jelenlétében.

A kornyezettudatossdg jegyében épiilt
irodahdz joggal emelkedett Magyar-
orszdg legzoldebb irodahdzai kozé: it
miikddik az orszdg egyik legnagyobb

teljesitmény(i hdszivattytja, a meleg-
viz-elldtdsrol napkollektorok gondos-
kodnak, és az épiilet kialakitdsa sordn
is tigyeltek arra, hogy beruhdzds a le-
het8ségekhez mérten a legkisebb kor-
nyezetterheléssel valésuljon meg. Az
automatizdlt épiiletirdnyitdsi rendszer,
a papirkiméld elektronikus dokumen-
tumkezelés és a hétfajra hulladékot
kiilon kezel8 szelektiv hulladékgyij-
tés egyiittesen eredményezi az éves
szinten 500 dtlagos magyar hdztartds
éves kibocsdtdsdval egyenérték(i szén-
dioxid-kibocsdtds megspéroldsit. Az
épiilet szerkezetében, tervezésében az
elsd interaktiv iroda Magyarorszdgon.
Jellemzd, hogy bels6 kialakitdsa az
eredményes és kiterjedt kommunikd-

[

Zoldnevelé

B Elsé dllomasihoz érkezett a zold-
tdrca Uj, elsdsorban pedagdgusoknak
sz0l6 Z8ld Kréta roadshow-ja és az
Oko-Pannon Nonprofit Kft. hulladé-
kok hasznositisit bemutaté interaktiv
kidllitdsa, amelyet Hajddszoboszlén in-
ditottak Gtjdra. Az unids pénzbdl megva-
16sulé Zsld Kréta roadshow 18 magyar-
orszdgi helyszinre ldtogat el szeptember
és oktober kozepe kozott azzal a céllal,
hogy interaktiv programjival tdjékoztas-
sa a pedagbgusokat a zoldévoda- és az
dkoiskola-hilézathoz valé csatlakozds le-
het8ségérél és médszereirdl. A roadshow
kézosen jarja az orszagot az Oko-Pannon
mozgé rendezvénykamionjéval, amely
a hulladékok hasznositdsdt mutatja be
jdtékos formdban. Jelenleg az orszdgban
206 zoldévoda és 443 okoiskola miiks-
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sre toboroznak

dik, szdmukat jelentds méreékben sze-
retnék béviteni — mondta Kling Istvdn
Hajddszoboszlén.  Fontosnak nevezte,
hogy az elkovetkezd években az oktatds-
ban és a nevelésben nagyobb teret kapja-
nak a kornyezeti jelenségek, folyamatok
és Osszefiiggések megismerésée szolgdld
tantdrgyak és tevékenységek. Oldh Lajos
a klimavaltozds kapcsdn arra hivta fel
a figyelmet, hogy nem elég az Eur6pai
Unié, a kormdny, az énkormdnyzatok
lépéseire vérni: az energiatakarékossdg,
a vizfelhasznilds, a hulladékkezelés terén
mindenkinek van tennivaléja. Az 4l-
lamtitkdr példaként emlitette, hogy ma
Magyarorszdgon 1,4 millidrd nejlonzacs-
két, 3,5 millidrd petpalackot haszndlunk
évente, amit blin eldobni, eldsni — Gjra
kell hasznositani.

ciét és csapatmunkdt tdmogatja, igy
a versenyképességet szolgélja. A Zoboki
Gébor 4ltal megdlmodott kilencszdr-
nyG irodaépiiletre az 4tlagosndl na-
gyobb kozosségi terek és az iivegfalak
4ltal teremtett transzparencia jellemzd.
A magas esztétikai mindség a raciond-
lis épiiletiizemeltetési megolddsokkal
osszességében pozitivan hat a vallalat
eredményességére. Szintén egyediildllé
még hazdnkban, hogy a kortdrs ha-
zai képzd- és iparmiivészeti alkotdsok
a dolgozék szellemi inspirdldsic szol-
géljdk, és az épiilettel egyiitt tervezték
és épitették be azokat. Az épiilet aka-
ddlymentesitett, és egy minden vdsdrléi
igényt kielégitd Pannon értékesitési pont
is miikodik benne.

A tehetségek
talalkozohelye

B A Kiirt Akadémia virakozdson felii-
li létszdmmal és hallgatdi csapattal in-

ditotta el iizleti coach és etikus hacker
képzéseit oktdberben. A tobb évtizedes
egyetemi mulctal rendelkezd tandri
girda elégedetten nyugtdzta, hogy
a beiratkozott hallgaték egytdl egyik
kiemelkedd tehetségli, szines, vilto-
zatos vildgszemléleti didkok, akik
a gazdasdgi, politikai, valamint kultu-
ralis élet kiilonbozé teriileteirdl érkez-
tek, ezzel is izgalmasabb4 és inspirdldb-
b4 téve az 6rak légkorét.

A Kiirt Akadémidn j pszicholdgiai
vildgkép, eredeti felismerések, ,aha”
élmények vérjék a hallgatdkat, ame-
lyek révén a coach a felsd vezetd egy-
fajta eréforrdsdvd vilik, vele és mellet-
te dolgozik.

Amikor a coach a cégvezetd valddi
partnerévé lesz, ugyanazokat a straté-
giai problémdkat mdshogyan és mds-
ként ldtja, és képes lesz arra is, hogy
megmutassa, miként lehet a cégvezetd
egyszerre cél- és értékorientdlt is. A si-
keres coach nemcsak 4j vdlaszokat ta-
14l a problémdra, hanem sziikség esetén
Gjrafogalmazza a kérdéseket is.

A CSR-hireket isszedllitotta:
Paksi Maria, az MGYOSZ

nemzetkizi igazgatohelyettese
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Messze még a valsag vége

Hitelek, tamogatdsok, biztositdsok, garanciavdllaldsok dllami
hozzdjdruldssal.

Szombathely: a kereskedelmi és iparkamara helyi szerve-
zete és a vasi munkaadodk szovetségének kdzos szervezé-
sében a vdllalati vdlsdgkezeléshez igénybe vehetd dllami
eszkozokrdl hallhattak az érdeklodék. Vas megyei tudosi-
tonk tdjékoztatdja.

B K1, hogy kevesen voltak, mert a kiilénbsz8, az dllami sze-
repvéllalds miatt kedvezményes forrds-, illetve a hozzdjuk kap-
csolédé garancia- és biztositdsi lehetdségekrél igy dsszegylijeve
csak nagy ritkdn kaphatnak kézzelfoghat4 informécidkat a ré-
szorul6k. Mérpedig a vélsigban kézponti kérdéssé vilt, hogy
van-e, s ha igen, akkor mire van pénz, s persze milyen dron.
(Egyik sem mindegy, hiszen, mint azt a rendezvényt megnyit6
dr. Kondor Jénos, a Vas Megyei Munkaaddk és Gydriparosok
Szovetsége, az MGYOSZ tagszervezetének elnske nyomaté-
kosftotta: messze még a vdlsdg vége!)

Tehdt nézziik a kindlatot! Toma P4l, a Magyar Export-Import
Bank Zrt. osztdlyvezet8jének ismertetdjébdl kideriilt, a kiilpi-
acokkal vald iizleteket kedvezményes — egyebek mellett pro-
jektfinanszirozdsi, kockdzatdtvallaldsi — ,,termékekkel” t4mo-
gatja az dllam. Ezek igénylése és folydsitdsa jelenleg a nevezett
pénzintézeten keresztiil zajlik, hamarosan azonban a keres-
kedelmi bankok is (ismét) bekapcsolédhatnak a folyamatba.
Orosz Gyorgy, a Magyar Exporthitel Biztositd Zrt. f8osztily-
vezetSje az emlitett iizleti, pénziigyi megolddsokhoz kapcsolé-
dé (az 4llami forrdsok miatt kedvezményes) biztositdsokrol
sz6lva arra hivta fel a figyelmet, hogy az 4ltala képviselt rész-
vénytdrsasdg — a vev8mindsitéstdl a kdrfizetésig — komplex
szolgaltatdst kindl.

Az ITD Hungary Zrt. régiés koordindtora, Spildk Lajos

a mér futé GOP-programokra hivta fel a figyelmet, s el-
drulta, a mikro- és kisvallalkozdsok szdmdra ismét meg-
nyilik a lehet8ség, hogy unids és hazai forrdsok segitségé-
vel fejlesszék technoldgiai hdtteriiket. A Magyar Fejlesztési
Bank Zrt. konstrukcidira is kitért, kiilon kiemelve az Uj
Mikrohitel Program 4ltal kindlt lehet8ségeket. A folytatds-
ban szintén az ITD Hungary részérdl dr. Temesvéry Tibor
regiondlis képviseletvezetd nyomatékositotta, a szervezet
Ujragondolta és szervezte befektetésoszeonzési és kereske-
delemfejlesztési stratégidjdt. Az dlealdnos segitségnyijtdson
tallépve a kiilfoldi megjelenésben gondolkodé cégek szd-
mdra egyénre szabott megolddsokat kindlnak, s a ndlunk
beruhdzé kiilfsldieket is személyre szabott mentordldsban
részesitik. Végiil Bartucz B. Magdolna, a kis- és kozépvél-
lalkozdsok forrdshoz jutdsdt kedvezményes készfizetd ke-
zességvéllaldssal elémozdité Garantiqa Hitelgarancia Zrt.
igazgatdja beszélt arrdl, hogy lizing- és faktoringiizletekhez,
palydzatokhoz és énkormdnyzatok szdmdra is kindlnak
kiilonb6z8 megolddsokat, majd hozzdszéldsok kovetkez-
tek. Kiss Sdndor, a Vas Megyei Kereskedelmi és Iparka-
mara fdtitkdra példdul azt tudakolta az el6ad6kedl, hogy
intézményeiknél sikeriilt-e felgyorsitani az ligyintézést, ez
ugyanis nagyban segitené a vallalkozék életée. A vélaszok
szerint folyamatos az ez irdnyu igyekezet.

SZLOVENIA

HORVATORSZAG
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Buddn, Orbdnhegyen, a Szabadsdghegy ldbdnil,
a Déli pdlyaudvar kizelében cca. 310 m’-es épiilet
1200 m’-es kertben, parkoldsi lehetdséggel és gardzs-
zsal, kedvezd dron elado.

Az ingatlan korrekt miiszaki dllapotban van.

Tovabbi felvildgositdst ad: Mészdros Gézdné
Telefon: 06 (1) 474-2044

E-mail: mkatalin@mgyosz.hu
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Orszagos felmérés a magyar butorpiacrol

A Magyar Biitor- és Faipari Szdvetséq, az MGYOSZ tagszervezete orszdgos felmérést
készittetett a butorvdsdrlok, illetve bitort vdsdrolni szdndékozok karében igényeik,
véleményeik, preferencidik megismerése céljdbol. A vizsgdlat célja az volt, hogy or-
szdgosan képet nyerjenek a buitort vdsdrlok attitiidjeirdl, az dltaluk haszndlt biitorok-
rdl, igényeikrdl, termékvdlasztdsi szokdsaikrol, a befolydsolo tényezékrdl, preferdlt
lizlettipusokrdl, elfogadott kommunikdcids csatorndkrol.

Déntési szempontok, terméktulaj-
donsidgok fontossdga

— Az 4r minden esetben minden btror-
fajedndl a két legfontosabb vdsdrldsi
szempont kdzdtt szerepel.

— A fekhely, az il8butorok és iilégarnitd-
rak valasztdsakor a kényelem kiemelke-
dden fontos szempont, amit az 4r kovet.

— Az étkezd, a fiirdészobabutor és a do-
hdnyzdasztal esetében az 4r a legfonto-

A minta dsszesen 1300 ft tett ki,
akiknek a vdlaszair kérdéiv se-
gitségével személyesen rogzitették.
A vdlaszaddk olyan személyek vol-

Vasarlasi szandék a kozeljévében

Legkszelehbi
Iitorvishilas idapanta

tak, akik maguk is részt vesznek
a butorvdsdrldsi dintésben, vagy
egyediil, vagy mds csalddtaggeal
kozdsen.

A VASARLOI PIACKUTATAS
NEHANY FONTOS

e ety

s i ervani Begisbealeb. hogy bbort vhsinod

sabb tényezd.
— Etkezénél,
tilébutor
a kényelem a mdsodik leg-

elsésorban

részei  miatt,

fontosabb tényezd, amit
a praktikum kévet.
—Dohédnyzdasztal-vdlasz-
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taskor viszont az 4r és
a praktikum mellett az
esztétikum  (dekorativ/tet-
szetds) is fontos befolydso-
16 tulajdonsdg.

— A konyhabutor, el8szoba-

A butorkindlat megitélése

—A magyarorszdgi burtorok kindlatdc
dsszességében leginkdbb jonak vagy
semlegesnek értékelik a kérdezettek.

Butorok haszndlata

— Fekhely,  konyhabutor, iildbutor,
szekrény szinte minden héztartdsban
megtaldlhat6, ilégarnitdra, étkezd-
butor, fiirdészobabtitor a hdztartdsok
déntd tobbségében eldfordul.

— Gyermekbutort leginkdbb a 31-40
éves korosztdlyban, ifjisdgi butort
a 41-50 éves korosztdlyndl taldlunk.

—Irbasztalt is leginkdbb a legfiatalabb
korosztdlyban és ehhez kapcsolédéan
a gyermekes pdrok (fiatal és id8sebb)
otthondban taldlunk.

— El8szobabutor Budapesten a legelter-
jedtebb, taldn a vdrosi lakdsokra in-
kabb jellemzd, mig fiirdészobabutor

Nyugat-Magyarorszdgon fordul el8
valamivel magasabb ardnyban.

— A vilaszadék kozel fele (47 szdzalék)
nem tartja elhaszndlédottnak a butordt,
elsdsorban a 40 év alatti korosztdlyok.

— A fiatal pdrok gyakrabban megtehetik,
hogy butort vdsdrolnak, 8k 4dtlagosan
2-3 éve véséroltak legutbb butort.

— Az inaktiv felndttekbdl 4ll6 héztartds
vésdrolt a legrégebben (67 éve) burort.

— Budapesten  valamivel  régebben
vésdroltak butort, mint a tSbbi or-
szdgrészben, viszont Budapesten és
Nyugat-Magyarorszdgon  érzékelik
elhasznédlédottabbnak a butoraikat.

— 11 és 20 év kdzote van a kiilénbszd
butorok elvdrt élettartama: legtobb
a szekrény (szekrénysor) esetében (20
év), legkevesebb a gyermekburtorndl
(11 év).

butor, szekrény, irdasztal
és gyermekbutor esetén a praktikum
a legfontosabb tulajdonsdg, megel6zi az

4r fontossdgat is.

Magyar butor visarldsa

— A hazai butort a vésirlék t6bb mint
fele el8nyben részesitené (59 szdzalék).

— A fiatal egyediildllok joval alacsonyabb
ardnyban (41 szdzalék) védsdrolndk
a magyar butorokat, mint a t3bbi cso-
port.

—J6 min8ség és 4r mellett leginkdbb
a kiegészit szolgdltatdsokkal, mint
a garancia és javitdsi szolgdltatdsok/
szerviz, lehet meggy6zni a vdsdrldt.

A teljes tanulmdnyrdl tovdbbi informi-

cidkat ad a Magyar Buror- és Faipari

Szévetség.

16th Eszter — info@butorszovetseg.hu
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Munkaadoi felkesziilés az elnoksegre

Az MGY0SZ kiemelten kezeli a magyar elndkségre vald felkésziilést és komolyan veszi a lisszaboni szerzddés , elnékségi trio koncep-
ciojdt”, ami az eurdpai menetrend hatékonyabb és folyamatos megvaldsitdsa érdekében szorosabb egyiittmiikidést vezet be az
egymdst kovetd 18 honapra. Ezért a spanyol-belga—magyar elndkségi trio prioritdsainak elékészito szakaszdban a spanyol, belga
és magyar gydriparos-szivetségek szorosabb egyiittmiikidést inditottak el. Ennek elsd fontos dllomdsa egy olyan kozos stratégiai
dokumentum megfogalmazdsa, amelynek célja az elnikségi program fokuszdnak a vdllalkozdsokra vald irdnyitdsa. A munkaadoi
prioritdsokat kiemeld dokumentumot munkaebéd keretében eldszor a hdrom orszdg briisszeli nagykdvetei eldtt ismertették a spa-

nyol, a belga és a magyar gydriparos-szovetségek vezetdi oktdber kozepén.

B Az Eurépai Unib elnokségi felada-
tait 2010. janudr és 2011. junius kdzdte
egymdst valtva hdrom orszdg ldtja majd
el. 2010 elsd felében Spanyolorszdg,
a masodik fél évben Belgium keriil sorra,
majd 2011. janudr és junius kozott Ma-
gyarorszdgra hdrul e funkcié. Az elnsk-
ségi funkcié betdltése kivdlé alkalmat
teremt a politikai menetrend befoly4so-
ldsdra és bizonyos eurdpai kezdeménye-
zések aktiv felvallaldsdra. Magyarorszdg
2011 janudrjaban veszi 4t az EU soros
elnokségi posztjét 6 honapos id8szakra.
Ez id§ alatt a magyar diplomicia képvi-
seldi vezetik az Eurdpai Tandcs politikai
és szakmai alakzatait és bels6 munka-
csoportjait, valamint a magyar kormdny
képviseldi lépnek fel az uni6 partnerei és
harmadik orszdgok felé az unié egésze
nevében. Gyakorlatilag a kozigazgatds
szdméra jelent 6ridsi humdnerdforrds-

kihivdst. A hat hénapos elndkség lehe-

t8séget ad arra, hogy az eurdpai menet-
rendben a magyar részrdl fontosnak {téle
kérdések is kozéppontba keriilhessenek,
és nem utolsésorban egy imdzsteremtd
lehetdségrdl is sz6 van. Az elndkségi trid
kozos prioritdsairél mér hosszi hénapok
Ota egyeztetés zajlik. A végleges véltozat
november végén késziil el.

A gyakorlat azt mutatja, hogy az elnok-
ség alatt feler6sodik a nemzeteken beliili
tdrsadalmi egyiitemikddés, és a szocid-
lis partnerek igy a gazdasdgi szereplSket
képvisel§ munkaaddk, a megszokott
parbeszéd mellett kiemelt partnerekké
vélnak az elndkség promdcidjiban, vala-
mint a gazdasdgi jellegy tizleti taldlkozok
szervezésében is.

A szocidlis partnerség az Eurépai Unid
alapszerzédésében megfogalmazdst
nyer, s igy az Acquis communautaire
szerves része. Az eurépai gyakorlatban
a szocidlis partnerek minden elndkségi

periédusban szerves részei a tagdllami
elékésziileteknek és partnerei a megva-
16sitasnak. Az MGYOSZ mint az OET
tagja és mint a magyar gazdasdgot leg-
markdnsabban képvisel§ munkaadéi
szervezet kiemelt és aktiv szerepet kivan
véllalni az elndkség munkdjinak tdmo-
gatdsdban. Mint munkaadédi szervezet
érdekiink els8sorban, hogy megfeleld
hangsulyt kapjon a versenyképesség és
a gazdasdgi fejlédés elésegitése, miksd-
jon a szabad belsd piac, a kozds eurdpai
jog segitse az eurdpai cégek hatékony,
hatdrokon dtnydlé mikodésée (adézds,
jogbiztonsdg), és javitsa harmadik pia-
cokon valé megjelenésiiket. A jelenlegi
vélsdg még inkdbb aktudlissd teszi egy Uj
eurdpai szocidlis modell meghatdrozésit,
amelyben a szocidlis biztonsdg a tartds
nvekedés, a rugalmassdg és innovicid
eredménye. Ez lehet az megtjult lissza-
boni program alapja is (2011-t8l).

13m
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Kozelgoben az EU-Kina uzleti csucs

A mindenkori EU-elnokség, igy a mostani svéd elndkség is rendez gazdasdgi csticstaldlkozokat az unid és harmadik, gazdasdgilag
fontos orszdgok kdzott. A szervezésben természetesen részt vesz a Svéd Villalkozoi Szovetséq és az Eurdpai Bizottsdggal szorosan
egyiittmiikodve a Businesseurope is. A november 30-dn Pekingben és Nankingban megrendezendd EU-Kina gazdasdgi csticsra
hivta fel a figyelmet pekingi Idtogatdsdval Catherine Ashton, az EU gazdasdgi megbizottja.

B Kina vildggazdasdgi szerepe jelen-
t8s. A BRIC (Brazilia, Oroszorszdg,
India, Kina) tagjaként, mint a vildg
feldolgozdipari kézpontja a demogré-
fiai elényokre épitve komoly gazdasigi
szerepet vivott ki magdnak. 2020-ra
a lakossdg szdma vérhatéan 1,4 millidrd-
ra fog n6ni (CEU-ENS: Center for EU
Enlargement Studies 2005), ami a vildg
lélekszdamdnak t6bb mint 20 szdzalékdt
teszi ki. Osszehasonlitisképpen Euré-
pa foldrajzi teriiletének teljes népessége
jelenleg 12 szdzaléka a vildg lakossdgd-
nak, és csokkend tendencidt mutat. Az
évtizedes 10 szdzalék koriili novekedés
eredményeként Kina lett a vildg negye-
dik legnagyobb gazdasiga, maga mogé
utasitva Franciaorszdgot és Nagy-Bri-
tannidt, de Németorszdg pozicidja is ve-
szélyben van.

Hosszabb tdvon még inkdbb egyértelmi
a vildggazdasdgi stlypont-dtrendezddés.
2050-ben Kina jelenlegi GDP-jének
kozel hiisszorosat termelheti meg, és 20
szdzalékkal elézheti meg az USA-t, ame-
lyet egyre szorosabban kévet majd India
(The Economist, Economist Intelligence
Unit: Foresight 2020). Er8s gazdasdgts-
mogat6 hatdst jelent szdmos egyesiilt 4l-
lamokbeli nagyvéllalat befektetése, ame-
lyek elsé szdmt gazdasdgi partnere Kina.
Mivel Japdn mellett most médr Kina is
jelentdsen finanszirozza az Allamok fo-
lyé fizetésimérleg-hidnydt, megkeriilhe-
tetlen stratégiai gazdasdgi partnerré véle
a kilencvenes évek kozepétSl. A gyorsan
ndvekvd népesség és életszinvonal ko-
moly mez8gazdasdgi keresletet tdmaszt,

A fogyasztas megoszlasa 2005-ben

4 MY q.n

80%
60%
40%
..".‘.‘ Q‘n

0%

W14 49 évfolyam 8. szdm

melyet egyre nagyobb méreék(i importe-
bél fedez. A kovetkezd 4brdn is jol ldtha-
t6, hogy bizonyos anyagokbdl mekkora
mennyiséget fogyaszt Kina.

A jelentds fogyasztdsa mellett a szdmot-
tevd népességndvekedés elénydkkel is jir,
példdul a feldolgozdiparban. A munka-
er8 komparativ el8nye, melyet Kina ki is
haszndl, megengedi az ilyen magas im-
port mértékét, sét még igy is tekintélyes
az orszdg tobblete és valutatartaléka.
Kina gazdasdgi fontossdgdt az is bizo-
nyitja, hogy az elbrejelzések szerint a vér-
hat6 globdlis névekedés legnagyobb ré-
szét Kina fogja biztositani, mely mogote
az Egyesiilt Allamok és India kévetkezik
a sorban (The Economist, Economist
Intelligence Unit: Foresight 2020). Azok
a véllalatok, amelyek még idejekordn
részt tudnak szakitani a névekedésbél,
vérhatdan a kinai piac ndvekedésével
célpiaci expanzidra szdmithatnak. 2005
és 2020 kozdtt mintegy 471 millié 4j
munkahely jén létre, ennek 14 szdzaléka
Kindban, ahol a GDP 43 szdzalékir for-
ditjak beruhdzdsokra.

A The Economist The New Titans cik-
kében foglaltak szerint ha fennmarad
Kina viszonylag gyors fejlédése, akkor
GDP-je 2025-re az USA akkori 8sszter-
mékének 6todét, vdsdrlders-paritdson
a négyotddét fogja kitenni.

Az itt felvonultatott informdciékbél
meritve kézenfekvd Kina gazdasdgi fon-
tossdga, ezért nem meglepd Catherine
Ashton, az EU gazdasdgi megbizott-
janak szeptemberi ldtogatdsa Peking-
ben. Ashton legf8képp a kélcsonos

gazdasdgi bizalom és egy mélyrehatd,
hossza tévi gazdasdgi kapcsolat kiépi-
tését tlizte ki célul, kiilonds tekintettel
a vegyipari gazdasdgi kapcsolatok meg-
erdsitésére. Pekingi tartézkoddsa sordn
beszédet mondott a UIBE (Nemzetko-
zi Uzleti és Kozgazdasig-tudomanyi
Egyetem) épiiletében, ahol mindkét
felet felhivta az eldremutaté problé-
mak kezelésére és a bilaterdlis kapcso-
latok erésitésére, ami mar most is 300
millidrd eurds nagysdgrendd. Kiilon
figyelmet szentelt az eurdpai vegyipari
kéz8s munkaterv el8revitelére, a vildg-
kereskedelmi tdrgyaldsok dohai fordu-
16janak lezdrdsdhoz.

Ashton tbbek kdzott a személyes ke-
reskedelmi kapcsolatok fontossdgdrél
beszélt (Confederation of Swedish
Enterprise: Swedish presidency update,
Issue 3, 6 October 2009). A kereskedel-
mi konfliktusok mostansdg 4ltaldban
nem a vdmiigyi problémdknak voltak
koszonhetdek, hanem sokkal inkibb
a nem vdmjellegli kereskedelmi korld-
toknak (NTB). Ilyen korldtok lehetnek
a kiilénbdz4 jogi eléirdsok vagy hivatko-
zdsaszellemitulajdon védelmének (IPR)
megsértésére stb. Ashton szerint a jove
sikeres nemzetkdzi kereskedelme sok-
kal inkdbb a személyes kapcsolatokon,
mintamatematikai egyenleteken mulik.
A legfontosabb a komoly, 8szinte és
nyilt véleménycsere, mely 4tsegit a kap-
csolatok mélypontjain. Mélypontokra
mdr volt és eléfordulhat, hogy lesz is
példa Eurdpa és Kina kozds kereske-
delmi kapcsolataiban. Ashton szerint

Varhato globalis novekedes
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a kereskedelmi konfliktusok nem aka-
ddlyozhatjdk ezeket a kapcsolatokart,
a félreérréseket fel kell szimolni.

Az EU-Kina gazdasigi csicsra novem-
ber 30-4n, Nankingban keriil sor. Min-
den jelentkezdnek moédjiban 4ll a ke-
rekasztal-beszélgetésen megjelenni, ahol
magas szint( gazdasdgi vezet8k vesznek
részt Eurépabdl és Kindbdl. Ebben az
évben a férum vezérfonala a kozos ki-
hivdsok osztott feleldsségvallaldsa. F8bb
témakorok:

BUSINESSSEUROPE

MAGYAR GYARIPAR

1. klimavéltozds, energiagazddlkodds és
technoldgiai fejlesztési lehetéségek;
2.a piacok fenntartdsa céljdbdl végzett
korldtozdsok;

3. szellemi tulajdonjog védelme

4. nyersanyagokhoz valé hozzdférés kor-
ldtozdsa;

5.2 WTO dohai forduléjanak konkliizidja;

6.hozziférés a nemzeti kozbeszerzési
piacokhoz (Confederation of Swedish
Enterprise: Swedish presidency update,
Issue 3, 6 October 2009).

A kerekasztal-beszélgetés utdn lehe-
t8ség nyilik a személyes kapcsolatte-
remtésre és iizleti megbeszélésre. Az
{izleti cstcsrél tovabbi informicié és
jelentkezés:

MGYOSZ Briisszeli Iroda:
(mgyoszbrussels@mgyosz.be)

Szendrédi Mdrk szakmai gyakornok
Budapesti Corvinus Egyetem,
nemzetkozi gazddlkodds szakos hallgaté

Briisszeli nyilt napok — Open Days 2009

Az Eurdpai Bizottsdg és a Régick Bi-
zottsdga idén mér hetedik alkalommal
rendezte meg a Régidk és Vérosok Eu-
répai Nyilt Hetét, amely Briisszel egyik
legnagyobb és legfontosabb rendezvé-
nye. A Globdlis kihivdsok és vélaszok
cimet viseld, mar tradiciénak szdmfité
esemény idén is rekordszdmban von-
zotta az érdekléddket, tobb mint 7000
eurdpai, nemzeti és regiondlis dontés-
hozé szakember, valamint az {izleti élet
képviseldi vettek részt nem kevesebb
mint 33 eurdpai orszdgbol. A 2009-es
rendezvényre 213 régid és vdros regiszt-
rdltatta magdc partnerként, és dolgo-
zott munkacsoportokban olyan fontos
témékon, mint az innovéci6 vagy a kli-
mavaltozis.

Az idei nyilt napok szemindriumai négy
6 kérdés, téma koré szervezédtek.

* A novekedés helyredllitdsa: innové-
cié Eurépa vdrosaiban és régidiban
* Régidk és éghajlatviltozds: eurdpai

megolddsok a fenntarthatd regiond-
lis fejlédésért
* Teriileti egyiittmiikddés: hatdrokon
4tiveld 6sszefogds
* Eredmények, eléretekintés: az EU
kohéziés politikdjinak ércékelése és
jovbeli kildtdsai
Magyar oldalrél a Munkaadék és Gyér-
iparosok Orszdgos Szdvetségének kép-
viseldi idén sem hidnyoztak. Ebben az
évben azonban djnak szdmitott, hogy
a Magyar Klaszterek és Hdl6zatok
Szivetsége is részt vett egy kisebb de-
legdci6val. A szdvetség idén teljes erbvel
megkezdte a kapcsolatok épitését Briisz-
szelben, és szeptember elejécdl dllandé
érdekképviselettel  probélja
a magyar klaszterek unids képvisele-

segiteni

tét. A Businesseurope sajit workshop
keretében foglalkozott a klaszterekkel.
A Magyar Klaszterek és Hal6zatok Szo-
vetségének vezetése fontosnak tartja az
ilyen és ehhez hasonlé rendezvényeken
valé részvételt, ahol lehetdség nyilik esz-
mecserére a témdban jdrtas uniés szak-

emberekkel és dontéshozékkal. Fontos,
hogy képviseljiik magunkat az Eurépai
Unidban és elsd kézbdl informélédjunk
azért is, mert az Eurépai Unié kohézids
politikdjdban 2007-2013 kozotti id8-
szakra nem kevesebb mint 347 millidrd
eurd koltségvetési dsszeg 4ll rendelke-
zésre, és ebbdl tobb mint 455 fejlesztési
program tdmogatdsit tervezik. Az ilyen
rendezvények, mint az Open Days, se-
githetnek a dontéshozdk és az iizleti vi-
ldg egyiicem(ikddési hatékonysigdnak
novelésében, és jo alapot adnak part-
nerségek és projektek kialakitdsdra is.

Szentpéteri Orsolya (MKHSZ)

A Briisszeli Hiradd osszeallitast szerkeszti:
Létos Adrienn allandé képviseld

MGYOSZ Briisszeli Iroda
La Valette

289, Avenue d’Auderghem
B-1040 Brussels

Tel./fax: (+32) 2 648 09 38
E-mail: info@mgyosz.be
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Koltségvetési prioritasok és valsagkezelés az EP asztalan

Hogyan, mire kiltik az eurdpai adofizetok pénzét? Leginkdbb errél értekeznek majd az elkivetkezendd hénapokban a szakte-
riilettel foglalkozo EP-képviselok és miniszterek. Az Eurdpai Parlamentben a kiltségvetési, illetve a kdltségvetési ellendrzési

szakbizottsdgok feliigyelik az unios biidzsé megfeleld felhaszndldsdt.

A 2010-ES EU-KOLTSEGVETES

B Az EP szeptemberi strasbourgi plendris iilésén a Tandcs
bemutatta a képviseléknek a jov évi biidzsé tervezetét. Sur-
jan Lészl6 (néppdrti) készitette azt a jelentést, amelyben az
Eurdpai Parlament a 2010-es uniés koleségvetésnek az Eu-
répai Bizottsdggal foglalkoz fejezetének elkészitéséhez ad
irdnymutatdst. A szakbizottsdgi képvisel6k szeptember végén
szavazhatnak elsd olvasatban a médositdsokrél. Az EP okté-
beri plendris iilése szavaz elsd olvasatban az unids kéltségvetés
tervezetérdl. A jove évi koltségvetés £6 célkitlizése az eurdpai
polgdrok biztonsigdnak novelése. Ehhez a jelentés szerint
kiilonos figyelmet kell forditani a jelenlegi pénziigyi és gaz-
dasdgi vdlsdgra és annak a novekedésre, a versenyképességre,
a munkahelyekre, a kohézidra gyakorolt hatdsdra, valamint
a strukturdlis alapok jobb és egyszer(ibb végrehajtdsara.

A jelentés kiemelten foglalkozik az energiaforrdsok diverzi-
fikdldséval, a zoldtechnoldgidk tdmogatdsdval. A képvisel6k
névelnék az unids koltések hatékonysdgdt. Surjin Ldszl6 sze-
rint ,,A 2010-es uniés koleségvetésnek hozz4 kell jérulnia az
eurdpai gazdasdg Gjraélénkitéséhez, vdlaszt kell adnia a tejiga-
zat gondjaira, és hatékonyabb szerepl6vé kell tennie az uniét,
hozz4jdrulva a vildg kiilénb6z8 problémdinak megolddsdhoz.
Gyakorlatilag ez azt jelenti, hogy a Tandcs 4ltal javasolt 120
millidrd eurd nem elegendd az EU céljainak eléréséhez. Az
Eurdpai Parlament tervezi, hogy a mikrohitelrendszeren ke-
resztiil segitséget nyjtson a mikrovallalkozdsoknak, mivel ez
az eurdpai csalddok tomegének tilélésée biztositja.”

RADIKALIS VALTOZASOK
A LISSZABONI SZERZODESSEL

A koltségvetési eljdrds tekintetében a lisszaboni szerzédés
radikdlis véltozdsokat hoz, mivel az Eurdpai Parlament és
a Tandcs egyenrangivd vélnak valamennyi kiadds jévé-
hagydsa tekintetében. A lisszaboni szerz8dés értelmében
az EP-nek és a Tandcsnak a koltségvetés egészée kell el-
fogadnia: megsziinik a kotelezd (f6ként mezdgazdasigi)
és nem kotelezd kiaddsok (amelyeket illetden az EP-nek
eddig vétdjoga volt) kdzoeti kiilonbségtétel. A parlament
beleegyezése nélkiil nem lehet ezentdl elfogadni az éves
koltségvetést. ,A lisszaboni szerz8dés felruhdzza az Euré-
pai Parlamentet, hogy kimondja a végsd szdt a kozdsségi
koltségvetés szintjérdl és tartalmdrdl, ami hozzdvetdleg
130 millié eurdt jelent.

Kiemelt célunk lesz, hogy finanszirozzuk a lisszaboni szer-
z8dés dltal az unidra ruhdzote 4j hatdskéroket, nevezetesen
az energia, a kiilpolitikdk és a fenntarthatd fejlédés teriile-
tén. Ez csak akkor lesz lehetséges, ha olyan 4j sajdt forrdso-
kat taldlunk az unié szdmdra, amelyek az eurdpai politikdk
finanszirozdsihoz nem a nemzeti koltségvetésekbdl veszik
el a pénzt” — nyilatkozott Alain Lamassoure (néppérti, fran-
cia), az EP koltségvetési szakbizottsdgdnak elngke.

Forrds: az Eurdpai Parlament sajtészolgdlata
(www.europarl.europa.eu)

EP-KULONBIZOTTSAG VIZSGALJA A VALSAGOT ES MEGOLDASOKAT JAVASOL

Az EP oktdber 8-an dontdtt a 45 taghdl éll6, egy évig mikodd kiilonbizottsdg feldllitasardl. Az dj testiilet elsdsorban az EU és
a tagdllamok vélsagkezeld intézkedéseit értékeli, illetve azt is, egyes esetekben mi lett e tétlenség kovetkezménye. Az eseti bizott-

sdg mikodésének félidejében, valamint végén készit egy-egy jelentést. A testiilet meghallgatdsokat szervez a szocialis partnerek,
szakért6k, kormany- és parlamenti képvisel6k részvételével. Ezen tl joga lesz véleményezni a parlamenti szakbizottsdgok elé keriil
javaslatokat.

A bizottsdg magyar tagja Surjan LaszIé népparti képviseld
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A szolgaltatasmarketing alapkonyve

B Veres Zoltdn a szolgdltatdsmarketing
egyik legjobb honi szakembere. E kitd-
néen megirt mvében mindent felvonul-
tat — mdr amennyire a kdzel 600 oldal
terjedelem engedi —, amit a szolgdleatds-
marketingrél feltétleniil tudnia kell min-
denkinek, akinek a munkdja szolgdltatds-
hoz kétédik, vagy annak kozvetitésével
érvényesiil. A kotet {gy sorolja fel a f8bb
alkalmazdsi teriileteket: B Vevészolgdlat
B Kereskedelmi marketing @ Turizmus-
marketing B Gyorskiszolgdld iizletdgak
marketingje B Projektmarketing B Az
{izleti tanicsadds M Nonbusiness mar-
keting B Légitdrsasigok marketingje
B Pénzintézeti marketing B Postai és
telekommunikdciés marketing @ Uzem-
anyagtoled dllomdsok marketingje.

A felhaszndlék a bériikén érzik, a talol-
dalon lév8knek pedig mindig szem el8tt
kell tartaniuk, hogy a szolgdltatdsok kii-
l6nleges és rendkiviil érzékeny drucikként
éreékesiilnek. Veres is kiemeli: a szolgdl-
tatds lényege, hogy a problémamegolddst,
amelyet a felhaszndlénak nyujt, nem
valamilyen eldre tapasztalhaté fizikai
4rutest hordozza. Amit a szolgdltatdssal
kapunk, mdr csak az 4ctvétel folyamatd-
ban vagy a hatdsainak késébbi megmu-
tatkozdsa utdn ismerjiitk meg, s joviink rd
avalédi tartalmdra és mindségére. Egyik
kulcsmondata, hogy a szolgdltatdsban
nincs aruminta!

A marketing csak akkor lehet haté-
kony, ha 4tfogja az értékteremtés egészét.
A szolgdlratdsok legfébb jellemzdje, hogy
sikeritk vagy kudarcuk a megvaldsuld-
suk folyamatdban, a frontvonalban dél el,
a marketing feladata pedig mindent meg-
tenni azért, hogy a szolgdltatd tevékeny-
ségei a sikert tdmogassdk. A kotet nagy
része a szolgdltatdsok marketingszemléle-
tli menedzselésének gyakorlatde tdrgyalja.
Ennek {8 témakéreibdl: @ Marketingmix
a szolgltatdspiacon M Mindségmenedzs-
ment B A fizetds menedzsmenge H
A franchise B Kapacitdsmenedzsment B
Mirkamenedzsment B Bels§ marketing
BWFrontvonalmenedzsment M Folyamat
menedzsment M Panaszszituicié-me-
nedzsment. Szintigy testes fejezet tdrgyal-
ja a piackutatdst a szolgdltaté szektorban.
A szolgdltatdsmarketing mai felfogdsdban
a szolgdltatds az azt nyujté tuddsdnak és
készségének (azaz kompetencidinak) az
alkalmazdsa, ezért a mindsége erdsen

A szolgaltatasmarketing
alapkonyve

fiige a szolgdltatd — szervezet, személy
— mindenkori hozzd4lldsdtdl, a vevd szd-
mdra pedig csak annyira jé, amilyennek
érzi. J6 példa erre a pénziigyi szolgdltatd-
sok tobbszordsen is kritikus jelent8ségli
mindsége. Egy jellemz8 példa: tapasz-
talataim alapjén igen kevéssé kedvelem
a bankesoportot, amely anyanyelvén elsd-
nek nevezi magi, s az egyik legnagyobb
az itteni piacon, 4m el nem vinném a
foly6szdmldnkat a Vizimolndr utcai ki-
csi fidkjébol. Ot ugyanis sokszorosan
megtapasztaltam, hogy az igazdn j6 szol-
galtatck mddjéra mindent megtesznek,
hogy az iigyfél a lehetd legjobbat kapja,
s bdrmi dolgom veliikk, bizton szdmit
hatok erre. Szolgéltatds mindségében ez
a csticskategdria, amig tehdt ez a csapat
dolgozik a fidkban, az ligyfeleik szdmdra
igazdbdl nincs a szolgdltatdsban ered-
ménykockdzat. Veres ugyanakkor rimu-
tat egy olyan tényezdre is, amely dontd
fontossdgi minden érintett fél szdmdra.
Ennek lényege, hogy a szolgdltatdsok tdl-
nyomo része a vevdvel valé interakcidban
sziiletik meg, s ezért a vevd 4ltal érzékelt
mindségiik, s vele az elfogaddsuk erésen
fiigg az utdbbi hozz44llds4tdl is. Ez a szol-
galtatdk szdmdra marketingszempontbdl
is kiemelked8en fontos kévetkezmények-
kel jér. Tudjuk, hogy a legjobb rekldm,
ha elégedett vevk terjesztik a jé hiriin-
ket, s a leggyilkosabb iizletrontd, ha pa-
naszkodnak rdnk. Az eredménykockdzat
igy mind a szolgéltaté, mind a potenci-
4lis vevék oldalin megjelenik. Ennek
a ttlzds nélkiil a szolgaltatdk biblidjdnak
nevezhetd szakkdnyvnek a legfébb e

mutatdsa, hogy a szolgdltatdsmarketing
a vev8k befolydsoldsdt mindenekel8tt az
észlelt eredménykockdzat csvkkentésével
éri el. Gyakorlati megolddsai koziil a leg-
fontosabbak, amelyek a kockdzatcsok-
kentésben hatékonyak.

Amint a kotet 8sszegzi, a szolgaltatdskoz-

pontti marketinggondolkodds megkéveteli

e az éreékteremtd kompetencidk megér-
tését és fejlesztését;

* azoknak a potencidlis felhaszndléknak
(vevéknek) a feltirdsit, akik szdmdra
a szdéban forgé kompetencidk haszno-
sak lehetnek;

*olyan kapcsolatok fejlesztését, ame-
lyekben a felhaszndldk bevonhatdk az
értékteremtésbe;

* a pénziigyi teljesitmény javitdsdt a fel-
haszndléknak kindle teljesitmény fej-
lesztésével.

A marketing szdmdra a szolgdltatdsok

legféképpen négy alapjellemzdben kii-
16nbodznek a fizikai drutestben megjelend
termékektSl: Ezek a kévetkezdk:

* Viltozékonysdg. A szolgdltaté minden-
kori teljesitménye a kompetencidinak
és a hozzddlldsdnak pillanatnyi miks-
déséedl fiigg, s ezért bizonyos hatdrok
kézote ingadozik. Hasonlképpen in-
gadozik az is, hogy a vev8 hogyan érzé-
keli a szolg4ltatds min8ségét, és hogyan
képes, ill. akar egytittm(ikédni a szol-
géltatéval. Minél wbb ilyen szubjektiv
tényezd jdtszik kozre — a szolgdltatds
tartalmdedl fiiggden —, anndl erdseb-
ben érvényesiilhet ez a viltozékonysdg.

* Nincs tdrgyiasult megjelenése (amint
mdr sz6 volt errdl), hanem a megismeré-
séhez a vevének 4t kell élnie a szolgdltatds
igénybevételét és felhaszndldsde. (Gon-
doljunk akdr egy banki ligyletre, egy
javittatdsra vagy éppen a fogorvosra!)

* Nem tdrolhat$ jelleg — az el nem adott
szolgdltatds lényegében azt jelenti, hogy
a kapacitdsok és kompetencidk termé-
ketlen iiresjiratban vannak.

* Elvélaszthatatlansdg — vagyis a szolgl-
tatds nyujtdsa és felhaszndldsa idében
is, térben is elvdlaszthatatlan egymds-
t0l, azaz a ,termelés” és a ,fogyasztds”
egyazon idében és helyen megy végbe
a szolgdltat frontszemélyzete és a vevd
kozote.

A vevét mindebbdl természetesen csak

az érdekli, hogy & tartésan elégedett le-
gyen a hozz4 eljutott eredménnyel. E ko-
tet fels6fokd tankonyve annak, hogyan
kell ezt elérni.

Dr. Osman Péter
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Fejlessze vallalkozasat az innovacios jarulékbol!
Meég csatlakozhat az Europai Lean Egyesiilet
egyediilallé programjahoz!

Az Eurdpai Lean Egyesilet tavaly elinditott kutatasi programja lehetéveé teszi a résztvevd vallalatok szamara,
hogy akar 7 szemszoghdl is atvilagitsak a mlkodésiiket és a szervezetiiket. Az innovacios jarulékbol finansziroz-
hato kutatas soran a cégek felmérhetik a belsé hatékonysagndvelési tartalékaikat és segitséget kapnak sajat
hatékonysaguk fejlesztéséséhez. A kutatas dsszesen hét elembdl all, melybdl a vallalat célmegvalasitasi képes-
segét merd xQ'"™ felméres, valamint a "VSM" értékhozzaadasi kutatas kotelezG elem, mig a Lean diagnozis, a
vezetési hatékonysagot feltérképezd LQ™ felmérés, a kiilsd-és belsd logisztika hatékonysagat mérd kérddiv, a
12 dimenzids szervezeti kutatas, és az egyeni eredmenyességet feltérképezd "7 szokas” audit valaszthato.

Bovebb informacicért kerjuk keresse Andriska Pal-t, telefon: 06 30 250 0275

Eurépaia Egyesulet

www.leanegyesulet.hu, e-mail: kutatas@leanegyesulet.hu, cim: 1124 Budapest, Koszta Jozsef u. 33.



