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A valsag utan U] megol-

dasokra is szukség lesz.”

Dr. Vadasz Péter
az MGYQOSZ tarselndke

Egyutt Eurépaval
]

mikor ezeket a sorokat from, a szomszédos Ukrajndban teljes a z(rzavar.
Még nem tudjuk merre haladnak az események, de van mar némi tapasz-
talatunk arrél, hogy mind az oroszok, mind az ukranok elzarhatjék a gazcsapokat.
Mi itthon tesszlk a dolgunkat, elkészilt az ,MGYOSZ gazdaséagpolitikai meg-
fontoldsok, javaslatok” cimU anyaga. Ezt egésziteném ki azzal, hogy bemutatom,
hol tart az Eurdpai Unié tervezé munkaja. 2014 majusaban eurdpai parlamenti
vélasztasok lesznek 28 tagorszagban. Megujul a Parlament, a Bizottsag és szé-
mos kapcsolédd szervezet. Nemcsak személyi megujulas varhato, koncep-
ciondlis valtozasok is lesznek. A véalsag utan Uj megoldasokra is szikség lesz.
Neklnk, munkaaddknak az Eurépai Gazdasdagi és Szocidlis Bizottsagban (EESC)
és a BusinessEurope-ban (Eurépai Munkaadok Szovetsége) folyd munka, illetve
az ebben valé aktiv részvétel talan a legfontosabb.
A BusinessEurope néhany hete adta kozre ,, Industry Matters” (, Az ipar a fon-
tos"”) cimUl anyagat. Ebben az eurdpai ipart tartja az eurdpai gazdasag ge-
rincének. A néhany éve megjelent ,,Go for Growth"” (,Elére a ndvekedésért”)
anyag utan Uj stratégiara van szlikség, amelyet hét pontban foglaltak dssze.
1. A versenyképesség fokozasa az energia- és klimapolitikdban
2. Uj kulfoldi piacok megnyitasa az eurdpai ipar szamara, az egységes piac ki-
alakitdsanak utjaban allo akadalyok megsziintetése
3. Er6teljesebb kooperacié az innovéacioban
4. A transzeurdpai és nemzeti infrastruktura fejlesztése
5
6

Finanszirozédshoz valé hozzaférés megkonnyitése
. A munkaerépiac dinamikusabba tétele, rugalmas foglalkoztatas és termelé-
kenyseg névelése
7. Az ipar szdméra megfeleld képzés és oktatds megteremtése
Az EESC 1. sz. (Munkaaddk) csoportjaban is komoly munka folyik. Az anyagok
mar az Uj Parlament és Bizottsag tagjainak készllnek. Javaslataik lényege 0ssze-
cseng a BusinessEurope javaslataival:
1. Meg kell oldani az eurozénan bellli problémakat
2. Reformalasra szorul az EU kormanyzasa
3. Meg kell teremteni a gazdaséagi felemelkedés feltételeit
4. Fel kell oldani az Unié polgérainak fenntartésait a migracioval kapcsolatban
5. Meg kell nyerni a lakossag tdmogatésat a fenntarthaté energia irdnyelvekhez
6. Koncentralni kell a szociélis igazsagossag elvére
7. Teljessé kell tenni a bankuniot
8. Biztositani kell a 28 tagéllam belsé piaci integraciojat
9. Sikeresen be kell fejezni az Europa 2020 programot
10. Le kell fektetni az Uj Ipari Reneszénsz alapjait
Fenti irdnyelvek szinte mindegyike rimel az MGYOSZ gazdaséagpolitikai javas-
lataival. Nem véletlentl.
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Gazdasagpolitikai megfontolasok, javas-
latok a tartos és fenntarthat6 gazdasagi
novekedés érdekében cimmel elkésziilt
az MGYOSZ atfogo elemzése. Az anyagot
marcius 7-én nyilvanosan is ismertetteék,
megvitattak. Az alabbiakban a helyzet-
elemzést ismertetjiik, a teljes szoveg

Osszefoglalé

A gazdasagi ndvekedést a korabbi és je-
lenlegi gazdasagpolitikai hibak mellett, mé-
lyen gyokerezé szerkezeti problémak is
hatraltatjak. A magyar gazdasagot kulono-
sen erds dualitas jellemzi, amelyet egy-
felél a novekedésre csekély mértékben
képes nagyszamu mikro- és kisvallalat,
masfeldl néhany erbs (jérészt kulfoldi)
nagyvallalat jelenlétével lehet lefrni, mikoz-
ben a kozépvallalati réteg kicsiny és zsu-
gorodd. A gazdasagpolitikdnak ezért arra
kell torekednie, hogy kedvezd makro-
gazdasdgi feltételeket teremtsen a nove-
kedésre képes véllalatok szamara, ver-
senyképességuk és tudasbazisuk novelé-
sére, kompetenciaik javitasara.

Az ehhez szlkséges feltételek a kovetke-
z6kben foglalhatok Gssze:

e kiszamithato hosszU- és kdzéptavu gaz-
daséagpolitikai irdanyok, eszkozok, szabaly-
rendszer kijelolése, amely megbizhato
iranytldként szolgalhat a vallalatok szamara
a beruhazasi és egyéb stratégiai dontéseik
meghozataldban.

e az Eurdpai Unié tamogatési alapjainak
felhasznalasdban a nemzetkdzi piacon ver-
senyképes, és novekedési potencidllal
rendelkezd hazai vallalatok el6térbe helye-
zése, szamukra kedvez$ gazdasagpolitikai

feltételek kialakitasa. A vallalati egytttmu-
kodések kilonbozé formainak tamoga-
tésa.

e a magyar gazdasag kulféldi tékevonzo
képességének javitasa a gazdasagpolitika
€s a gazdasdgdiplomacia eszkdzeivel

e a hazai tulajdonu cégek fontos noveke-
dési tartaléka a multinacionélis cégek be-
szallitéjava vélas: gyakran ez jelenti széa-
mukra a belépést a globalis piacra, ezt a
multinaciondlis vallalatok jelenlétével kap-
csolatos gondolkodésban figyelembe kell
venni.

e a feldolgozdipar és a szolgdltaté szektor
azonos elbirdlasa a gazdasagpolitikédban:

e az allami kiaddsok ratajat hosszabb tédvon
a GDP 45%-ara kell csdkkenteni, ami lehe-
tévé tenné a nemzetkdzi és eurdpai at-
lagnal joval magasabb allami elvonasok
csokkentését, ezzel a gazdasagi szereplék
versenyképességeének javitasat.

e a gazdasagnak szlksége van az elismert
egyetemeken végzett szakemberek mel-
lett magasan képzett, a fejlett technolé-
giat, valamint a modern Uzleti és vallal-
kozéi ismereteket elsajatitott kézépfoku
szakemberekre és szakmunkasokra, mi-
kozben tdmogatni kell a kozépfoku vég-
zettségl szakemberek tovabblépését, fel-
s6foku végzettség megszerzését.

DR. FUTO PETER:
HAROM MEGATREND

‘amia;,

Az MGYOSZ elnoke beve-
zet6jében azt hangsulyozta,
hogy harom megatrend ha-
tarozza meg a vilaggazdasag
fejlodését: a technoldgia
gyors fejlodése, a demogra-
fiai 0sszetétel megvaltozasa,
s a vilag gazdasagi centru-
manak athelyezédése a
csendes-Oceani térségbe.
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LAKATOS PETER:
AZ INNOVACIO
A LENYEG

Nem a vilagegyenlet meg-
oldasara szovetkeztiink -
hangsulyozta Lakatos Péter
alelnok, aki az MGYOSZ
nevében a nyilvanossag
elott ismertette az atfogo
elemzést. Az alelnok hang-
sulyozta: nem célszeri éle-
sen elkiloniteni a termel6 és
a szolgaltato szektort, ezek
mar atszovik egymast. A lé-
nyeg az, hogy mennyire in-
novativ az adott tevékeny-
ség, mennyire képes reagal-
ni a kérnyezet uj kihivasaira.
Ehhez pedig hasznalhato
tudas kell, minden szinten.

A helyzet

A GDP kumulilt nivekedése 2005-2013 kiizitt a
V4 orszigokban (2005=100)
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A magyar gazdasagot az 1995 és 2000
kozotti progressziv idészakot kovetben, a
2000-es évek kbozepe ota tartés nove-
kedési deficit jellemzi. 2013-ban a GDP vo-
lumene még mindig nem éri el a 2005. évi
szintet, mikdzben - az Eurostat adatai
szerint — Szlovéakidban 32, Lengyelor-
szagban 35, és az elmult években szintén
viszonylag lassan névekvé Csehorszagban
is 14%-kal meghaladja azt.

Mikdzben a magyar gazdasag iranyita-
saban az elmult kozel egy évtizedben tet-
ten érheték konkrét gazdasagpolitikai
hibak, ugyanilyen fontos probléma, hogy
a novekedést mélyen gyokerezé szerke-
zeti problémak is géatoljdk. Ez utdbbiak
megszlntetéséhez nem elegendé néhany
|6 kivalasztott kormanyzati intézkedés és
térvénymaodositds. Ezeken forditani csak a
véleményformald politikai-gazdasagi elit
konszenzusat birva, kormanyzati ciklusokon
ativel6 kitartd apromunkaval lehet, minde-
hhez raadasul a térsadalom szemléletének
meélyrehaté valtozasa is szikséges.

Gazdasagpolitikai hibak:

@ 2002-2006 kdzott sok szempontbdl meg-
billent az orszag pénzigyi egyensulya (ma-
gas allamhaztartasi hiany, gyorsan novek-
v éallamaddssag, a devizaeladdsodas, a
fogyasztas importgerjeszté hatasa miatti
fizetésimérleg-problémak), az okok a joléti
rendszervaltas almaban, a valasztasi igére-
tekben és a nem elég hatarozott kormany-
zati végrehajté munkaban keresendék.

© 2006-2009 kozott vezetési és hitelessé-
gi vélsag tanui voltunk egy sulyos ndve-
kedési aldozatokkal jaré penzigyi konszoli-
déacio kozepette, majd mindezek hatasat a
nemzetkdzi vélsag is felerdsitette.

¢ 2010 6ta a kormany egyrészt batran ne-
kifogott szdmos évtizedek ¢ta fennalld

MAGYAR GYARIPAR

probléma kezelésének, masrészt rapid
intézkedésekkel, a szakmai el6készités és
konzultacié hianyaval, a rovid tavu problé-
mamegoldast és a kommunikalhatdésagot
elétérbe helyezé szabalyozasi kornyezettel
kell egyutt élntnk.

e Az egész idészakra jellemz6, hogy nem
készUlt egy hosszu tavu, széles korl szak-
mai és politikai konszenzuson alapulé gaz-
daséagpolitikai stratégia, amely valasztasi
ciklusoktol flggetlendl irdnyadé lehetett
volna a révid tavlu gazdasagpolitikai lépé-
sekhez.

e Ugyancsak az egész id6szakon végig-
vonul az dllam, a tobbi régidés orszaghoz
viszonyitott, tulterjeszkedése (2006-ban az
allami kiadasok részaranya a GDP-ben
elérte az 52,2%-ot) és a sodrodas.

Szerkezeti problémak:

A gazdasag dualis szerkezete

Az MGYQOSZ a hazai tulajdonu, legaldbb
kozépméretl vaéllalatok gazdasagi szere-
pének alacsony szintjében latja a magyar
gazdasag egyik f6 strukturdlis problémajat.
Meggybzddéslink, hogy amig ezeken az
aranyokon nem siker(l véltoztatni, addig a
gazdasag hosszu tavu potencialis nove-
kedése nem éri el az elvarhatét. A problé-
ma legfébb oka — a gazdasagon belili
Osszteljesitmeénylk alacsony szintjén tul —
a fenti vdllalati kor alacsony é&tlagos
hatékonysaga, a megfelel¢ sajat véllalati
tudasbazis hianya, a szlkséges kompeten-
cidk (piacismeret, modern technoldgiai
ismeretek, nyelvismeret) alacsony szintje.
Ezen vdllalati kor finanszirozhatésagat (t6-
ke, hitel) éltaldban nagyobb mértékben
korldtozza a gyenge jovokép és az ala-
csony transzparencia, mint a finanszirozas
pénzugyi kinalati oldala.

A magyar gazdasag szerkezetét szél-
séséges dualitas jellemzi. Hatalmas ku-
|6nbség van a nagy tékeer6t képviseld kul-
foldi véllalatok és a jorészt tékeszegény,
szétaprozott belfoldi kis- és kozépvaéllala-
tok kdzott mind hatékonysagi, mind ndve-
kedési szempontbdl. A duélis gazdasag
gyokerei a rendszervaltas idején alakultak
ki, amikor a magyar gazdasag szinte min-
den nagy hagyomanyu koézepes és nagy-
véllalata két Ut egyikét jarta be: vagy a pri-
vatizacié keretében kilfoldi tulajdonoshoz
kerllt, vagy spontan folyamatokkal apré
darabokra szakadt, és/vagy megszlnt. A
helyzet aggasztd voltat jelzi, hogy a
varakozasokkal ellentétben a hazai tulaj-
donu ko6zép- és nagyvallalatok széma
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és gazdasagon bellli sulya az elmult két
évtizedben folyamatosan tovabb csokken.
Az MGYOSZ szaméara kiemelt fontossagu,
hogy a hazai véllalatok szerepének hang-
sulyozdsa ne keveredhessen semmilyen
kulfoldi befekteté-ellenes jelszavakkal,
kommunikacioval. Ezért kiemeljik:

e Nem ,,0 eredményl jatszma"-rol beszé-
link, a hazai iranyitdsu cégek noveke-
désének nem a gazdasdag leghatékonyabb
szektora, a multinaciondlis cégek rovaséara
kell megvalosulnia, sét a hazai tulajdonu
cégek talan legfébb ndvekedési tartaléka a
multinaciondlis cégek beszéllitojava valas,
mert legtobbszor ez jelenti a belépést a
globdlis piacra.

e A kilfoldi befekteték (elsésorban az EU,
az USA, Japén és Dél-Korea) beruhazéasai
nagy jelentéséglek a magyar gazdasag-
ban: tékét, tudast hoznak, piacokat és fog-
lalkoztatdsi lehetéségeket teremtenek, és
ezek megszerzésének nincs alternativaja.

A nemzetgazdasag folyamatos, fenntart-
haté novekedéséhez a belfdldi tulajdo-
nu/iranyitasu vallalatok dinamikus noveke-
dése, tudas- és tdkefelhalmozasi képes-
sége is elengedhetetlen. Az a gazdasag,
amely a novekedésért nem tesz mast,
mint csupan olcsd munkaerejét felkinélva
passzivan vérja a kllfoldi t6ke novekedés-
élénkité hatasat, amihez nem tesz hozza
hazai tudast, nem tud tartés ndvekedést
elérni. Erés és stabil gazdasag nem létezik
fejlédoképes, sajat tudasbazissal rendel-
kezd, innovativ, versenyképes belfoldi gaz-
dasag nélkll. Sét, a kivanatos cél az lenne,
ha minél tébb magyar kdzép- és nagyval-
lalat lenne képes a hazankban megtele-
pedett multinacionalis vallalatokhoz valo
kapcsolddésra, a kulfoldi terjeszkedésre,
és a kulfoldi tékebefektetések révén
regionalis multinacionalis véllalatta valasra.

A belfoldi tulajdonu vallalatok:

e Nyeresége nagyobb eséllyel kerll itthon
Ujrabefektetésre

e A végsé tulajdonos maganszemélyek tu-
lajdonosi jovedelme (osztalék, a tulajdon-
rész ertékesitésbdl szarmazé bevétel) na-
gyobb ardnyban néveli a hazai fogyasztést
o A beszallitok kivalasztasanal (ha masért
nem, a fizikai, a kulturdlis és a kommu-
nikacios kozelség miatt) inkabb valaszt
hazai partnert, és ez hélabdaként segiti a
klaszterek €és maéas egyuttmikodések
kialakulasat

o Az esetleges régios terjeszkedést ter-

mészetszerllen a magyarorszagi bazisra
épitik fel

Figyelembe véve, hogy hazank egy kis-
meéretl, hagyomanyai és szovetségi rend-
szere miatt is rendkivil nyitott gazdasag
(az aruk és szolgdltatasok exportja a GDP
tobb mint 90%-4t teszi ki), a kozepes,
vagy annal nagyobb hazai véllalatok meg-
hatarozé tdbbsége csak nemzetkodzileg
versenyképes termékkel vagy szolgal-
tatassal lehet sikeres, nem elég a hazai ba-
bérokra torni. A termékek és szolgaltata-
sok nagyon széles korére a minimalisan
gazdasagos Uzemméret nagyobb, mint
amekkora (egy ésszerl piaci részesedést
figyelembe véve) a hazai piacon elérhetd.
Fontos hangsulyozni, hogy a multina-
ciondlis cégek beszéllitdjava valas a leg-
tObb esetben Onmagaban bizonyitja a
nemzetkdzi versenyképességet.

A hazai kdzbeszédben kdzép- és nagyval-
lalatként ismert piaci szerepl6k eurdpai és
globdlis Iéptékben kis- és kozépvallalatok-
nak szamitanak. Az ilyen vallalatok fejlé-
dése az egyébként onalléan a nemzetkdzi
piacra kilépni nem tudo kisvallalatok széa-
mara is beszallitasi lehetéségeket nyuijt.
Mindezeket figyelembe véve az MGYOSZ
szUkségesnek tartja, hogy a mindenkori
gazdasagpolitika tlzze ki célul és segitse a
nemzetkozi versenyképesség megterem-
téséhez szlkséges sajat vallalati tudasba-
zisok létrehozasat.

Ertékrendi problémak

A fejlett, tudasalapu piacgazdasagokat jol
meghatarozhato értékvalasztas jellemzi:
nagy hangsulyt helyeznek az atlathatésag-
ra, az egyUttmuakodési készségre, az onki-
fejezés képességére, a civil tarsadalom
szerepére. Ez alapjdban tarsadalomtudo-
manyi kérdés, ezért az okok, illetve a val-
toztatas lehetséges eszkozeinek részletes
targyalasara nem is vallalkozunk, de hang-
sulyozzuk: az MGYOSZ véleménye szerint
a gazdasag potencialis ndvekedését meg-
hatarozza, jelenleg gatolja, hogy a magyar
téarsadalom értékrendje a versenytarsain-
kétol és a kivanatostol eltéréen sok pon-
ton a gazdasdgilag fejletlenebb orszégokra
jellemz6 értékeket mutat. Ennek fontos
eleme a bizalom, illetve annak hianya,
amely mind a gazdasag szerepl6i kozotti
egylttmikodési készséget, mind az allami
intézményekkel szembeni magatartast (pl.
addfizetési készség) meghatérozza. E té-
ren pedig az allamnak is feleléssége van:

PALOCZ EVA:
FONTOS A HAZAI CEGEK
EROSODESE

A Kopint-Tarki Zrt. vezér-
igazgatoja az eseményen
egyebek kozt kifejtette, hogy
az europai unios tamogata-
sok elosztasanal a nemzet-
kozi piacon versenyképes és
novekedési potenciallal
rendelkezé hazai vallalatok
ergsitésére kell koncentralni.
Emellett lényeges a magyar
gazdasag kilfoldi tokevonzé
képességének a javitasa is, a
hazai kisvallalkozasok sza-
mara ugyanis fontos ndve-
kedési lehetoség, ha a multi-
nacionalis cégek beszalli-
téiva valhatnak - hangsu-
lyozta Palécz Eva
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MADAR ISTVAN:
SZINVONALAS
OKTATAST,

MAR ALAPFOKTOL

Idejétmult az a torekvés,
hogy Eurdépaban ujraipa-
rositasra lenne sziikség.

Az innovacios burjanzas
lenne a lényeg, a fejlodéshez
sziikséges forrasok részben
értékteremtésbol, részben
kalfoldi miikodo tokébol
teremthet6 el6. S meghata-
rozo, hogy milyen szinvo-
nali az oktatas, mar az alap-
foktol. Itt érzékelheto bajok
vannak.

kiszamithat6, atlathaté kornyezetet hoz-e
|étre a gazdasag és a tarsadalom szerepldi
szamara. A jogéllamisdg magas szintje a
gazdaséagi szereplék kozotti egylttmuiko-
dést a példamutatason keresztil segiti.
Néhany olyan terulet, ahol a fenntarthatd
gazdasagi ndvekedéshez dssztarsadalmi
szinten megjelend értékrendi valtozast tar-
tunk szikségesnek:

e A szabélyozott verseny és az ésszer(
jovedelmi kulonbségek elfogadasa

e Nyitottsag, mas kulturék ismerete és el-
fogadasa

o Ongondoskodas szerepének erésddése
e Az dllam korldtok kozotti, de ott hataro-
zott szerepvallaldsa a problémak megoldé-
saban

o Atlathatdsag, Gszinteség és bizalom a
szemeélyes, az Uzleti, illetve az allamappa-
ratussal val6é kapcsolatokban

Dr. Vadasz Péter tarselnok
a BusinessEurope szempontjaival
egészitette ki a helyzetértékelést

MAGYAR GYARIPAR

e A helyi, belfoldi, régiés, EU-s termékek,
Uzleti partnerek elsébbségének biztositasa
(ebben a sorrendben)

e Jogkdveté magatartas erésodése. A
végrehajtd hatalom hatarozott és gyors
fellépése a tisztességtelen, illetve tor-
vénytelen Uzleti magatartas ellen.

Mint kordbban is jeleztik, |6l lathato ér-
tékrendi valtozasok nem valésithaték meg
egy-két valasztasi ciklus alatt, valamint a
szUkséges eszkoztar messze nem szlkit-
het6 le a gazdasagpolitika lehetéségeire.
Ezzel egyltt sikeres orszag nem létezik
sikeres gazdasag nélkll, és a gazdasag
hosszU tavu sikereit a tarsadalom
értékrendje és intézményi kornyezete
alapjaiban befolyasolja.

Az elemzés teljes terjedelemben a
www.mgyosz.hu honlapon olvashato6

Kassai Rébert miniszterelnoki
megbizott a passziv barlista
felulvizsgalatat kezdeményezte
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FOKUSZBAN

Pataki Péter, az MSZOSZ elndke
a szakképzésrol és a bérpolitikarol
beszélt

Horvath Miklos, a Magyar Kiillgazdasagi Szovetség elndke a piac, az export
jelentéségérol

Dr. Vadasz Péter

Miklés Laszl6 alelnok az MGYOSZ-
Dr. Vadasz Péter, Palécz Eva és dr. Futé Péter: konzultacié a forum el6tt elemzés aktualitasat taglalta
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Hosszu ido utan idén alapveto fordulat
latszik a vallalatvezetok gazdasagi kilata-
saiban. A PwC az idén harmadik alka-
lommal kérdezte meg és osszegezte a
hazai vallalatvezetok véleményét Ma-
gyarorszagi Vezérigazgato Felmeérése-
ben, az MGYOSZ és a MOSZ kozremii-

kodésével.

A FELMERES
MODSZERTANA

A PwC Magyarorszagi
Vezérigazgato Felmérése
harmadik alkalommal
késziilt el. Alapjat az immar
17. éve elkészilt PwC
Globalis Vezérigazgato
Felmérés adja, melynek
keretében a globalis vallala-
tok vezet6i mellett cégveze-
toket is megkérdeznek

a jelen kihivasairol és

a jovobeni kilatasokrol.

A magyarorszagi felmérés
készitése soran a személyes
adatfelvétel modszerét al-
kalmaztak, melynek kere-
tében a PwC szakemberei
2013 oktdbere és decembere
kozott 141 hazai vallalat
felso vezetojével készitettek
interjut. Az interjuk folya-
man a kvantitativ adatokat
kérdoivek kitoltésével vették
fel.

ptimista hangulat jellemzi a hazai

vezérigazgatokat: a vildaggazdasagi és
a hazai gazdasagi kilatasok jelentésebb
javulasat prognosztizaljak az el6zd évhez
képest. Sajat céglk bevételndvekedésé-
ben 72 szazalékuk bizik a kovetkezé 12 ho-
napban, haroméves tavlatban pedig még
pozitivabb képet festettek (85% bizako-
do). A felmérésben résztvevék kozel fele
mar létszambdévitésen gondolkodik (45%).
Kalfoéldon sincs ez masként, a PwC glo-
bélis csapata altal megkérdezett 1344 cég-
vezetd valaszai 6sszecsengnek a magyar
eredményekkel: 85 szdzalékuk bizakodo a
sajat cége novekedésével kapcsolatban a
kovetkezd egy évben, haroméves tavlat-
ban ez a szdm 92 széazalék, munkaeré-fel-
vételt 50 szazalékuk tervez.

A célpiacokat nézve a német export jelen-
t6ésége megdrizte a tavalyi értéket (to-
vabbra is 25% azon hazai cégvezeték ara-
nya, akik latnak benne novekedési lehe-
téséget), ugyanakkor a legtobb esetben a
kozvetlen szomszédos orszagok megdu-
plaztak jelentéségliket az itthoni vezeték
novekedési kildtasaiban

Mégis mi taplalja az optimizmust?
Az interjuk sordn megkérdeztik a vezér-
igazgatoktol, hogy mi javitotta a verseny-

MAGYAR GYARIPAR

képességlket az elmult idészakban. Uj
piaci lehetéségekrdl, az Ugyfélkapcsolatok
fejlesztésérdl, termék- illetve szolgéltatas-
innovéaciorél szamoltak be, olyan té-
nyezékrél, melyeket sajat eréfeszitése-
iknek kdszéonhetnek. Mindebbdl azt a ko-
vetkeztetést vontuk le, hogy az é&ltalanos
optimizmus nem abbdl fakad, hogy a ve-
zet6ket aggasztd gazdasagpolitikai té-
nyezék elharultak volna, hanem sokkal in-
kabb az Ugyfelek, illetve a piacok felé for-
dulds és az Onbizalom taplélja” — mondta
Nick Kés, a PwC Magyarorszag vezérigaz-
gatdja.

Visszafogott strukturalis atalakitasok
A hazai cégek dont6 tobbsége belekezdett
valamilyen kisebb-nagyobb strukturalis
atalakitasba az elmult egy év soran. A val-
lalatvezet6k kozel haromnegyede valodsi-
tott meg koltségesdkkenté kezdeménye-
zést, mig a cégek harmadanal tortént je-
lentés IT-valtozds a felmérést megel6zé
12 honapban. Mind a kiszervezési, mind a
beszervezési tevékenység sulya csokkent
az elmult két év soran, a vezeték ugy tl-
nik, Ujragondoljék ezen atalakitdsok ha-
tékonysagat. Uj stratégiai szovetség létre-
hozasaban azonban tobben gondolkodnak,
mint egy évvel korabban.
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Kérdés: Cége ndvekedési kilatasait illetéen mely harom orszagot tartana a sajatjan kivdl
a legfontosabbnak az elkdvetkezd 1 évre nézve?

1. Németorszag

A magyar vezetdk is egyre inkabb
a klasszikus célpiacok felé fordulnak

LA kutatasi eredmények is megerésitik,
hogy Magyarorszagon még van lehetéség
kilonboz6 terlleteken miikodd szolgéltatod
kdzpontok, ugynevezett SSC-k (Shared
Services Center) és a BSO-k (Business
Services Outsourcing) bévilésére. Ezek-
nél a véllalatoknal az allami tamogatas mar
rovid idén belll megtértlhet, és az ilyen
profill cégek olyan fehérgalléros, képzett
munkaerdt tudnak alkalmazni, melynek itt-
hon tartasa elemi érdeke Magyarorszag-
nak. A strukturdlis atalakulasnak persze
tObb mozgatoérugdja is van, nemcsak ha-
zankban, a vildg minden orszagaban. A fo-
lyamatos koltségcsokkentési kényszer, a
technoldgiai fejlédés, illetve az automa-
tizaldsban rejlé lehetéségek is ebbe az
irdnyba mutatnak, nem beszélve az ener-
giahordozok terlletén tapasztalhatd val-
tozasokrdl, és az altalanos vilaggazdasagi
eréegyensuly eltolédasrol” — tette hozza
Dr. Futd Péter, az Munkaaddk és Gyar-
iparosok Orszagos Szovetségének elndke.

Tobben terveznek létszamboévitést

Az elmult évekhez képest jelentds mér-
tékben nétt és relativ tobbségbe kerdlt
azon vallalatvezet6k aranya, akik céguik
hazai létszédmaval kapcsolatban noveke-
désre szamitanak. Minddssze a megkér-
dezettek tizede j6solt visszaesést, szem-
ben a létszamat novelni tervezd 45 szaza-
|ékkal. A folyamat azonban tartogat nehéz-
ségeket is a cégek elsd emberei szerint:
mig két éve a magas vezet6i potenciallal
rendelkezd kozépvezetdk kivalasztasa
okozta a legnagyobb gondot, mara a szak-
képzett munkaeré felkutatdsa jelenti az
elsédleges kihivast. A valaszadok 59 sza-
zaléka tart attdl, hogy a fiatal tehetségek

@ @ 3. Szlovakia

® © © o

4. Oroszorszag
2. Romania

5. Kina 6. Lengyelorszag

 © © o

7. Csehorszag 8. Ausztria

elhagyjak az orszagot, és 45 szazalékuk
vélasztotta a mindenkori kormany legfon-
tosabb feladatai kozé a képzett munkaerd
|étrehozasat és tdmogatésat.

Mitél tartanak leginkabb a vezet6k?

A vdllalatok novekedési kilatasaira poten-
cidlisan kockéazatot jelenté gazdasagi és
politikai tényezék kozidl mind a globalis,
mind a hazai cégvezetbket leginkdbb az
adoterhek novekedése, a tulszabalyozott-
sag és az allamhaztartasi hiany aggasztja.
A vezet6k valaszaibol az is kitlnik, hogy
ma Magyarorszagon a helyi, iparédg-speci-
fikus adénemektél, és a bizonytalan gaz-
dasagi novekedéstdl tartanak a vezetoék.
Ahogyan vildgszerte, Ugy itthon is megfo-
galmazédott az igény az adoérendszerek
versenyképességének és hatékonysaga-
nak javitasara.

A szabélyozéi kornyezettel kapcsolatos
elvarasok terén a vezérigazgatok f6 priori-
tasként hataroztak meg, hogy a kormany
fektessen nagyobb hangsulyt a meglévd
szabéalyok atlathatd és kdvetkezetes veg-
rehajtésara. A szabdlyoktél azt varjak, hogy
legyenek egyértelmlek és hosszu tavra
szoljanak.

Az addterhek novekedése mar évek Ota
vezeti a ,kockazati toplistat” a vezérigaz-
gatok koreben. Elérkezettnek latjuk az
id6t, hogy az addzasra ne mint istenadta
rosszra, hanem mint er6forrésra tek-
intsenek a cégvezeték — mondta L&csei
Tamés, a PwC Magyarorszag adé- és jogi
tanacsadasi szolgéltatasok vezet6 part-
nere.

9.USA  10. Egyesiilt

Kiralysag

IPARAGI MEGOSZLAS

A felmérés készitése soran

a PwC iparagi csoportjai sze-
rint meghatarozott, kovet-
kez6 agazatokban teve-
kenyked6 cégeket kérdezték
meg: autoipar, gyogyszer- és
egészségipar, energetika,
kiskereskedelmi és fogyasz-
téipar, pénziigyi szolgalta-
ték, technologia-, infokom-
munikacio- és szérakoztatoi-
par, illetve ipari termelés.

A felmérés soran kiilon
elemzési szempontot képez-
tek a magantulajdonu, nem
allami tulajdonban lévé, nem
tézsdén jegyzett vallalkoza-
sok, ahol a tulajdonosok
vagy azok kozvetlen bizalmi
megbizottjai napi szinten
részt vesznek a cég veze-
tésében.
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TOBB A NEMZETKOZI
KOZPONTU
MEGKERDEZETT

A vizsgalt vallalatok székhe-
lyének harmada (31%) ma-
gyar, mig kétharmada nem-
zetkozi kézpontu.

A vizsgalt vallalatok kétoto-
dének (41%) tevékenysége
kizarolag Magyarorszagra
koncentralodik, fele a ma-
gyar és kiilfoldi piacokon
egyarant tevékenykedik,
mig kozel egytizediik (8%)
kizarolag a kiilfoldi piacokon
miikodik. A vizsgalt vallala-
tok kozott kozel egyenlo
aranyban oszlottak meg a
legfeljebb 9,99 milliard Ft, a
10 és 49,99 milliard Ft kozot-
ti, illetve 50 milliard Ft feletti
bevételt termel6 cégek.

Milyen globalis trendek alakithatjak

az uzleti vilagot az els6 szamu
dontéshozok szerint?

A megkérdezett vezeték szerint a vilag-
gazdasagi és tarsadalmi kornyezetet leg-
inkabb befolyasold hdrom fé globalis trend
a gyors technolégiai fejlédés, a demogra-
fiai véltozdsok és a gazdasagi erdvi-
szonyok atrendezédése lehetnek. ,Ezek a
trendek a magyar vallalatokra is hatassal
lesznek, s6t mar vannak is. Szamtalan in-
novéacios és novekedési lehetéséget tarto-
gatnak, sikeres kihasznalasukhoz a hazai
véllalatoknak alapjaiban kell atértékelnitk
az eddigi mudkodésuket. A siker kulcsa
abban rejlik, hogy fel tudnak-e készllni
ezekre, és hogy a sajat javukra tudjak-e
majd forditani” — hangsulyozta Nick Kés.

A hazai vallalatvezeték kozel kétharmada
érzi a technoldgia fejlédését vdllalata
szempontjabol relevansnak. A legmarkéan-
sabb valtozdsokat ezen a téren a digitalis

MAGYAR GYARIPAR

gazdasag, a kozdsségi média, a mobilesz-
kozok és a big data technoldgidk hoztak. A
globdlis eréviszonyok atalakuldsa, valamint
a demogréfiai véltozasok minden mésodik
céget érintettek Magyarorszagon.

Felel6sségvallalas — imazsnovelés
vagy értékteremtés?

A vdllalati felel6sségvallalas az utdbbi
években sok tartalmi valtozast élt meg.
Kérdés, hogy egyes vallalatok mit értenek
alatta, hogyan kezelik, és kiket tartanak
felel6sséglk alanyainak. Habar a megkér-
dezett vallalatok tulnyomdé része rendel-
kezik valamilyen formaban a fenntarthato-
saggal vagy tarsadalmi felelésségvaéllalas-
sal 6sszefliggd programmal (81%), ez az
elem még mindig nem meghatéarozé része
a vallalatok hosszu tavu Uzleti stratégiaja-
nak és kuldetésének. Strukturalt CR-prog-
ramok és kdzéptavu vizidk hazankban leg-
inkdbb azokra a véllalatokra jellemzék,
amelyek vagy valamely kdrnyezetterhel6

Kérdés: Az alabbi lista az On szervezete ndvekedési kilatasaira potencidlisan kockézatot jelenté
gazdasagi és politikai tényezdket tartalmazza. Kérem, hatarozza meg, tart-e ezektél.”

Magyarorszagon

Novekvd addterhek

Vilagszerte

70% [

Tulszabalyozottsag

© Korményzati intézkedések az llamhéztartas hidnya
.

és az addssagteher miatt

A fejlett gazdasagokban tovabbra
is lassu vagy negativ a ndvekedés

A stabilitas hidnya a t8kepiacokon

Lassulas a gyorsan ndvekvé piacokon

Nem megfeleld az alapveté infrastruktara

Inflacio

*Azon megkérdezettek aranya, akik tartanak az adott tényezotél.

Nincs adat |

A kormanyzati intézkedések itthon és vilagszerte is
a ,kockazati toplista” élén allnak
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Kérdeés: Annak érdekében, hogy cége javara forditsa a globalis trendeket, meg tudna mondani,
hogy milyen mértékben hajt végre jelenleg valtoztatasokat az alabbi tertleteken?

Magyarorszagon Vilagszerte
% %
+1_JRL} 4 oouteos tormeganisatwsn NG Z
12 11 21 28 Tehetségmegtartasi stratégiak 22 27 32
4 0 T a5 Technolégiai fejlesztések 27 35
ik a7 Szervezeti strukttra/kialakitas 7 21 25 35

16 26 Adatok és elemzések hasznélata és kezelése 26 28

14 27 Vallalatiranyitas [ s | 16 RV 33
o 23 K+F és innovaciés kapacitas 24 27

13 23 A piacra jutas csatornéi 23 25

aEry o 21 Ellatasi lanc [ 10 B 21 IR 24
9 G Befektetés a termelési kapacitasba 21 30
8 18 vegye(s):)vsa'sllzj;tlﬁ?ﬁllse?\tr(eésst:a?tzz?:;rlsézz?fl?;tségek 13 24 20 2
44 A legfontosabb tevékenység ) 13 12 17

helye vagy székhely

B Felismerte a véltoztatas

I Stratégit alakit ki
szllkségességét

a véltoztatasra

A valtoztatasi program
folyamatban van vagy mar elkészUilt

Konkrét valtoztatasi
programok végrehajtasat tervezi

A hazai vezetdk az liigyfélkor bovitése és megtartasa terén, valamint a szervezeti struktura kialakitasaban terveznek

innovativ valtoztatast

iparag szerepléi, ugymint auté- és ener-
giaipar, vagy olyan iparag tagjai, amelynek
a CR-specifikus sajatossaga, mint példaul
a telekommunikéacios szektor. Ebbe a kor-
be [épett be a pénzlgyi szolgaltatoi terllet
néhany nagyobb vallalata az elmult par
évben, hiszen a gazdasagi vélsag és az
ezzel 6sszefliggd bizalomhiany kialakuldsa
leginkabb ebben a szektorban 1évé vallala-
toknak okozott kellemetlenséget.

LA felmérés elényos kovetkeztetése,
hogy az érintett csoportok kozUl az Ugy-
felek élvezik a legfontosabb helyet a vél-
lalatvezet6k szemeében. Elgondolkodtato
azonban, hogy a kormany és a szabalyozé
hatdésagok nagyobb hangsulyt kaptak,
mint a munkavallalok, a kovetkezé genera-
Cio és a beszéllitok. Nagyon eléremutato-
nak mindsithetd az, hogy a vezeték ki-
emelten fontosnak tartjdk a sikeresség
szempontjabdl az etikus magatartas elé-
mozditasat és az ellatasi lanc integritasat.
Erésitést, tamogatast igényel az adoé-

zashoz valo vezet6i hozzaallas. Osszes-
ségében pozitiv vezetdi attitidoket mutat
a felmérés, erre a jovében komolyan lehet
tdmaszkodni” - hangzottak el Szabo
Gyorgy, a Menedzserek Orszagos Szovet-
sége elndkének észrevételei.

A cél: megtalalni az egyensulyt
Nick Kos szerint az Uzleti életet meghata-
rozé globdlis trendek nehéz feladat elé
allitjak a mai vallalatvezetéket , A vezér-
igazgatoknak meg kell taldlni a megfelel6
egyensulyt, hiszen mikdzben innovativan
nyitnak a véltozdsok felé, nem szabad
elveszitenilk meglévd értekeiket. Az Uj
kulcs tehat egy hibrid megkozelités: olyan
vezetési stilus kialakitdsa, ami képes a régi
értékek megtartdsa és az U] trendek ki-
hivasainak megvalaszoldsa kozti egyen-
suly megteremtésére, és igy egy hosszu
tadvon fenntarthat6 véllalati mikodés Iétre-
hozéasara” — zarta gondolatait a PwC Ma-
gyarorszag vezérigazgatoja.
MGY-o6sszefoglalo

GLOBALIS TRENDEK
Mind a globalis, mind a
hazai vezérigazgatok szerint
a jovoében varhatoan harom
fo globalis trend lesz jelen-
t6s hatassal a vallalkoza-
sukra: a gyors technologiai
fejlodés, a demografiai val-
tozasok és a gazdasagi
eroviszonyok atrendezédése.
Ezek a trendek természete-
sen nem most alakultak ki,
de ujdonsagot jelent az a
sebesség, amivel kibon-
takoznak és a mod, ahogyan
egymassal Utkozve egy telje-
sen Uj gazdasagi és tarsadal-
mi kornyezetet hoznak létre.
Mindez szamtalan
novekedési és innovacios
lehetoséget hordoz. Sikert
az a cég ér el a piacon,
amely képes a valtozasokat
sajat javara forditani.
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Vannak biztato jelek a szallodaipar-
ban, de az agazat anyagi bazisa még
elég torékeny. Tehat az 6rom mellett
némi aggodalom is megfogalmazadik
a Magyar Szallodak és Ettermek Sz6-
vetsége (MSZESZ) régi-uj elnokének
szavaiban. Dr. Niklai Akos régi ,,mo-
toros”, negyvenhét éve e szakmaban
dolgozik itthon és kiilfoldon.

NEGYVENHET EV

Dr. Niklai Akos a Keres-
kedelmi és Vendéglatoipari
Féiskolan, majd a Marx
Karoly Kézgazdasag-tudo-
manyi Egyetemen szerzett
diplomat. 1967 ota a szallo-
daiparban dolgozik, 1998-tdl
ligyvezeto igazgatoja a Kar-
patia Etterem és Vendég-
latéipari Kft.-nek. Budapes-
ten a Duna Intercontinental
Szallodaban volt szoba-
fonok, értékesitési igazgato,
igazgatohelyettes, majd a
80-as években a tobbszoros
sikerdijas Forum Hotel Bu-
dapest nyitasat és sikeres
miikodeését iranyitotta.

A 90-es években Ausztra-
liaban a vilag legjobb szal-
lodai koz6tt szamon tartott
Hayman Island Resort, Great
Barrier Reef szallodat, és az
azt tulajdonlé Ansett Hotels
& Resorts szallodacsoportot
vezette, majd az Ansett Air-
lines of Australia légitarsa-
sag vezérigazgato-helyettese
volt.

Magyar Gyaripar: idén januar elsejétol
tjra 6n a Magyar Szallodék és Etter-
mek Szovetségének elnéke. Téobb mint
90 szazalékos tobbséggel valasztottak
meg. Milyen érzés masodszor is vezet-
ni ezt a szervezetet?

Niklai Akos: J6, megtisztel6 a bizalom.
De hogy 6szinte legyek, nagy valtozast
most nem érzek, hiszen az elmult évek-
ben is ott voltam az MSZESZ vezetésé-
gében, alelndkként is dolgoztam. Részt
veszek a Szallodak, Ettermek, Kavéhazak
és hasonlo profilt Uzleti vallalkozdsok EU-n
bellli nemzeti szovetsége (HOTREC)
munkajaban is, tehat tudom, melyek a fon-
tos témak, feladatok itthon és kllféldon.

MGy: Szerencsésnek mondhatja ma-
gat, mert a szallodaipar mintha tulju-
tott volna a valsagon. Mit gondol, ez
mar trendfordulénak tekintheté?

NA: Trendfordul6? En még csak igy,
kerdojellel merem kiejteni ezt a szét. Mert
tény, hogy a nagyon mély goédor utan
valéban novekszik a vendégéjszakak sza-
ma, s a szallodak bevétele is, s ennek oru-
link. De... még ezzel a ndvekedéssel is
csak a 2008-as szintet érttk el, a 2007-es
év eredménye — néhany indikator vonat-
kozaséban — még odébb van. S bar valé-
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ban t6bb a bevétel, de a szallodak, étter-
mek gazdasagi helyzete, anyagi pozicioi
meg korantsem mondhatok jonak, stabil-
nak. Tehéat inkdbb csak remélem, hogy ez
mér valéban trendforduld, s évrél évre
jobb lesz.

MGy: Mi kell ahhoz, hogy biztosabb
legyen abban, hogy a valtozasok egyér-
telmiien jok és a trendfordulé valoban
bekévetkezett?

NA: Két feltételt emlitenék meg, de
ezeknek tobb alpontja is lehet. Egyik az,
hogy a novekedés tovabbra is erételjes,
drasztikus legyen. A masik pedig, hogy a
szallodak versenyképessége is novekedjen.

MGy: Nézziik az elsé pontot. Mit jelent
a drasztikus névekedés? Ez mennyi?

NA: Most 6tven szazalék alatti a szallodak
kihasznaltsaga. Ha ez rovid idén belll 60
szazalékosra emelkedne, akkor ez mar az
én fogalmaim szerint drasztikus néveke-
désnek tekinthet6. S ez oriasi eredmény
lenne. Ugyanakkor ettél fliggetlenl is no-
velni kellene a bevételeket Ugy, hogy a
mindéséget emelve, tdbb szolgaltatast
nyUjtva a vendégek szivesen fizessenek
tdbbet, néjon az egy kiadott és kiadhaté
szobara jutd atlagbevétel. Talan kialakul
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egy keresleti piac Ujra, s akkor a szallodak
pozicidja is latvanyosan javulhatna, mert
jelenleg tulkinalat van a helyenként meg-
alapozatlan, kereslettel nem alatamasztott
széllodafejlesztések kovetkeztében. Am a
megvalésitashoz sokkal nagyobb marke-
ting budzsére lenne szlkség orszdgosan,
régios szinten és a vallalatoknal is. Ma ez
az egyik leggyengébb pontunk, erre mint-
ha nem szivesen kéltenénk, igy onreklam-
ban, proméciéban joval versenytarsaink
mogott vagyunk.

MGy: S mi kell ahhoz, hogy a szallodak
versenyképessége javuljon, ami én sze-
rint a stabil trendforduléo masik felté-
tele lenne?

NA: Példaul nemzetkézileg is verseny-
képes éafaszint. Az é&ltalanos forgalmi ado
magas kulcsa is versenyképességet rontd
elem a nemzetkozi versenytarsakhoz ké-
pest.

MGy: Ez meglepd, hiszen 6nék nem-
régiben érték el, hogy az altalanosnal
alacsonyabb legyen az agazat afaszintje.
NA: Nem most, hanem 5 évvel ezel6tt!
Ez igaz a széllodaiparra, de nem igaz a
vendéglatasban. Az elébbinél most 18
szazalék az 4&fa, az utdbbindl 27 szazalék.
Az el6z6 kormanyt még sikerllt meggydz-
ndnk arrél, hogy a szallodaipar verseny-
képessége az egész orszag verseny-
képességére |6 hatassal van. Akkor jott a
18 szazalékos szint. Ami j6, de nem az
igazi, hiszen még messze a nemzetkdzi
atlag folott van. Nemcsak a tarsaséagi
adoban, hanem az &féban is van verseny
az egyes orszagok kozott.

MGy: Mennyi a nemzetkézi atlag?

NA: Az eurdpai atlag 8-10 szazalék kozott
van. Ez nekink is megfelelne, sokat se-
gitene az dgazaton. De ha k6zgazdasagilag
tovabb gondoljuk ezt a témat, akkor még
azt is mondhatnank, hogy a kulféldi ven-
dégek szallodai koltését exportnak kell
tekinteni, valutat termelnek évi tdbb mil-
liard eurd értékben, s akkor egyéltalan
nem terhelné &fa. Jelen esetben az é&fa
véleménylnk szerint egy kiviteli vam, ezt
csokkenteni kell versenyképes szintre. Ez
fontos lenne az dgazatnak és az orszagnak
is a szektor kdzismert gazdasagélénkito,
devizatermeld, multiplikdtor és munka-
helyteremté hatasa miatt is. A turizmus
Eurépa gazdasagaban a harmadik legna-
gyobb agazat! Nem azért csokkentendd az

afakulcs, hogy ennyivel csokkentsik az
arakat, hanem hogy stabilabb legyen a
széllodaipar anyagi bézisa, legyen forrés
karbantartasra, felljitdsra, korszer( szol-
galtatasok bevezetésére, képzettebb
munkaeré foglalkoztataséra, koltségesebb
szakmai képzések, tovabbképzések szer-
vezésére. A szolgéltatasok terén, igy a tu-
rizmusban is a vildgban jelentés az innova-
cio, ehhez tobb tudas, kreativitds, tehat
forrédsok kellenek.

MGy: A szadllodai vendégéjszakak sza-
mat az én altal kivanatosnak tartott 60
szazalékra éppen hogy alacsonyabb
arakkal lehet gyorsabban feltornaszni...
NA: Ez lenne a legegyszertibb, de hosszu
tavon sajat magunkat értékelnénk le.
Nemzetkozi Osszehasonlitaésban mar ma
sem magasak az éarak, sét Eurdpa egyik
legolcsébb desztinacidja vagyunk mar és
élvezzik a value for money elényeit. Valo-
jaban egy szalloda sikerénél a benchmark-
ban nemcsak a foglaltsag, hanem a be-
vételek nagységa is fontos, igy az atlagar.
Az &gazat anyagi helyzete viszont nagyon
torékeny. Sokkal tobbet kellene példaul
feltjitasra, Uj beruhédzasokra kolteni, hogy
ne romoljon, hanem folyamatosan javuljon
a szinvonal, megtorténjenek a szlkséges
potlasok, karbantartasok is. Ezt tudjuk, de
most nincs mibdl. Hovatovabb mar az al-
lagmegodvas sem mukaodik. Aztan szeret-
nénk minél képzettebb, ratermettebb dol-
gozokat foglalkoztatni. Ma sokszor erre
sem futja, ezért beérjik a kevésbé kép-
zettekkel, akiket mi prébalunk betanitani.
Nem ez az optimaélis megoldas.

Bar a beutaz¢ turizmusban a szabadidés
turizmus dinamikusan novekszik, mind
tObb fiatal utazo tartja Magyarorszagot és
kilénosen Budapestet vonzonak, tovabba
a SZEP Kartya révén a belfoldi turizmu-
sunk is erételjesen novekedett, mégis na-
gyon hianyzik a megcsappant Uzleti, kong-
resszusi turizmus részaranya a vendég-
mixbél, aminek részbeni oka a MALEV
megszlnése. Az Uzleti, kongresszusi
szegmens jelentds novekedését varjuk az
Uj kongresszusi kdzpont létesitésérdl, ami-
rél — a szakma 10 éves javaslatara — végre
kormanyhatdarozat is szlletett, és ez négy
éven belll megvaldsulhat.

MGy: A gyenge forint azonban 6nék-
nek dolgozik. A kiilféldieknek most ol-
csobb Magyarorszag.

NA: Elvben ez igy is van, plane ha ez f6-

TOBB MINT OTSZAZ TAG

A Magyar Szallodak és Etter-
mek Szoévetsége (MSZESZ) -
amely 1968. marcius 30-an
17 szalloda részvételével
alakult — a magyar turizmus
és vendéglatas egyik
meghatarozé szakmai
szervezete. Jelenlegi tagsa-
ga meghaladja az 500-at.
Kozottiik talalhaté kozel 400
szalloda, mintegy 35 000
szallodai szobaval — melyek
a hazai hotel kapacitas kb.
70%-at képviselik —, tovabba
8 szallodalanc, 23 6nallo
étterem, 24 kozép- és fels6-
foku oktatasi intézmény,
tobb mint 100 tarsult tag,
egyéni tagok.
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AZ MSZESZ CELJA

Az MSZESZ célja Magyar-
orszagon a szalloda és ven-
déglatoiparban miikédo val-
lalkozasok politikamentes
szakmai és érdekképviselete,
lobbizas annak érdekében,
hogy az dagazatban miikodo
vallalkozasok részére olyan
gazdasagi és szabalyozasi
kérnyezet alakuljon ki,
amely segiti azok fentart-
hato miikodését, fejlodését.
Meggyo6zodésiik, hogy a tu-
rizmus, s ezen beliil a szallo-
daipar és a vendéglato val-
lalkozasainak sikere eldsegiti
az agazat nemzetkozi ver-
senyképességének eroso-
dését, munkahelyek te-
remtését, a gazdasag élén-
kitését s hozzajarul a ma-
gyar gazdasag sikeréhez.

Az agazatban még jelentés
kihasznalatlan névekedési
potencial van, érdemes
ennek megvaldsulasat,
kibontakozasat segiteni,
tamogatni.

szezonban torténik. Még jobb lenne a
gyengébb forintarfolyam, ha lenne még
tObb vendég. Még nincs. A téli idészak
nem a tdmeges turizmus idészaka. Aztan
a széllodék koltségei kozott az importha-
nyad sem lebecsilendd, példaul a kolt-
ségek 15 szdzalékat az energiafelhasz-
nalds adja. Ez is dragul a gyenge forint
miatt, mar nem is beszélve a korabban
felvett devizahitelek torlesztésének prob-
lematikajarél. Egy felmérés szerint két éve
a magyar szallodak 40 szazaléka meg
veszteséges volt. Talan most valamivel
jobb a kép, ennél jobb képet a szallodak
tavalyi gazdalkodasarol csak néhany honap
mulva kapunk.

MGy: Mostanaban elterjedtek a kiilon-
féle bonuszok, amelyek az eredeti arnal
joval olcsobban kinalnak szolgaltata-
sokat. Ezekben sokszor szerepelnek
szallodak. Az ilyen akciokkal potolni le-
het télen a vendégek hianyat.

NA: Szakmailag nem értek egyet az olyan
arleszallitassal, ami a széllodanak akar
75% arbevétel csokkenést is hozhat egy
kiadott szobara, amikor a kuponos, bonu-
szos kampany 6 célja a hianyzé vendégek
potldsa nagy tomegekkel. Az a szélloda,
amelyik az értékesitési munkéja fé csator-
najaként alkalmazza a kuponos értéke-
sitést, csak veszithet!

MGy: A szallodak igy a vendéghianyos
idészakban legalabb a miikédtetés
kéltségeit fedezni tudjak...

NA: Vagy igen, vagy nem. HosszU tavon
taldn nagyobb a kar, mint a haszon révid
tavon. A szélloda leértékelédhet, id6 elbtt
megkophat, ha tartésan akciozik, s esetleg
olyan vendégkor hasznélja, ami nem a cél-
kozdonség, tehdt nincs igazi vendégkor-
bévitd hatasa, ezek az ,olcsé” vendégek
sajnos tobbet nem jonnek vissza a szal-
lodaba. llyen modszerekkel nem érdemes
mindenaron ndvelni a bevételt.

MGy: Ez nem magyar talalmany. Nyu-
gaton is alkalmazzak a bonuszos ak-
ciokat.

NA: Talan nem ilyen mértékben, ez iga-
zabol egy mas terlletrdl ,,importalt” tobb
helyen valéban sikeres marketingeszkdz.
Ahol magas a foglaltsag, jelentés a kulfol-
di és belfoldi kereslet, ott erre nincs szik-
ség, ezért is kell ndvelnlink a foglaltsédgot
drasztikusan! A széllodaiparban a |égitar-
sasagokhoz hasonléan elterjedt — s ez mar

MAGYAR GYARIPAR

nalunk is egyre tébb helyen mukodik — a
bevételmenedzsment, ami a napi éarak
megfelelé karbantartatdsat, aktiv alakita-
sat jelenti. Ezzel a modszerrel feltér-
képezik az adott szélloda vendégkoret,
vendéget vonzo idészakokat, eseménye-
ket, s ennek megfeleléen alakitjgk az ara-
kat. igy el6fordulhat, hogy harom egymast
kdvetd napon harom kilonbdzé ar van, de
ezt nagyon tudatosan alkalmazzék, s igy
hatasos is lehet. Persze hozza kell tenni,
hogy az alacsony foglaltsdgu szezonon
kivili idészakokban valéban sok mindent
kell tenni a vendégszerzésért, hogy a
munkahelyeket megtarthassuk. llyen esz-
kdz lehet a szeniorok, az idések szezonon
kivali utaztatdsa, melynek eurdpai szint(
tervezésében is részt veszek egy EU-s
munkabizottsag keretében.

MGy: Az MSZESZ-nek tébb mint 500
tagja van, s ebbdol kézel négyszaz a
szalloda. Megvaltoztak a szallodak
elvarasai azota, hogy sok koziiliik az
eladosodas miatt banki tulajdonba
kertilt?

NA: Ha a szdévetséggel, a lobbimunkaval
kapcsolatosan kérdezi, akkor nem. A val-
sag legfeljebb annyira hatott, hogy még
tobb informacidt, s szakmai segitséget
varnak a szovetségtdl a tagok, mint korab-
ban. A jogi és adodzasi tanacsadas rend-
szeres, hiszen sok kkv-tagunk nem alkal-
maz szakjogdszt, addszakértdt, télink var
jogi, szabdlyozasi, gazdasagi kérdésekben
eligazitast. Mint ahogy azt is varjak, hogy
az Uj jogszabélyokat ismertessik, értel-
mezzik, segitslik az eligazodéast. Szovet-
ségunk igyekszik mind tdbb tovéabbkép-
zést, szakmai tajékoztatoét szervezni,

MGy: Nemrégiben arrol lehetett olvas-
ni, hogy a szévetség is stratégiai
megallapodast kotétt a Nemzetgazda-
sagi Minisztériummal. Javult igy az
egylittmiikédés? Tobb informaciohoz
jutnak?

NA: Ez az NGM-mel kétoétt immar mé-
sodik megaéllapodés, ez 2013 novem-
berében tortént, tehat tul sok tapasztalat-
rél még nem tudok beszamolni. De van-
nak biztaté jelek. Most példaul abban pro-
balunk segiteni, hogy az online bekotés
pénztargépek szabalyozasa egyszer(ibb,
felhasznaldbaratibb legyen, minimalis bl-
rokracidaval. Mi is tdmogatjuk a fekete-
szlrke gazdasdag kifehéritését, &m a beve-
zetés modja és hatarideje okozott gondot.
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Ugyanakkor neklnk mar 3 évvel ezel6tt is
volt egy stratégiai megaéllapodasunk a
szakminisztériummal. Ez arra vonatkozott,
hogy a szdvetség segit bevezetni a nem-
zeti védjegyrendszert és az Eurdpdban
mind jobban elterjedé Hotelstars Union
mindsitési, osztalyba sorolasi rendszerét
Magyarorszagon. Ez utébbi alapjan sorol-
juk be a széllodakat kulonbdzd, csilla-
gokkal jelzett min&éségi kategoéridba. A
minisztérium bizonydra Ugy gondolta — s
szerintem helyesen —, hogy ennek el-
birélasa, kdvetése legjobb helyen a szak-
manal, azaz a szakmai szovetségnél van.
Legfontosabb kildépiacainkon — Német-
orszagban, Ausztridban, Csehorszagban —
ez a Hotelstars Union rendszer mar na-
gyon népszerl. Jo lenne, ha taldlnank for-
rasokat a rendszer er6teljesebb megis-
mertetésére a kilfoldi és hazai piacokon
is. Vendégeink mindinkabb tudatos vasar-
[6k, szeretik tudni, mit is kapnak a pén-
zUkért. Persze mind inkdbb felhasznaljak,
az interneten, digitédlisan megszerezhetd
informéciokat is.

MGy: On az 50 legbefolydsosabb tu-
risztikai személyiség kézott szerepel
egy listan. Nem meglepé, hiszen mar
1971 ota ebben a szakmaban dolgozik,
sok szervezetnek volt mar az elsé
szamu vezetdje. Vagyis jol valasztott?
Elsére eltalalta, hogy ez az agazat valo
énnek?

NA: Igen, izgat a turisztika, s ezen beliil a
szallodaipar és a vendéglatas is. Bar, ha jol
belegondolok, nem is 1971-tél, hanem
mar 1967-t6l, amikor a féiskola elvégzése
utan e szakmaba kerultem. Voltak kisebb
kiteréseim — példaul Iégi kozlekedésben —,
de mindig visszatértem.

MGy: Masodszor lett januartol az
MSZESZ elnéke. Vannak j tervei, ami-
ket feltétleniil szeretne megvalositani?
NA: Mint mar emlitettem, a szallodaipar
szabéalyozasi kornyezetét, versenyképes-
ségét szeretnénk kedvezdbbé tenni, to-
vabba segiteni a jelentés forgalom fel-
futést. De legaldbb ilyen fontos, hogy fia-
talitsunk a mi szervezetiinkben is. Régen
dics6ség volt tarsadalmi szervezetekben
dolgozni, ma mar sok tulajdonos nem latja
szivesen, ha menedzsere a cégvezetésen
kival mast is csinal. Mintha azt gondolna,
hogy ezzel a céges munkatdl veszi el az
id6t, pedig egy ilyen szervezetben szé-
lesedik a latokore. Itt megismerhetnek a

best practice, azaz a legjobb gyakorlat pél-
dakat, melyekbdl tanulni lehet.

MGy: On a Munkaaddok és Gyar-
iparosok Orszagos Szévetségének is az
alelnéke. Az MSZESZ a Turisztikai és
Vendéglato Munkaadok Orszagos Szo-
vetségén keresztiil kapcsolodik az
MGYOSZ-hoz. Mit varnak e munkaadadi
szervezettol?

NA: En nemcsak elvarok, de adok is
ennek a szervezetnek. Nemzetkozi szak-
mai tudast, s mivel a mi szakmankban sok
a kkv, ezt a szemléletet is képviselem. A
véllalkozéi-munkaltatéi érdekek hatékony
érvényesitése az MGYOSZ legfébb felada-
ta. Néha ez hatékonyabb lehet, ha ez nem
csak altalaban, makroszinten torténik,
hanem é&gazat specifikusan, bar az elmult
évtizedben az egységes kormanyzati meg-
oldasok dominaltak, nem vizsgalva a don-
tések hatdsat az egyes agazatokban kulon
is. Altalaban gyenge még a hatasvizsgalat
alkalmazéasa . A gazdaséag is akkor |6, akkor
igazan hatéekony, ha alulrél épitkezve ala-
kul ki egy hatékony struktlra, ugyanez
igaz lehet az érdekérvényesitésnél is.
Ahany &gazat, annyi specialitds. Ez nem
rossz, célszerl figyelembe venni, mert igy
lesz hatékonyabb az egész magyar gaz-
daség.

MGy: Tudna olyan specialitast emliteni,
ami nagyon jellemzé a szallodaiparra, s
amit érdemes lenne figyelembe venni a
szabalyozasnal, s valamilyen modon
kedvezményezni?

NA: A mi 4gazatunk nagyon sok munka-
helyet teremt, rdadasul a szakképzetlenek
korébol is sok embert tudnank foglalkoz-
tatni. Akar 10 szézalékkal is t6bb munka-
er6t tudnank alkalmazni. lgaz, csak szezo-
nalisan, néha nagyon sokat dolgozva, mas-
kor alacsonyabb intenzitdssal. De mi sem
arra hajtunk, hogy kizsigereljik az em-
bereket, hanem hogy figyelembe vegylk
a realitdsokat. Akkor lehet és kell dolgozni,
amikor van vendég a szallodaban és az ét-
teremben. Ezt rugalmasan kellene a sza-
balyozassal kezelni. Igaz, az Uj munka tor-
vénykényve mar hozott valtozast, de én
még nagyobb rugalmassagot is el tudnék
képzelni. Természetesen a rugalmas
munkarendeket a munkavallaloknal is nép-
szer(ibbé kell tenni, ahogy ezt latjuk mas
orszagokban.

MGY

HAROM KATEGORIA,
NEGY EV SZALLODAJA
Az év elején atadtak a Ma-
gyar Szallodak és Ettermek
Szovetsége (MSZESZ) ,,2013
év szallodaja” elismeréseket
Budapesten. A meghirdetett
harom kategdriaban 16 szal-
loda palyazott. Az otcsil-
lagosok k6ézo6tt a budapesti
Boscolo New York Palace
kapta az elismerést, a négy-
csillagosok kozo6tt a buda-
pesti Hotel Palazzo Zichy

és a hévizi Naturmed Hotel
Carbona, mig a haromcsilla-
gos szallodak koziil a Hotel
Ibis Gyor. A palyazatot els6
alkalommal hirdette meg a
szovetség, hagyomanyte-
remtoé céllal.

REKORDEVEK

A hazai kereskedelmi szal-
lashelyeken eltoltott ven-
dégéjszakak szama, valamint
a vendégszam szempontja-
bol mar 2012 is rekordév
volt, ugyanakkor 2013-ban
minden lényeges mutatoban
sikeriilt javitani. A KSH
tajéekoztatasa szerint 2013-
ban 6sszesen 8,83 millio
vendég 22,8 millio éjszakat
toltott a kereskedelmi szal-
lashelyeken, a vendégek
szama 5,3, az eltoltott éjsza-
kaké 4,6 szazalékkal haladta
meg a 2012 évit. A kereske-
delmi szallashelyek brutté
arbevétele csaknem 298 mil-
liard forint volt, 9,9 szaza-
lékkal tobb, mint 2012-ben.
A belfoldi turizmus hénaprol
honapra kiemelked6 teljesit-
meényét tiikrozi, hogy 2013-
ban sulya és novekedése
elérte a kulfoldi turizmus
eredményeit. Tavaly 4,5 mil-
lié belfoldi vendég 10,9 mil-
li6 vendégéjszakat toltott el
a kereskedelmi szallashe-
lyeken, a belféldi vendégek
és vendégéjszakak szama
csaknem 5 szazalékkal
emelkedett.

LIV. EVFOLYAM, 2014. 2. SZAM




MAGYAR GYARIPAR

MGYOSZ-SZOLGALTATAS

Munkajogi kéerdesekben egyedulallo
segitség az MGYOSZ-tol

Ingyenes online tanacsadoi feliileten kérdezhetnek
munkaadok és munkavallalok

~A munka vilaga a kétoldalu megallapodasok tiikrében” elnevezési projektjének
keretében mar online tanacsadoi felulettel is segiti a munka torvénykonyvének
értelmezését a legnagyobb hazai munkaadoéi szervezet. A Munkaadodk és Gyariparosok
Orszagos Szovetsége (MGYOSZ) munkavallaloi szervezetekkel kardltve 2011 o6ta dol-
gozik a kollektiv szerzodések megkotésének konnyitésén. A program most a Norvég
Alap ,Tisztes Munka és Haromoldalu Parbeszéd” Alaprészének tamogatasaval létreho-
zott www.decentwork.hu oldallal boviilt, melynek neves szakértoi munkajogi és tar-
sadalombiztositasi kérdésekben adnak ingyenes tanacsot.

Szdmos gazdasagi szereplének okozhat nehézséget a masfél éve életbe Iépett munka torvénykonyvének ér-
telmezése. Az elmult idészak tapasztalatai alapjan munkaaddi és munkavéllaléi oldalon egyarédnt akadnak
értelmezési problémak, a legnagyobb hazai munkaadoéi szervezet ezért is tartja fontosnak, hogy tanacsadassal is
segitsen ezek megoldasaban.

A Norvég Alap ,Tisztes Munka és Haromoldall Parbeszéd” Alaprészének tdmogatésaval inditott programjanak
keretében az MGYOSZ az MSZOSZ bevondasaval mar 2011 6ta dolgozik a szocidlis parbeszéd megerdsitésén.
Annak érdekében, hogy hosszu tédvon is fenntarthaté eredményeket sikertljon elérni, az elmult idészakban els6é-
sorban a munka toérvénykonyve U] szabalyainak ismertetésére koncentraltak. Olyan program kialakitéasara
torekedtink, mely segiti a torvénykonyv értelmezését annak érdekében, hogy a munkaaddk és munkavallalok
egyarant alkalmazkodni tudjanak a kollektiv targyaldsok megvaltozott tartalmahoz. A program bazisat eddig
munkajogaszok altal készitett tajékoztatd jellegli anyagok alkottdk, melyek pontrél pontra mutatjak be az érdemi
kollektiv szerz6dések megkotését lehetdveé tevd rendelkezéseket.

A munka vildga a kétoldall megaéllapodasok tikrében” elnevezésl projektje keretében az MGYOSZ, a Norvég
Vallalkozdsok Szovetsége és az NHO kozremiikodésével mostantél ingyenesen hasznalhatd, online tanacsadoi
felllettel is segiti a munka torvénykonyvének gyakorlati alkalmazésat.

Az MGYOSZ az uj térvénykényv elékésziileteiben is komoly szerepet vallalt, a nemrég életbe lépett jogszabaly
részleteinek kidolgozasaban is részt vettiink. A munka azonban ezzel még nem ért véget szamunkra, fontosnak
tartjuk, hogy az Uj szabadlyok mindennapi alkalmazasaban is segitslink a gazdasagi szerepléknek. Erre kinal jo
lehetdséget a most altalunk létrehozott honlap, ahol munkavallalok és munkaadok is megnyugtato valaszt kaphat-
nak felmertilé kérdéseikre. Az ingyenesen hasznalhato fellileten keresztil harom neves szakember ad tandcsot,
akikhez tarsadalombiztositasi és munkajogi kérdésekben egyarant érdemes fordulni” — mondta el dr. Rolek
Ferenc, az MGYOSZ alelnoke.

A www.decentwork.hu oldal az online tanacsadoi felllet mellett mas hasznos informaciokkal is segitséget nyuijt
az érdekléddknek. A tdrvény értelmezését az MGYOSZ a kozeljovében munkajogi képzések szervezésével is
segiteni kivanja, melyek idépontjait a honlapon is kdzzéteszi. Annak érdekében, hogy a program keretében eddig
kiadott munkajoggal foglalkozé anyagok minél szélesebb korben elérheték legyenek, e-learning formaban is
elérhetéek lesznek az oldalon.
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Az osszefogas, egyluttmiikodés olyan ero,
ami segithet az eredményesség javi-
tasaban - vallja Gablini Gabor, a Gablini-
cégcsoport tulajdonosa, aki arrol is be-
szél, miért léptek be az MGYOSZ-ba, s
miért javasol az MASZSZ egyuttmikodési

Magyar Gyaripar: A Gablini Kft. belé-
pett az MGYOSZ-ba. Miért déntéttek igy?
Gablini Gabor: Egészen pontosan a Gab-
lini Prémium Kft. lépett be, mely az Infiniti
hazai forgalmazaséat végzi. De ennél talén
még lényegesebb, hogy a Magyar Autds
Szakmai Szovetség (MASZSZ) egytttmu-
kodési megéllapodast javasol a Munka-
adok és Gyariparosok Orszdgos Szovetsé-
gével, hogy a jov6ben a szakmai-érdek-
képviseleti munkat koordinaljuk, segitjik,
tamogatjuk egymas munkajat.

MGy: Ugy gondoltik, most sziikség
van erre a megallapodasra?

GG: Egylttmikodésre mindig szikség
van. Most viszont talan még fontosabb
ez, mert az erék dsszpontositdsaval ered-
ményesebb lehetlink, mintha mindenki
csak a sajat terlletén probéalna elérejutni.
Az MGYOSZ-ban kiemelkedd szakmai
tapasztalat gyllt 6ssze, az MASZSZ is
professziondlis tudassal rendelkezik a
sajat terlletén, a kett6 egydltt sokat érhet.
Meggy6z6désem, hogy a vélsag utani
korszak egyik legfébb eréforrdsa lesz az
Onszervez6désen alapuld, és hiteles
tudassal rendelkezé szervezetek dOssze-
fogésa, egylttmUkodése. Mér csak azért
is, mert ez ma nem éppen az erésségunk.

MGy: Apropo, valsag. Az autdipar az
egyik legnagyobb vesztese a vissza-

esésnek. Ez bizonyara az autokeres-
kedéknél is igy van. Erezheté mar, hogy
megfordult a trend?

GG: A zuhanas megallt, s némi ndvekedés
van. De ez nagyon kevés a veszteségek
ellensulyozasara. Az autokereskedék 60
szazaléka bezart az elmult 6t évben, a piac
a szlkséges eladasi mennyiség |6, ha har-
madan van. Ahhoz ugyanis, hogy példaul a
ma 14 éves éatlagos életkoru autééllomany
11 évesre csOkkenjen, évente 150-160
ezer U] gépkocsit kellene eladni. Ehhez ké-
pest most b0 ezer korll van az eladdsok
szama. Az eléregedd gépkocsik mUszaki
allapota rossz, igy egyre nagyobb bizton-
sagi rizikét jelentenek az utakon. A bale-
seteknél egyre nagyobb arényt tesznek ki
a rossz mduszaki allapotbdl bekovetkezé
esetek.

MGy: Egy korabbi interjuban azt
emlitette, hogy 2004 volt a csucsév az
autopiacon. Akkor 238 ezer uj autot ad-
tak el. Mit gondol, megismételhetd ez a
csucs, vagy ez csak egyszeri torténet
volt?

GG: Elvileg megismételheté. Ha a szom-
szeédos Ausztriat nézzik, ott az éves U]
autodeladasok 330 ezernél tartanak. Nyolc-
milliés orszagroél van szé. Akkor egy tizmil-
liosnal miéert ne lenne redlis a 240 ezer
korili szam? De ez csak jaték a szamokkal.
A magyar gazdasdg, sajnos, nincs olyan

UJ TAGVALLALAT

GABLINI GABOR

Foldméroként dolgozott
elészor, majd valtott: alkal-
mazott autoszerelo lett.

A rendszervaltas kornyékén
onallé szerelomiihelyt nyi-
tott, majd 1989-ben elsék
kozott irt ala markakeres-
kedoi szerzodést a Peugeot-
val. A Gablini-csoport ma
mar nemcsak a Peugeot, a
Nissan, a Kia és a Hyundai
szerzodott partnere, hanem
az Infiniti hazai képviseletét
is ellatja. Gablini Gabor a
Gépjarmi Markakereskedék
Orszagos Szovetségének és
a Magyar Autos Szakmai
Szovetségnek elnoke.
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JELENETEK
A CEGCSOPORT
TORTENETEBOL

Gablini

— autdszalonok

1988. januar 1: Megnyilt
Gablini Gabor autéjavito
miihelye.

1989: Els6ként kotott megal-
lapodast a francia Peugeot
magyarorszagi képviselojeé-
vel gépkocsik forgalmaza-
sara és teljes korii szervi-
zelésére.

1996 aprilis: A Gablini Zuglo
(Peugeot kereskedés és
szerviz) megnyitotta kapuit.
2001 februar: Zoldmezos
beruhazasként felépiilt a
Gablini M3 markakereskedés
2006 szeptember: Indult a
Nissan marka forgalmazasa
2007: Uj tehergépkocsi
kézpont nyilt M3/l néven.
Ugyanitt hasznaltauto-
centrum is létesiilt.

2008: A cégcsoport atvette
a Summit Auto Zrt-t
(budaorsi telephellyel)
2008: A Nissan Gablini
Budaors kizardlagos GT-R
értékesitési pont lett.
2009-ben Az Infiniti marka
kizardlagos forgalmazoi let-
tiink Magyarorszagon.

2010 szeptembere:
Megkezdodott a Hyundai
marka forgalmazasa

2012 janius: Hivatalosan is
megnyilt a Hyundai Gablini
Budaors autoszalon

allapotban, mint az osztrak. Az itteni va-
sarloeré — még a jobb moduak korében is
— kisebb. Talén tiz év alatt juthatunk el a
2004. évi csucs kornyékére. Addig azon-
ban bdéven van tennivalénk példaul a
szervizek szolgéaltatdsainak javitasaban,
atldthatobba tételében.

Mgy: Arra gondol, hogy sok szerviz ma
szamla nélkiil dolgozik?

GG: Erre is. Felmérések szerint ma az itt-
honi szervizek ugy 60 szazaléka teljes ille-
galitasban mukodik, azaz semmilyen
engedélye nincs a szolgaltatasra. igy
ellendrzés sincs, ami a silanyabb minéség
felé viszi el a munkat. Eltlinik a tulajdonosi
felel6sség, olcsobb és gyengébb alkatré-
szeket épitenek be a gépkocsikba. Az
ilyen autdk veszélyeztetik a biztonsagos
kozlekedést. Lehet, hogy a balesetet oko-
z6 autod vezet6je vétlen, ,csak” a rosszul
szervizelt autdja a hibds, de ez édes mind-
egy azoknak, akiknek kart okozott. Ez a
helyzet a legélis, torvényesen, atlathatdéan
mukodd szervizeket versenyhéatranyba
hozza a piacon.

MGy: Sokszor azért nem valaszt az
ember markaszervizt, mert tul draga...
GG: Persze, mert fizetik az adokat. Es a 27
szazalékos &fat is. A feketén dolgozdk
semmi kozterhet nem fizetnek, dm nem
ennyivel olcsdbbak. Ezért extra haszonra
tesznek szert. Ez se fogadhato el, &m ugy
végképp nem, hogy sok esetben még az
alkatrészek, a végzett munka minésége is
silany. Egyébkeént, ha egy autétulajdonos-
nak fontos a biztonsag, gépkocsija tartds
mUkodése, akkor csak olyan szervizhez
fordul, ahol minésitett alkatrészt hasznal-
nak, s garantaljak a j6 munkat. Ha ezt sza-
mitédsba vesszuik, akkor kiderlUlhet, hogy a
valamivel magasabb ar mogott hosszabb
tdvl biztonsagos mUikédés van. Tehat az
arértékarany a legalis szervizek mellett szdl.

MGy: Hogyan lehetne errél meggyézni
a gépkocsi-tulajdonosokat is, akiknek
viszont fontos, hogy az adott pillanat-
ban mennyit kell kifizetni. Hosszu
tavon azért nem tud gondolkodni, mert
a pillanatnyi pénzhiany dont.

GG: Ezért fontos, hogy az orszadg gazdaséag
er6sodjon. Egy novekvé gazdasagban az
emberek is jobban élnek, s akkor mar az
élet minéségére is odafigyelnek. Ebbe
beletartozik a sajat gépkocsi felelésség-
teljes szervizelése is. Am amig ez az idé-

MAGYAR GYARIPAR

szak bekdvetkezik, az oktatasban-nevelés-
ben nagyobb hangsulyt kellene fektetni a
tarsadalmi felel6sségre, az addfizetésre, a
torvényes-atlathatd szolgaltatdsok fontos-
sagara, tovagylrlz6 hatasara.

MGy: Térjiink vissza a Gablini-cégcso-
porthoz. Onék 6t autémarkat forgal-
maznak. Ez az ésszetétel talan alkal-
mas lehetett arra, hogy 6ndék kisebb
veszteséggel vészeljék at a nehéz
éveket...

GG: Legfébb eredmény, hogy életben
vagyunk. Nalunk is keletkeztek komoly
veszteségek, de mivel mi mindségi ter-
mékek forgalmazasara, szervizelésére all-
tunk ra, talan kénnyebb volt a helyzetlnk.
Ebben a szegmensben is csdkkent ugyan
a kereslet, de korantsem akkoréat, mint az
olcsébb kategoridknal. Jé cégfilozofianak
bizonyult az is, hogy nalunk mindig a
vevdelégedettség volt a legfontosabb ira-
nyité erd. Mindig arra térekedtink, hogy a
vevék bizalmat elnyerjik, hiszen az elé-
gedett vevé hliséges marad, s az egyszeri
gépkocsivasarlast a szerviz igénybevétele
koveti, majd az Ujabb gépkocsinél is meg-
marad nalunk. Sét, ajanl is benninket. Az
elégedett vevdnél nincs jobb rekldam, biz-
tosabb talaj egy szolgéaltato-kereskedd
cégnél.

MGy: Akkor talan mar ujabb beruha-
zasban, terjeszkedésben is gondolkodik?
GG: Erre még nincs igény. Az elmult évek-
ben a vélsadg ellenére is folyamatosan
fejlesztettlink, béviltink. Most az ered-
ményességet probéljuk javitani, a kapaci-
tdsunk megvan a nagyobb volumenul el-
adasra, szervizmunkakra is. Persze, a
korszerUsitésrél ezutdn sem mondunk le,
de fizikai bévilésre most nincs szlikség.

MGy: A cégcsoport életében mi volt
jelentésebb: a szerviz vagy az eladas?
GG: Mivel nagy értékl termékeket adunk
el, bevételink haromnegyede az értéke-
sitésbdl szarmazik, s a negyedét adja a ve-
vészolgalat, szervizelés, alkatrész-értéke-
sités. A szervizmunka azonban oériasi jelen-
t6ségu. En azt szoktam mondani, hogy a
maéasodik autét a szerviz adja el. Egyszer el
lehet adni egy autét. Am ha a kapcsolédo
karbantartassal a hasznald nem elégedett,
nem marad nalunk, nem itt veszi meg a
kovetkezdé autét. Nalunk mar sok
»masodik autdés” vevd van.

MGY
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UNIOS VALLALATOK:
UJ ELEM JOHET

A JELENTESTETELBEN

Az Eurdpai Bizottsag becslése szerint
az osszesen korilbelil 42 000 unids
nagyvallalat kozil csupan nagyjabol
2500 tesz kozzé ugynevezett ,nem
pénziigyi” informaciokat évente. Az
Europai Unid valtoztatni szeretne ezen.

z Eurdpai Uni¢ a vallalkozasok atlat-

hatésaganak novelése érdekében a
véllalati fenntarthatésagi jelentésekkel
kiegészitett éves jelentés altalanossa té-
telére torekszik a kapcsolédd szamviteli
szabalyok modositasaval. Az érintett uniés
cégeknek a jovében kornyezetvédelmi,
tarsadalmi s munkavallalokat érintd, kor-
rupcioellenes és esélyegyenléséggel kap-
csolatos informéciokat is kozzé kell majd
tennitk. A tagéllamoknak varhatéan 2014
végeéig lesz idejik mdédositani a vonatkozo
jogszabalyokat.
Molnér Gabor, a Deloitte Kft. partnere el-
mondta: A Bizottsdg hatasvizsgalata két
fontos problémara mutatott rd az éves val-
lalati jelentések kapcsan. Szamos nagyvél-
lalat nem tesz kozzé ilyen jellegl informa-
ciokat, de még a témaban proaktivan gon-
dolkozé vdllalatok esetében is el6fordul,
hogy a kdzzétett nem pénziigyi informaciok
atlathatosagaban jelentkeznek hianyossagok.
A hidnyossagokat a Bizottsag éllaspontja
szerint elsésorban piaci és szabalyozasi
elégtelenségek okozzak. Annak ellenére,
hogy a kllonbdzé fenntarthatésdagi, kor-
nyezetvédelmi vagy tarsadalmi felel6s-
ségvallalasi jelentések haszndlata és elfo-
gadottsaga kezd elterjedni a piacon, az er-
re vonatkozé 06sztonzék nem elég haté-
konyak. Fontos hangsulyozni, hogy a nem
pénzlgyi informécidk irdnt ugyan névekvo
igény mutatkozik, a kozzététellikkel kap-
csolatos elénydk tdbbnyire hosszu tadvon

jelentkeznek, mikoézben a rovid tavu
koltségek sokkal nyilvanvalébbak és kon-
nyebben mérhetdk. A vallalatok egy része
— habar tisztaban van a nem pénzigyi be-
szamolas elényeivel — vélhetéen emiatt a
benyomas miatt nem tesz érdemi
eréfeszitéseket ezen a téren.

A modositas alapvetéen azokat a vallala-
tokat érinti, melyek az adott pénzlgyi év-
ben legaldbb 500 fés atlagos munkavalla-
|61 1étszammal mUkodnek, illetve mérleg-
f60sszeglik a mérlegforduld napjan meg-
haladja a 20 millié eurdt vagy nettd arbe-
vételik meghaladja a 40 millié eurdt. A
javaslat szerint minden olyan véllalkozast
érint a szabélyozds, melyek ezeket a krité-
riumokat teljesitik, illetve minden olyan
konszolidacioba bevont leanyvaéllalatot is,
ahol az anyavallalat kotelezett lesz konszo-
lidélt szinten is elkésziteni a fenntartha-
tésagi jelentését. Ez utobbi esetekben a
lednyvallalatoknak is adatszolgéltatasi ko-
telezettsége van az anyavéllalat felé,
ehhez pedig esetenként at kell alakitaniuk
a bels¢ folyamataikat és el kell készitenitk
a szlkséges belsd szabalyzatokat.

A javaslat értelmében a tagéllami torve-
nyek megvaltoztatdsanak hatérideje 2014
vége, a cégek hatérideje az 4tallasra vo-
natkozoan pedig 2015 vége lesz. Fontos
azonban, hogy a kérnyezeti, tarsadalmi és
a munkavallalokat érinté informéciok jelen-
téstételi kotelezettségnek vald megfelelés
komoly felkészllést igénye.

EUROPAI UNIO

FENNTARTHATOSAGI
STRATEGIA

A valtoztatas azoknal a val-
lalatoknal lesz nagyobb fela-
dat, amelyek egyaltalan
nem készitenek fenntartha-
tésagi jelentést: nekik sokkal
nagyobb léptekben kell ki-
alakitaniuk az erre vonat-
kozo gyakorlatukat. A leg-
fontosabb egy vallalati fenn-
tarthatésagi stratégia kidol-
gozasa, az ehhez kapcsolodé
jelentéstételi mutatdk kiva-
lasztasa, illetve az adatgyiij-
tés modszertananak megha-
tarozasa.
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EUROPAI UNIO

Innovativabb Eurdpa
— nagy regionalis kulonbségekkel

MAGYAR GYARIPAR

Az Eurodpai Unio fokozatosan athidalja az innovacios szakadékot, amely kozte és Egyesiilt
Allamok, valamint Japan k6zott fennall. Az uniés tagallamok teljesitményében mutatkozé
kilonbségek azonban tovabbra is igen szembetiin6k, és csak lassan fogyatkoznak.

A SIKER FELTETELE

~Az Europa ujraiparositasara
iranyulod torekvések sikeré-
nek zaloga, hogy az innova-
cio egész Eurdpat athassa.
Masként nem érhetjiik el
arra iranyulo célkitiizésiin-
ket, hogy 2020-ra az EU
GDP-jének legalabb 20%-at
a gyartasi agazat allitsa elo.
E novekedéshez elengedhe-
tetlen az lizleti befektetések
szamanak novekedése, az
innovativ europai megolda-
sok iranti igény erésodése,
valamint az innovacios meg-
oldasok kereskedelemben
valo elterjedését nehezité
akadalyok megsziintetése.
Innovativabb vallalatokra és
novekedésbarat keretre van
sziikségiink ahhoz, hogy az
innovacidk sikeresen eljus-
sanak a piacokra” - mondta
Antonio Tajani ipar- és val-
lalkozaspolitikai biztos, az
Eurdpai Bizottsag alelnoke.

z innovéciods szakadék regionadlis szin-

ten még jelentésebb: az unids régiok
csaknem Otode esetében romlott az inno-
vaciés teljesitmény. Ezek az Innovativ
Unié 2014. évi kutatési €s innovacios
eredmeénytabldjanak, valamint a 2014. évi
regionalis innovéacios eredménytablanak a
legfontosabb megéllapitdsai. Az Eurdpai
Unién bellli rangsor 6sszességében vi-
szonylag é&llandd: Svédorszag éll az élen,
majd Déania, Németorszag és Finnorszag
kovetkezik. E négy orszagban valésul meg
a legtobb befektetés a kutatasba és az in-
novéacidba. Az el6z6 évekhez képest Por-
tugalia, Esztorszag és Lettorszag fejl6dott
a legtdobbet. Az altalanos el6relépést az
segitette eld, hogy az EU-beli kutatasi
rendszerek nyitottabba és vonzébba val-
tak, illetve fokozddott a véllalati innovéciés
egylttmuikodés, valamint a tudas piaci
hasznositasa. (Ez utobbi mutaték a licen-
cidk és szabadalmak utédn kalfoldrél
befolyd bevételek alapjan mérhetdk.) A
kutatésra és a fejlesztésre forditott kozki-
adasoknak az elmult években tapasztalt
novekedését azonban alaassa, hogy a val-
lalatok kockéazatit6ke-befektetései és nem
K+F-re irdnyuld innovacios kiadésai folya-
matosan csokkennek.

A tagallamok besorolasa

négy teljesitménycsoportba

Az Innovativ Unié 2014. évi eredmény-
tablaja a kovetkez6 négy csoportba sorolja
a tagallamokat:

Vezeté innovatorok csoportja: Dania,
Finnorszag, Németorszdg és Svédorszéag
tartozik ide. Naluk az innovéacios mutatok
joval meghaladjak az unios atlagot.

A ,kovetd innovatorok” csoportjdba tar-
tozik Ausztria, Belgium, Ciprus, az Egye-
stlt Kiralysag, Esztorszag, Franciaorszag,
Hollandia, frorszag, Luxemburg és Szlové-
nia. Ezekben az orszagokban az innovéacios

teljesitmény meghaladja az unios atlagot,
vagy kozel azonos vele.

Meérsékelt innovatorok: a Cseh Koztar-
sasdg, Gorogorszag, Horvatorszdg, Len-
gyelorszdag, Litvania, Magyarorszag, Malta,
Olaszorszag, Portugdlia, Spanyolorszag és
Szlovékia innovéaciés mutatéi az unids at-
lag alatt vannak.

Lemarado innovatorok: Bulgaria, Lettor-
szag €s Romania tartozik e csoportba. Tel-
jesitménylk joval az unids atlag alatt van.

Mitol sikeresek a vezet6 innovatorok?

A leginnovativabb orszagok minden szem-
pontbol egyértelmlen tulszarnyaljdk az
uniés atlagot: a kutatési és a felséoktatési
rendszertél kezdve a vallalati innovéacion
és a szellemi tulajdonon at a kkv-innova-
cidig és a gazdasagi hatdsokig. Mindez
kiegyensulyozott tagéallami kutatési és in-
novaciés rendszerekrél tanuskodik.

Az Eurdpai Unié nemzetkozi
osszehasonlitasban
Az EU-n kivuli tébbi eurdpai orszag kozul
Svéjc tovébbra is az innovéacié bajnoka, hi-
szen minden unids orszagot rendre maga
mogé utasit. A globélis dsszevetésbdl ki-
tlnik, hogy Dél-Korea, az Egyesdlt Alla-
mok és Japan az Eurdpai Uniénal elébbre
tartanak az innovécios teljesitmény teri-
letén. Az Egyesdilt Allamokkal és Japannal
Osszehasonlitva az innovaciés szakadék
csokkent, Dél-Koreaval 6sszevetve azon-
ban tovabb nétt.
Ausztrélidval, Kanadaval és a BRICS-orsza-
gokkal (vagyis Brazilidval, Oroszorszaggal,
Indiaval, Kindval és Dél-Afrikéval) 6sszeha-
A gyors Utem( fejlédést mutatod Kinat le-
szamitva az EU elénye stabil maradt, sét
nétt is.

EB Magyarorszag
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Az |. vilaghaboru utan Sanghaj mar a vilag

legjelentosebb varosai k6zé tartozott,
s egyik kiemelkedo épitomestere Hudec
Laszlo volt — a Miegyetemrol indulva itt

valt vilaghiri épitésszé. A legnagyobb meg-
rendeléseit a feltorekvo sanghaiji arisztokra-

ciatol, neves lzletemberektol, politikusok-

tovabbiakban az elegans-szép kotet-

bél idézink, amelyet az egyik legje-
lentésebb kinai fotémivésznek Hudec
éplleteirdl készitett kb. 150 szines fény-
képe gazdagit:
Vilagszinvonalon tervezett. Kivitelezésben
is a kor leghaladébb technologiait alkal-
mazta. Az azsiai kozonség Hudec munkas-
saga reven talalkozhatott el6szor legkondi-
cionalt korhazzal, tlzjelz6kkel ellatott szin-
hazépuletekkel, lifttel és mélygarazzsal fel-
szerelt maganvillakkal. A Sanghajban épi-
tett tobb mint hatvan alkotasa technikai
megoldasait tekintve megfelelne az Ujabb
kor elvarasainak is. Uttoréje volt az art de-
co (az akkor legmodernebb eurdpai stilus —
OP) kinai bevezetésének. Eplileteit, koz-
tik a kordbban Azsia legmagasabb épit-
menyeként szamon tartott Park Hotelt,
széles korben ismerik. Bar a kinaiak tud-
jak, hogy magyar szarmazasu, mégis kinai
épitésznek tartjak.
Brilidans, ahogy kezelte a régi idék eépi-
tészetét. Ha kellett, spanyol villat, 6angol
udvarhazat, vagy épp amerikai ranchot ter-
vezett, s ha ugy akartdk, a legmod-
ernebbeket. Olyat, amilyet a megrendeld
elvart t6le. J6 Uzletember volt, de eszébe
nem jutott el6huzni a fiokbdl a tipusterve-
ket, és még egyszer eladni azokat. (Nyil-
vanvaléan éppen ezt értékelték a megren-
del6il — OP) Hazai ,rugalmasan” készek
befogadni az élet valtozasait. igy lesz a
gazdag kinai Uzletember villajabdl a Kinai

JANOSSY PETER SAMUEL
— Deke ERH

Hudec Laszlé
Elete és munkdssaga
— az igazi homo ludens

Epitésiigyi Tajékoztatasi
Kdzpont Kft., 2010

HUDLC LASILO

ELETE ES MUNKASSAGA

LIFE ANL D

WASZLO HUDLC

iroszovetség székhaza, az Amerikai Klub
épulletébdl birésag és Ugyészség, a sor-
gyarbdél mulaté.

Otthonrol hozta az épitész szakma és az
épitd munka tudasat és szeretetét. Apja
épitémesterbdl j6 nevl épitész (nagy)val-
lalkozoévéa nott fel. Hudec iskolasként néla
dolgozott, s mar egyetemi tanulmaényai
el6tt kémlUves-, kéfaragd- és acsszakvizs-
gat tett. A budapesti Mlegyetemen pedig
a kor épitészeinek legjobbjaitél tanulha-
tott. Ezek az épitémuvészek tervezték a
korszak legjelentésebb kozépiileteit. gy
kitin6é szakmai alapokat kapott, pélyaja
sanghaji gyors felivelése pedig kiemel-
ked6 tehetségérdl tanuskodik.
Hadifogolyként szokott Sanghajba, s ott az
egyik nagy épitészirodaban rajzolokent
kapott munkat, néhany hénap mulva mar
irodavezetd, majd tarsult épitész, irodajuk
pedig a legkeresettebb lett a véarosban.
1925-ben nyitotta meg sajat tervezdiro-
déjat, s mint késébb irta ,,Munkdssagom
rendkivul kiterjedt, s nemcsak a nemzet-
kozi kolonia tagjai kozUl, hanem az uralom-
ra kerllt kinai nemzeti kormany tagjai
kozll is sokan Ugyfeleim kozé tartoznak.”
Janossy felvazolja kalandos életutjat, ame-
lyet szakmailag a XlI. Pius papa meg-
bizasadbdl végzett munka zar le, s itt
olvashaté Hudec 1941-es Onéletrajza is.
Az album masodik része pedig az épu-
leteirél ad a korszakot is jellemzé ismer-
tetéseket. Dr. Osman Péter
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