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»S0ha ennyi Ures
allashely nem volt

a kereskedelemben,
de a nemzetgazdasagban
sem.”

Vamos Gyorgy
Az Orszéagos Kereskedelmi
Szbvetség fotitkara

Ujabb cstcson az iires allashelyek
—

Két keresked6 beszélget. ,Jé, te mit csindlsz? Mar megint nincs pénz-
tarosod? Hat most emeltél neki minimélbért! — En igen, de mas is! Otdsért
tobbért itt hagyott. — Adtdl volna neki tébbet... — Mibdl, te szerencsétlen?
Hozzam mar csak az j6n be vasarolni, akinek elromlott a kocsija.”

Ennyit ért a minimalbér emelése? Tovébbra is keresik az eladdkat a boltok: soha
ennyi Ures éallashely nem volt a kereskedelemben, de a nemzetgazdasagban
sem, 2017 elsé negyedévében harmadaval nétt az tres allashelyek szdma a ke-
reskedelemben. A betdltetlen alldshelyek szédma a kereskedelemben, meg-
kozelitette az 6t és fél ezret, a versenyszféraban tullépte a 43 ezres szintet. Ugy
tlnik ezekbdl az adatokbdl, hogy a minimalbér emelése, ami azoknak, akik kap-
ték, nagyon jol jott, de a munkaeréhidny novekedését nem sokat fékezte.

A minimélbérek kdtelezé emelése egyébként olyan atlagos bérszintet jelentett
a fizikai dolgozok korében 2017 elején a nemzetgazdasdgban, melyet — az
atlagot tekintve — mar 2016 decemberében elértek a cégek, mivel a mun-
kaeréhiany miatt mar a korabbi hénapokban, év kozben jelentds béremelésekre
kényszerlltek. Kllonbségek persze mindig vannak, féleg a kisvéllalkozdsok
kiszkddnek sokat a bérekkel. Az d4gazatok sem egyformak a nemzet-
gazdasagban, kereskedelemben is akadnak kuilonbségek, hiszen a bolti kis-
kereskedelemben azért emelni kellett a decemberi bérekhez képest a minimal-
bér miatt év elején, mig a nagykereskedelemben nem.

2016 végén még ugy tlnt, fékezédik a munkaeréhidny, mivel az utolsd
negyedév adatai szerint valamelyest csdkkent az Ures éallashelyek szama. De
2017 eleje varatlanul, a minimalbér-emelés ellenére tovabbi ndvekedést hozott
ezekben az adatokban, rdadasul Ujabb, sokadik rekordszintet. A kereskedelem-
ben is, a nemzetgazdasag egészében is. A kereskedelemben példaul harmada-
val ugrott meg a betdltetlen allashelyek szama 2017 elején 2016 végéhez
képest.

A létszdmadatok arra is ravilagitanak, hogy a nagyobb boltok — nyilvan nagyobb
bérrel — altaldban tudték a létszdmot emelni, féleg 2016-ban, egyebek mellett a
vasarnapi Ujranyitast kdvetéen (a hosszabb nyitva tartdshoz azért tdbb ember
kell), de 2017 elején is. A foglalkoztatottak szdma viszont csokkent 2017 elején,
ami minden bizonnyal a kisboltok Ujabb térvesztésének lehet a jele.

Két keresked6 beszélget. ,— Na, latom, van uj pénztarosod! Honnan kap-
tad elé ilyen gyorsan? — Hat tudod, az Ugy van, a szomszéd boltban, a Pirinek
is nehezen megy az Uzlet, igy béven elég ketténknek egy pénztaros. Négy orara
nala, négyre nadlam van bejelentve, néha persze ide-oda sétélgat a két pénztar
kozott, az »Akcids arut nem cserélink« tablat meg atirtuk »Rogton jovok«-re.
Kinek is lenne most pénze akciézni?!”
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Torténelmi rekordra emelkedett az Europai
Unioban és az euro ovezetben a foglalkozta-
tottak szama az idei els6 negyedévben.

A munkaerokoltségek is nottek.

Z uniés statisztikai hivatal (Eurostat)
Ajelentése szerint a januar—-marciusi
idészakban 234,2 millié munkavallalé dol-
gozott az Eurdpai Uniéban, ebbdél 154,8
millié az eurdovezetben. Még soha nem
dolgoztak ilyen sokan, minden idék reko-
rdja megdélt az unidéban és az eurddve-
zetben is.

Az Eurostat becslése szerint a 28 tagu
Unidban, az el6z8 negyedévhez képest
0,4 szazalékkal, éves 6sszevetésben pe-
dig 1,4 szazalékkal gyarapodott a foglal-
koztatottak szdma. A 19 uniés orszagot to-
morité eurddvezetben negyedéves Ossze-
hasonlitdsban szintén 0,4 szazalékos, éves
alapon pedig 1,5 szézalékos ndvekedést
mertek.

Az orszagokra bontott statisztika szerint a
legjobban, 2,8 szazalékkal Esztorszagban
nétt a foglalkoztatottak szama janudr—-mar-
ciusban az el6z6 negyedévhez képest,
majd 1,7 szazalékkal Malta és 1,2 szaza-
|ékkal Svédorszag kovetkezik. Magyaror-
szag 1,0 szazalékos novekedéssel a ha-
todik legjobb eredmeényt ért el. Csokke-
nést mértek Lettorszagban (-1,9 széazalék),
Romaéniaban (-1,2 szazalék) és Litvanidban
(-0,5 szazalék).

Eves dsszehasonlitasban Malta a listave-
zeté 6,0 szazalékkal, majd Irorszag kévet-
kezik 3,5 szazalékkal, Ciprus 3,4 szazalék-
kal és Portugdlia 3,3 szézalékkal. Ma-
gyarorszag 2,8 szédzalékos novekedéssel
ebben a kategdridban is a hatodik legjobb
eredményt konyvelheti el.
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VAN MEGOLDAS

Az OECD-orszagok teljes
GDP-je hosszu tavon akar

2 ezer milliard dollarral is
noéhetne, ha az 55 év feletti
munkavallalok foglalkozta-
tottsagi aranya elérné
Svédorszag szintjét — deriilt
ki a PwC elemzésébdl,
melyrol a VG irt.

A MUNKAEROKOLTSEGEK

TOVABB NOTTEK

Az unibs statisztikai hivatal (Eurostat) ada-
tai szerint az euréovezetben 1,5 szazalék-
kal, az EU-ban pedig 1,7 szazalékkal nétt
az 6rénkénti munkaerdkoltség januar—-mar-
ciusban negyedéves Osszehasonlitasban,
ugyanannyival, mint tavaly oktober—de-
cemberben.

A munkaerékoltség két {6 alkotdeleme ko-
zUl a bérek és keresetek a 19 tagu eurd-
Ovezetben 1,4 szazalékkal, a 28 orszagot
szamlalé unidban pedig 1,6 szazalékkal
emelkedtek. A masik dsszetevd, a béren
kivili juttatdsok 1,6 szazalékkal, illetve 1,8
szézalékkal kusztak feljebb az idei elsé
negyedévben. A tavalyi negyedik negyed-
évben az eurddvezetben a bérek és kere-
setek 1,6 szdzalékkal, a béren kivlli jut-
tatdsok pedig 1,4 szazalékkal néttek, mig
az EU-ban 1,8 szézalékos, illetve 1,5 szaza-
lékos emelkedést mértek.

MAGYAR GYARIPAR

Agazati bontas szerint az eurddvezeti ipar-
ban 1,3 szazalékkal, az épitéiparban 1,9
szézalékkal, a szolgéaltatasi szektorban
pedig 1,3 szazalékkal nétt az orankénti
munkaerékoltség. Az Eurdpai Unidban az
iparban 1,5 szazalékos, az épit6iparban 1,8
szdzalékos, a szolgaltatdsi agazatban
pedig 1,6 szazalékos volt a ndvekedés.

Eves Osszehasonlitdésban Romaniaban
emelkedett legnagyobb mértékben, 17,2
szazalékkal az érankénti munkaerdékoltség,
a masodik helyezett Magyarorszagon
11,7 szézalékkal, majd Bulgéria kdvetkezik
10,1 széazalékkal, Litvania 9,9 szazalékkal
és Lettorszag 9,1 szazalékkal. Csokkenést
mértek Finnorszagban (2,7 szdazalék),
valamint Luxemburgban és Hollandidban
(0,1-0,1 szézalék). Az unioés éatlag alatti
mértékben emelkedett a munkaerékolt-
ség Franciaorszagban, rorszagban, Olasz-
orszagban, Belgiumban, Cipruson és Spa-
nyolorszéagban. MTI

Luxemburg a leggazdagabb orszag
az Eurdopal Unidban

Luxemburg volt az Eurdpai Unid leggazdagabb tagéallama tavaly is: vasarléeré-
paritdson szamolva az egy fére jutd bruttd hazai termék (GDP) és az egy fére jutd
tényleges egyéni fogyasztas (AIC) alapjan is toronymagasan vezet a nyugat-eurdpai
nagyhercegség a 28 tagu kdzdsségben.

iGY ELUNK MI

A 2016-0s el6zetes adatok
alapjan Magyarorszag az
Unio atlaganak 67 szazalékat
éri el az egy foére juto
nemzeti 6ssztermékben
(GDP). Bulgaria az utolso

48 szazalékkal.

avaly is Bulgaria volt az uni6 leg-
Tszegényebb orszaga, csakugy, mint az
el6z6 négy évben. Dacédra az enyhe
javulasnak, Bulgaria lemaradéasa oriasi
még a kézépmezdnyhoz képest is — derllt
ki az Eurdpai Uni¢ statisztikai hivatala
(Eurostat) éltal kiadott, a tavalyi elézetes
adatokat tartalmazoé jelentésbél. Magyar-
orszag mindkét kategdridban a lista utolsé
negyedébe kerllt. Az egy fére jutd GDP 1
szazalékponttal csokkent az el6z6 két
évhez képest, az egy fére jutd tényleges
egyéni fogyasztds pedig nem vdltozott.
Az uniés atlag a 100 szazalék, ehhez
képest az eurédvezetben az egy fére jutd
hazai Ossztermék 105 szazalék, az egy
fére jutd tényleges egyéni fogyasztés

pedig 106 szazalék volt tavaly. A leggaz-
dagabb orszagban, Luxemburgban az egy
fére juté GDP 267 szazaléka volt az uniés
atlagnak. Jocskan lemaradva, a masodik
helyen all frorszag, az atlag 177 szazaléka-
val. Az utolsé helyezett Bulgaridban ez az
arany minddssze 48 szazalékot tesz ki.
Osszesen 11 tagallamban — Luxemburg
és lrorszag mellett Hollandia (128 széaza-
lék), Ausztria (126 szézalék), Dénia (125
szazalék), Svédorszdg (124 szazalék),
Németorszag (123 szazalék), Belgium
(118 széazalék), Finnorszag (109 szazalék),
Nagy-Britannia (108 szazalék) és Fran-
ciaorszag (105 szazalék) — haladta meg az
uniés atlagot az egy fére jutdé GDP. (Lu-
xemburg és Irorszag esetében részben a
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statisztikai szamitas sajatossagai miatt van
az, hogy kiugréan magas az egy fére jutd
GDP.) Az &tlagnél legfeljebb 30 szézalék-
ponttal alacsonyabb kategdridba ugyan-
csak 10 orszag kerllt be. Megkozelitette
az atlagot Olaszorszag (96 szazalék) és
Malta (95 szazalék), majd sorrendben
Spanyolorszadg (92 széazalék), Csehorszég
(88 szazalék), Szlovénia (83 szazalék),
Ciprus (81 szazalék), Portugélia (77 szaza-
lék), Szlovékia (77 szazalék), Litvania (75
szazalék) és Esztorszag (74 szazalék)
kovetkezik. A maradék hét orszag kozdl
Lengyelorszagban az egy fére jutd GDP 69
szazaléka volt az unids atlagnak, majd
Gorogorszdg és Magyarorszag jon egy-
arant 67 szazalékkal. A sereghajtd Lettor-
szagban 65, Horvatorszagban és Roma-
niaban egyarant 59, Bulgéariaban pedig 48
szézalékra rug ez az arany. Az egy fére jutd
GDP ugyan gyakran hasznélatos az orszéa-
gok joléti szintjének mutatéjaként, azon-
ban nem feltétlentl alkalmas a haztartdsok
életszinvonaldnak kifejezésére. Ez utdbbi
célra jobban megfelel az egy fére jutd
tényleges egyéni fogyasztds. Az AIC-

mutatot nézve is Luxemburg az elsé, az
EU-s atlag 137 szézalékaval és Bulgéria az
utolsé az atlag 53 szazalékaval. Az atlag
folott tiz orszag teljesit: Luxemburg mo-
gott Németorszag (122 szézalék), Ausztria
(118 szazalék), Nagy-Britannia (115 szaza-
|ék), Dania (114 szézalék), Finnorszag (114
szédzalék), Belgium (113 szdazalék),
Franciaorszag (111 szazalék), Hollandia
(111 szazalék) és Svédorszag (111 szaza-
lék). Az atlagnal legfeljebb 30 szaza-
|ékponttal alacsonyabb kategoridban 13
orszag szerepel: Olaszorszag (97 szaza-
|&k), irorszég (97 szazalék), Ciprus (90
szézalék), Spanyolorszdg (89 szazalék),
Litvania (86 szazalék), Portugalia (82 szaza-
lék), Malta (81 szazalék), Csehorszag (78
széazalék), Gorogorszag (77 szazalék),
Szlovékia (77 széazalék), Szlovénia (75
szazalék), Lengyelorszag (75 szazalék) és
Esztorszag (75 szazalék). A maradék ot
orszag csoportjat Lettorszag vezeti 67
szézalékkal, majd Magyarorszag és Ro-
mania kovetkezik egyarant 63 szazalékkal,
Horvatorszadg 59 szazalékkal, végul pedig
Bulgéria 53 szazalékkal. MTI

ILYEN AZ EGYENI
FOGYASZTAS

Valds egyéni fogyasztas
(AIC) alapjan szamitasok
szerint 2016-ban Romania
utolérte Magyarorszagot,
igy a 27 tagorszag koziil
mar csak Horvatorszagot és
Bulgariat el6zziik meg élet-
szinvonalban. E mutatot
nézve is Luxemburg az elsé,
az EU-s atlag 137 szazaléka-
val és Bulgaria az utolsé

az atlag 53 szazalékaval.

A becslésnél némileg nagyobb Utemben ndtt
a GDP az Eurdpai Unidban

A maésodik becslésben szereplénél némileg nagyobb Utemben ndvekedett az
euréovezet és az Eurdpai Unid gazdasaga az idei elsd negyedévben — derult ki
az Eurdpai Uni6 statisztikai hivatala (Eurostat) altal kiadott végleges adatokat tartal-

maz6 harmadik becslésébdl.

szezonalisan kiigazitott adatok szerint
Aaz euréovezetben és az Eurdépai Unid-
ban egyarant 0,6 szazalékkal bévilt a hazai
Ossztermék (GDP) az el6z6 negyedévhez
képest a marcius 31-én véget ért harom
hénapban.
Az eurddvezeti és az unidés gazdasagi
bévilésre vonatkozé adatot a masodik
becslésben szereplé 0,5-0,5 szazalekrol,
0,6 szazalékra modositotta az Eurostat.
A tavalyi negyedik negyedévben az
eurdodvezetben 0,5 szédzalékkal, az Eurdpai

Unidban pedig 0,6 szazalékkal nétt a GDP.
Az el6z6 év azonos idészakédhoz képest az
euréovezetben 1,9 szazalékkal, az Eurdpai
Uniéban pedig 2,1 szazalékkal ndvekedett
a gazdasag az idei elsé negyedévben. Az
euréovezeti adat a masodik becslésben
szerepl® 1,7 szazalék helyett 1,9 szazalék
lett, mig az unidés gazdasagi bdvilésre
vonatkozé adatot 2,0 széazalékrél 2,1 sza-
zalékra modositotta az Eurostat.

A negyedik negyedévben az eurédvezet-
ben 1,8 szazalékkal, az EU-ban pedig 1,9
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szazalékkal bévilt a GDP éves Osszeha-
sonlitasban.

Az Eurostat kozleményében 6sszehason-
litasképpen jelezte, hogy az Egyesdlt Al-
lamok gazdasdga 0,3 szazalékkal no-
vekedett az elsé negyedévben — a negye-
dik negyedévi 0,5 szazalék utan —, mig
éves Osszevetésben 2,0 szazalékos
emelkedést mértek az eléz6 negyedévi
2,0 szazalékos bévilés utan.

Az orszagokra lebontott statisztika még
nem teljes, harom unids tagéllam ese-
tében csak a tavalyi negyedik negyedéves
GDP-adat szerepel. A tobbi huszondt
unios tagallam koézul a negyedik ne-
gyedévhez képest Romaénia gazdasaga

MAGYAR GYARIPAR

bévilt a legnagyobb mértékben, 1,7
szazalékkal, majd Lettorszdg kovetkezik
1,6 szazalékkal, utana pedig Szlovénia (1,5
szazalék), Litvania (1,4 szazalék) majd
Magyarorszag és Csehorszag (egyarant
1,3 szazalék). Visszaesést nem mértek
egy unios tagallamban sem.

Az el6z8 év elsd negyedévéhez képest
Romaénia hazai 0sszterméke nétt a leg-
er6sebb, 5,6 szazalékos Utemben, Szlo-
vénia 5,0 szazalékkal, majd Litvania (4,1
szazalék), Esztorszag és Lettorszag
(egyarant 4,0 szazalék), utana pedig
Magyarorszag és lLengyelorszag (egy-
arant 3,8 szézalék) kovetkezik.

MTI
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Kozvélemény-kutatas: a gazdasagl helyzetet
tobben itélik jobbnak, de tobb a pesszimista is

Magyarorszagon maradt az ovatosan rossz helyzetéertékelés

Kozel egy évtizeddel a pénzigyi és gazdasagi vilagvalsag kirobbanasa utan Ujjaéledt
a bizakodas. Europaban, Japanban és az Egyestilt Allamokban sokan érzik gy,
hogy orszaguk gazdasaga jobb helyzetben van, mint a 2007/2008-as pénzUugyi
valsag el6tt, de a jOvo6t illetben tdbb a pesszimista — derul ki a Pew Research
Center amerikai kdzvélemény-kutatd intézet felmérésébdl.

z intézet honlapjan ko6zolt adatok
Aszerint a tavaly és idén is vizsgalt 17
orszag kozul 14 orszagban emelkedett
azok aranya, akik jonak tartjdk a gazdasag
helyzetet. A legtobben Hollandidban (87
szazalék), Németorszagban (86 szazalék),
Svédorszagban (84 szazalék) és Indidban
(83 szazalék) elégedettek. Magyaror-
szagon a megkérdezettek 42 szazaléka
itéli jonak a gazdasag helyzetét, 56 szaza-
|éka pedig rossznak. A 2016-ban készitett
felméréshez képest 5 szazalékponttal
emelkedett az elégedettek aranya.

A Pew Research Center idén 6sszesen 32
orszagban készitett kozvélemény-kuta-
tast, kozulik 28 orszagban 2015-ben, 17
orszagban pedig 2016-ban is elvégezte
ugyanezt a felmérést. Szinte minden
orszagban bizakoddbba véltak a lakosok,
de kirivé romlast tapasztaltak Olaszor-
szagban, ahol a tavalyi 33 szazalékrél 15
szazalékra esett a gazdasagi helyzetet
jonak itélék aranya. A két évvel ezel6tti
helyzethez képest Argentindban 15 szaza-
|ékponttal 23 szazalékra, Mexikdban pedig
12 szazalékponttal 28 szazalékra esett az
elégedettek aranya.

A javulas dacara idén még mindig 17
orszagban voltak tdbben azok, akik rossz-
nak itélik meg a hazai gazdasag allapotat: a
felmérésbe bevont 32 orszégban a gaz-
dasdg helyzetét jénak itélék median
arédnya 46 szazalékra, a rossznak itéléké
pedig 52 szazalékra rugott.

A jové megitélése még rosszabb: mind-
O0ssze 41 szézalékot tesz ki azoknak a
median aranya, akik biznak abban, hogy

a gyermekek jobb anyagi kértlmények
kozott nének fel, mint szlleik. Az Uj
nemzedék kilatasait a francidk, a japanok
és a gorogok itélik meg legkedvez6t-
lenebbdl.

Az Ot legnagyobb eurdpai, a japan és az
amerikai gazdasag helyzetét mar ked-
vez6bben itéli meg a kdzvélemény, mint
2007-ben, a globalis pénzigyi valsag kirob-
banasa el6tt. Németorszagot, Franciaor-
szagot, Olaszorszagot, Lengyelorszdgot
és Nagy-Britanniat egyuttvéve 51 szaza-
|éknal huzoédott idén a gazdasagi fel-
tételekkel elégedettek median aranya. A
17 fejlett orszdgot tOmMorité csoportban —
benne Magyarorszadggal — ugyancsak 51
szazalékra rug, 45 szazalék ellenében, a
bizakoddk median aranya.

Tavalyhoz képest Hollandiaban 25 szaza-
|ékponttal, a Dél-afrikai Kdztarsasagban 17
szazalékponttal (45 szazalékra), Lengyel-
orszagban 15 szézalékponttal (64 szaza-
lékra), az Egyesiilt Allamokban 14 szaza-
|ékponttal (58 szazalékra), Nigéridban 12
szézalékponttal (41 szazalékra), Német-
orszagban, Japanban és Kanadéban pedig
egyarant 11 szazalékponttal emelkedett a
gazdasagi helyzetet jonak itélék tabora.
Azon 15 orszag kozul, amelyekben csak
2015-ben végeztek felmérést az ideit
megelézéen, leginkdbb Oroszorszédgban
nétt az optimistak ardnya, 22 szaza-
|ékponttal 46 szazalékra. Indonézidban
21, Ghénédban 20, Toérokorszagban 18,
Szenegélban 16, a Fulop-szigeteken 15,
|zraelben pedig 13 szdzalékponttal nétt a
gazdaséagi helyzettel elégedettek arénya.

MAGYARORSZAG:

42 SZAZALEK

Az intézet honlapjan kozolt
adatok szerint a tavaly és
idén is vizsgalt 17 orszag
koziil 14 orszagban emel-
kedett azok aranya, akik
jonak tartjak a gazdasag
helyzetet. A legtobben
Hollandiaban (87 szazalék),
Németorszagban (86 szaza-
lék), Svédorszagban (84 sza-
zalék) és Indiaban (83 sza-
zalék) elégedettek. Magyar-
orszagon a megkérdezettek
42 szazaléka iteli jonak

a gazdasag helyzetét, 56 sza-
zaléka pedig rossznak.

A 2016-ban készitett
felméréshez képest 5 szaza-
lékponttal emelkedett az
elégedettek aranya.
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Euler Hermes: Magyarorszag tovabbra Is
kozepesen kockazatos befektetési célpont

Magyarorszag Spanyolorszaggal, Olaszorszaggal, illetve Bulgariaval egyitt a
kozepesen kockazatos orszagok kozé tartozik — ez derUl ki a vilag legnagyobb hitel-
biztositdja, az Euler Hermes altal publikalt legfrissebb nemzetkozi elemzésbdl.

AZ ELEMZESROL

Az Euler Hermes szakértéi
altal készitett kvantitativ

és kvalitativ elemzések infor-
maciot szolgaltatnak az
adott orszagban felmertilo
gazdasagi, politikai, tizleti
kornyezeti, kereskedelmi és
pénzigyi kockazatokrol. Az
altalanos orszagkockazati
besorolas két f6 tényezobol
tevodik ossze: az orszag-
mindsitési mutatobdl, illetve
az orszagkockazat szintjébal.
Az orszagmindsitési mutato
informaciot ad az egyes
orszagokban felmeriil6é gaz-
dasagi egyensulytalansagrol,
az uzleti legkor minéségérol,
tovabba az esetleges poli-
tikai kockazatok valészini-
ségérol. Az orszagmindsités,
illetve két tovabbi — a pénz-
ugyi kockazatokat és a
keresleti zavarokat méro —
indikator hatarozzak meg

az orszagkockazati szintet.
Az Euler Hermes ez alapjan
négy kategoriat kilénboztet
meg: alacsony, kozepes,
érzékeny és magas kockaza-
tu orszagok.

z orszag kockazati szintjét kedve-
AzétlenUI befolydsoltdk a szokatlan
gazdasagpolitikai intézkedések, az alla-
maddssag mértéke, az arfolyam-ingado-
zas, illetve a bankszektor sértilékenysége,
ugyanakkor nemzetkdzi megitélésinket
javitja az autdipar szakosodasa és a folyd
fizetési mérlegben 2010 6ta mutatkozd
tobblet.

Az Euler Hermes negyedévente késziti el
orszagkockazati elemzését a vildg minden
orszagarol, melynek sordn felmérik egy
adott orszag vallalkozasainak esetében a
nemfizetés kockézatait, ezaltal segitséget
nyujtanak a kilkereskedelemben érintett
véllalatoknak Uzleti dontéseik meghozata-
laban. A hitelbiztosité kockéazati elemzései
soran az orszag kockazati megitélésén
felll szektorkockézat-el6rejelzést és az
egyéni szintl cégkockazatot is vizsgalja.
A legfrissebb orszdgkockazati értékelésbdl
kiderll, hogy a tavalyi évhez képest nem
tortént jelentds véltozads az egyes eurdpai
orszdgok orszagkockéazati besorolasat
illetéen. Altalanossagban a nyugat-euro-
pai, illetve észak-eurdpai allamok kerultek
a legalacsonyabb kockézati szintre, mig a
déli, illetve keleti orszagok magasabb
kockazati besorolast kaptak. Orszégkoc-
kazati szintek tekintetében a kdzép-euro-
pai régid a legvéltozatosabb. Mig déli
szomszédjaink — Szlovénia, Horvatorszag
és Szerbia — a magas kockézatl orszagok
kozé tartoznak, Ausztria, Szlovékia és Ro-
maénia alacsony kockézatot jelentenek. A
térségben Ukrajnédnak a legmagasabb az
orszagkockazati szintje.

Magyarorszag — hasonléan a tébbi eurdpai
orszaghoz — orszagkockdazati megitélésén
sem valtoztatott az Euler Hermes, a mult
év végi értékeléséhez képest: jelenleg a
kozepes kockazatu orszagok kozé tartozik.
Eurépédban ebbe a kategodridba tartozik

tObbek kozoétt Spanyolorszdg, Olaszor-
szag, illetve Bulgaria. A hitelbiztosito
orszagkockéazati elemzésében pozitivum-
ként emelte ki Magyarorszagon az auto-
iparban kialakulé erés szakosodast, az
orszag unios tagsagat, illetve, hogy a folyd
fizetési mérleg 2010 6ta tobbletet mutat.
Az Euler Hermes Magyarorszag tekin-
tetében a kedvezétlen tényezék kozé
sorolja a szokatlan gazdasagpolitikai intéz-
kedések miatt bekovetkezett romlé be-
ruhazasi légkort, az orszag jelenlegi viszo-
nyat az Europai Unidval és a Nemzetkdzi
Valutaalappal, az é&llamaddssag magas
szintjét, az arfolyam-volatilitast, tovabba a
bankszektor sértlékenységét.

Az exportorientalt, nyitott gazdasagunk
miatt a GDP novekedés Gteme hektikusan
véltozhat, emiatt a nemzetkozi politikai val-
tozdsoknak és gazdasagi helyzetnek is ki
van téve Magyarorszag. Emellett az
egyre komolyabb mértékld munkaeréhiany
tovabbi problémat okozhat a hazai vallala-
tok, igy a gazdasag szamara is” — mondta
el Bujdos6é Tinde, az Euler Hermes
Hitelbiztositd kockazatkezelési igazgatoja.
A nemzetkdzi gazdasagi és politikai
események jelentés mértékben befolya-
soljadk az orszdgok kockdzati besorolasét,
melyre példat adott a nemrégiben lezajlott
brit vélasztds is. Bar az utolso pillanatban
sikerUlt a konzervativ péartnak megérizni
vezeté helyét és megnyerni a vélasztést,
ugyanakkor elvesztette parlamenti tébb-
ségét, ezaltal kisebbségi vagy koalicids
kormanyzasra fog kényszerllni. Mindezek
kovetkezményeként a fontosabb val-
utdkkal szemben jelentés mértékben
esett a font arfolyama. Az igy kialakult
helyzet akar Osszességében nemzetkozi
szinten gyengitheti Nagy-Britanniat, és a
Brexittel kapcsolatos kétségek is tovabb
er6sddnek
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DUALIS GAZDASAG MAGYARORSZAGON:
MOST ES MINDOROKKE?

A magyar gazdasag dualis gazdasag, amely szétszakadt a kulfoldi

és belfoldi tulajdonu cégekre. A kulfoldi cégek termelékenysége szinte
minden vallalati méretben magasabb a nemzetgazdasagi atlagnal,

mig a belfoldi tulajdonu vallalkozasoknal ez éppen forditva van - Palécz
Eva, a Kopint-Tarki vezérigazgatéja mondta ezt egy rendezvényen.
Korkérdésuinkben arrdl érdeklodtiink, miként lehet valtoztatni ezen

a helyzeten?

Dr. Orosz Csaba: Tudsz L’Jszni? Nem!
Es ha megfizetlek?

Egyetértek az értékeléssel, valdban ketté-
szakadt az orszag: a nemzetkdzi cégek és
a magyar vallalatok — tisztelet a kivételnek
— hatékonyséaga, versenyképessége na-
gyon kilonbdz6. A problémat a rendszer-
valtasra vezetném vissza. Akkor még volt
néhany olyan nagyvallalatunk — a Ganz-
Mavag, az lkarus —, amelyeket ha nem ad-
tunk volna el, lehetett volna fejleszteni,
versenyképessé tenni. A gyogyszeripar-
ban, szerencsére, megmaradt a Richter,
amely valdban nemzetkozileg is verseny-
képes, s a gyartas mellett kutatas-fejlesz-
tés is van. A rendszervaltds uténi piac-
vesztés, privatizacios hullam kényszerval-
lalkozasok ezreit hozta létre, amelyek se
technikai-technolodgiai szinten, se Uzleti
gondolkodasban nem voltak, nem lehet-
tek versenyképesek, ezek ma a kkv-k z6-
mét reprezentaljak.

Az a baj, hogy azéta elmult tébb mint 25
év, s az akkor felszinre kerllé problémat
azota se oldottuk meg. S6t! Mintha még
nagyobb is lenne a lemaradas verseny-
képességben, hatékonysagban. A magyar
véllalatok j6 része csak arban akar verse-
nyezni, képtelen a bdvitett Ujraterme-
|ésre, a fejlesztésre, a korszerlsitésre, ezt

Dr. Orosz Csaba,
a HOROSZCOOP Kilkereskedelmi
Képviseleti Kft. lgyvezetdje,
az MGYOSZ alelndke

~A magyar vallalatok jo része csak
arban akar versenyezni, képtelen
a bovitett Gjratermelésre,
a fejlesztésre, a korszeriisitésre,
ezt nem is ambicionalja,
csak a tulélés a cél.”

nem is ambicionadlja, csak a tulélés a cél.
S persze, az is, hogy jobban éljen. Aztan
kiderdl, ilyen feltételekkel a jobb élet sem
tarthatd, igy az esetleges alkalmazottak
jobb megfizetésének sem termelédik
meg a feltétele. Versenyképes termelés

nélkll ugyanis nem lehetnek verseny-
képes bérek. A versenyképes termelés-
hez meg versenyképes tudés is kellene,
aminek feltétele a korszerl, versenyké-
pes oktatds. Ez a logikus lancolat mér az
oktatasnal elakad: ha nem a XXI. szdzad
igényeihez, sajatossagaihoz igazodik az
oktatasi rendszer, akkor nehezen varhaté
el korszer(, piacképes tudassal rendelkezé
szakemberek megjelenése. Ismerik a
mondast? , Tudsz Uszni? Nem! Es ha meg-
fizetlek?" Itt tartunk most. Uszni nem tudo
embereket akarunk Uszésra 6sztonozni-
kényszeriteni. Ennek nem lehet jé vége!
Mint minden, a versenyképesség is agy-
ban dél el. El6észor is: el kell fogadni a té-
nyeket. Majd egy stratégiat késziteni a
felzarkozds, a versenyképesség erdsi-
tésére. Ebben biztosan fontos szerep jut a
XXI|. szézad igényeihez igazodd oktatas-
nak, az Uzleti képzésnek, a technologiai-
technikai fejlesztésnek, a brandépitésnek,
a hattéripar kiépitésének, s a piachdvités-
nek. A versenyképes m(ikédéshez ugyan-
is megfeleléen nagy piac is kell.

Az Eurdpai Unids tdamogatasok sokat
segithettek volna a felzarkozasban, a ver-
senyképes gazdasag kialakitasaban. Elké-
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pesztd O0sszegek aramlottak az orszagba —
csak 2007-14 kodzott 1400 milliard forint —,
s az eredmény nem tul latvanyos. A gond
az, hogy sokszor mas kell a vallalatok
versenyképességéhez, mint amire a pa-
lydzatok szoélnak. A vaéllalatok erre mit csi-
nalnak? Alkalmazkodnak. Nem a piachoz,
hanem a palyazatokhoz. Nem arra szerez-
nek forrast, amivel a versenyképessé-
glket fejleszthetnék, hanem arra, amire
adnak. Lehet, hogy arra semmi szUk-
séguk nincs, de ha arra lehet palyazni, hat

Lakatos Peter:

Véllalatvezetéként szamtalan Uj kihivas és
impulzus ér az utobbi idében, és azt gon-
dolom, hogy ezzel a Magyar Gyaéripar ol-
vasoi sincsenek masképp. Ezek legna-
gyobb része egyrészt a technoldgia adta
Uj lehet6seégekrél (allandd elérhetéség,
végtelen szédmitastechnikai kapacitds a
Lfelhében”, valds idejd és torténelmi
adattomegek, mesterséges intelligencia),
masrészt a munkaerével kapcsolatos
alapvetd valtozasokroél (strukturélis mun-
kaeréhiany, az Uj generacioknak a munka-
hellyel és alapvetéen az élettel kapcso-
latos elvérasai) szol. Kilénosen fontos e
két kérdéskor metszéspontja, az Uj tech-
nolégidk éaltal a munkaerépiacnak diktalt
véltozasok hatasa: megsziné munka-
korok fenyegetése az egyik oldalon, és
allandosuld hiany a technolégia megter-
vezésére és lizemeltetésére felkészitett
képzett munkatérsakban a masikon.

Ez a véaltozas egyszerre komoly kihivas és
lehetéség az egyes emberek, az oktatasi
rendszer, a munkaadok szédmara.

Nem lehetlnk kishitlek: a rendszervaltas
kornyékén egyszer méar sikertlt (ha a
nagyvallalatokat érint¢ sokkterapia kap-
csdn nagy veszteségek aran is) jelentés
véltozast elérnink: a mai kdzépiskolasok-
nal tobbszordse a felséfoku végzettségre
aspirélok szama a korabbiaknal.

A mozgékonyabbak és éltaldban fiatalok
esetén a maganéletben magatol értetddo,
hogy az élet alapvetd pillanatai a digitélis

arra palydznak. Aztadn utanuk a vizdzon...
Az se szerencsés, ha Budapestet és
kornyékét kizarjgk a palyazatok nagy ré-
szébdl, pedig ma mar nem lenne gond
megoldani a munkaeré-mobilitasat, kor-
szerl munkéasszallasok épitésével a mun-
kaer6 mozgathat6 lenne, s nem kellene
eréltetetten a fejlesztéseket odavinni,
ahol nem idedlisak a feltételek.

Vagyis: rengeteg, egymashoz kapcsolédo
feltétele lenne annak, hogy a magyar gaz-
daség dualitésa megszlnjon. Ebben van

MAGYAR GYARIPAR

teenddjik a vallalatoknak is, am a straté-
gia megfogalmazasa, a szabdlyozdk ala-
kitdsa, s a szlikséges feltételek kialakitasa
inkdbb gazdasagpolitikai feladat, melyben
a legfontosabb szerep az oktatdsnak, bér-
felzarkdztatasnak és Ugy a munkaadoék,
mint a munkavallalék mordlis valtozasa-
nak kell bekovetkeznie. Bizzunk benne,
hogy ha ezt elkezdjik 5-10 év mulva lat-
szani fog valami és akkor mér eredmé-
nyekrél és versenyképességrél fogunk
tudni beszamolni.

Egyszer mar sikerult
jelentds valtozast elérntnk

Lakatos Péter
a Videoton vezérigazgatdja,
az MGYQOSZ alelnoke

A sikeres Magyarorszaghoz
képzett, egylittmiikodo,
onallé munkavégzésre képes,
folyamatosan oktathatoé
emberekre van sziikség”

vilagban étalakultak, az utazastél a mozi-
jegyvéasarlasig, vagy a filmek (remélheto-
en legdlis) letoltéséig.

Ezek a véltozasok, ugyan lassabban, a val-
lalatoknal is bekovetkeznek. Az ilyen kor-
nyezetben valé muikoédéshez maésfajta
munkavallaloi készségek kellenek, és ami
kildnosen fontos, ezek nem csak a tar-

sadalom szerencsésebb 25 vagy 50 sz&-
zalékédval szemben (legyen ez az anyagi
kornyezet, a vele szlletett tehetség, vagy
a foldrajzi hely, ahol felnd) jelennek meg
elvarasként, hanem a munkakoérék tulnyo-
mo tébbségénél.

Valé igaz, hogy sok éallds megszlnik, de
sok keletkezik is az Uj igények, az Uj lehe-
téségek mentén. A haztartasi robotok, az
egészséglgyi feligyeleti rendszerek, az
Ipar 4.0, a mesterséges intelligenciat
hasznalé alkalmazasok az egyszert(nek
gondolt) szolgéltatd munkakordkre is
értelmes, s6ét a mainal komplexebb pro-
tokollok betartasat, sokoldalubb egyutt-
mUkodeést var el mindenkitél. Minél tébb
egyszer( munkafazist valtunk ki gépekkel
és adatfeldolgozassal, annal magasabban
lesz a léc, ahol mégis az emberre van
szlikség. Mi kell ahhoz, hogy atugorjuk
ezt a lécet?

Olyan munkatarsak kellenek, akiknek a
kommunikaciés, egylttmUikodési képes-
sége magas, és megfeleld dnbizalommal
rendelkeznek, hogy dontéseket hozzanak
a jobbdra automatizalt kérnyezetben.
Alapjaban meghatarozéds kérdése (az
eurépai gazdasagba vald integralddas
miatt valamennyire alaki kérdés is), hogy
kit hivunk szakmunkdasnak, mit nevezink
felséfokl végzettségnek, minek tekintjik
az érettségit. Az errdl valo hitvitak elve-
szik a teret attdl, hogy vildgosan kimon-
dasra kerUljon, amiben minden politikai,
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gazdasagi és tarsadalmi szereplének véle-
ményem szerint egységesen kellene fel-
lépnie, hogy a sikeres Magyarorszaghoz
képzett, egylttm(ikoéds, onalldé munka-
végzésre képes, folyamatosan oktathatd
emberekre van szlkség.

Az &ltalanos ismeretanyag és a megfeleld
alapkompetenciak megléte és szakmai is-
meretek mar az érettségi el6tti megszer-
zése nem egymast gyengité szempontok.
A tudas nem egy nulldsszegl jatszma,
ahol ismeretek csak egymas karara kerdl-
hetnek bele az egyedek fejébe. Ennek
fontos indoka, hogy a tovabbtanulds irénti
vagy és a folyamatos képzés és dnképzés
képessége pozitiv visszacsatolast ad.
Ennek a megszerzését kell biztositani a
leheté legtdbb honfitarsunknak. Hogy ez
gimnaziumokban térténik, vagy magas
presztizsd technikumokban, ahonnan az
ott tanuldk szamottevd része felséfoku
végzettséget szerez, mar lehet hitvitak
targya. De ehhez el6szor a magas

Honig Peéter: A

Egy probléma megoldasahoz elészor az
okokat célszerl feltarni. A kalfoldi tulajdo-
nu cégek egy forintnyi termeléssel [é-
nyegesen tobb hozzdadott értéket allita-
nak elé, mint a hazaiak. Sokkal fejlettebb
technoldgiaval, tudassal és vezetési kul-
turaval rendelkeznek. Van elegendé téké-
juk U] termékek és koltségcsokkentd
megoldésok kifejlesztésére, eredményes
piaci tevékenységre. Munkatéarsaikat meg-
felelé mértékben és legalis formaban, kor-
rekt szerzédések alapjan fizetik. A mun-
kavallalok fejlédésérdl folyamatosan gon-
doskodnak, mert tudjédk, hogy ezt sajat
érdekeik is igy kivanjak. Persze ebben a
korben is kezdédnek mar a gondok a
foglalkoztatds terén. Nemrégiben hallot-
tam a hirt, hogy egy nemzetkdzi cég
Ukrajnaba megy toborozni munkasokat.

Sajndlatos mdédon a fentiekben leirt ked-
vezObb feltételek még a nagyobb méret(
hazai véllalkozasoknal sem tapasztalhatok.
Ezek altalaban kodztulajdonban vannak. A
dontéshozatalt és a személyzeti politikat
sokszor nem az Uzleti racionalitasok alap-

presztizsd technikumokat kell latnunk. A
szakk6zépiskolakka el6léptetett szak-
munkéasképzék nem, de a tavalyel6tt még
szakkozépiskolak kozul is kevesen ugorjak
meg ezt a lécet. Addig pedig nehezen elk-
erilhet6, hogy mindenki a gimnaziumban
latja a fels6fokl végzettség (és a kony-
nyebb, jobb élet) garanciajat.

A gazdasag hosszu tavu stabilitasahoz az
szlikséges, hogy a minél tébb Uzleti, val-
lalati dontés itthon szllessen. Ehhez
nemzetkdzileg versenyképes magyar
szellemi termékekre, tudésbazisra, tech-
nolégidkra van szlkség. Szabdlyozasi
segitség, ,kijeldlés” — ha ez adott eset-
ben maradéktalanul etikus és jogszerU is
—, csak indulé poziciét biztosithat.

A hozzank hasonld méretl erés eurdpai
gazdasagok erés kozéposztallyal rendel-
keznek, nemcsak vagyoni értelemben,
hanem szakmailag is. A szakképzettség
nem azt jelenti, amiben a mai hazai gene-
raciok felnéttek, hanem egy specidlis

pluszt a komoly é&ltaldnos informaltsag és
alapkompetencidk mellett.

A Videotonban mi a magunk részérél ki-
tliztlk, hogy a legkivélobb cégeink 2025
és 2030 kozott elérjgk a német
kozépvallalatok szakmai képességeit.
(Ez még csak egy lépés a verseny-
képesség felé, a bedgyazottsag, a kor-
nyezet ipari slrlisége még nagyon so-
kaig elényt fog biztositani szamos nyu-
gat-eurdpai versenytarsunknak). Mi a
magunk részérél ezt szeretnénk a ma-
gyar gazdasag dualitasa ellen tenni, re-
méljik nekink és sok masik magyar ira-
nyitasu/tulajdonu cégnek ez sikerllni is
fog.

A legtébb, amiben a mindenkori politikai
hatalom ehhez hozza tehet, a kisza-
mithato kornyezet, a stabil allamhaztartas,
a verseny és a tudas megbecsUlése, és a
legeslegfontosabb, a 6l képzett, egész-
séges, optimista éallampolgarok folyama-
tos Ujratermelése.

kisebb hazal vallalkozasok szinte
mindegyike alulfinanszirozott

Honig Péter,
a Hotan Kft. tulajdonos-ligyvezetdje,
az MGYQOSZ elndkségi tagja

A kiilfoldi tulajdonu cégek egy
forintnyi termeléssel Iényegesen tobb
hozzaadott értéket allitanak eld,
mint a hazaiak”

jan mukodtetik. MUkodési koltségeik gyak-
ran magasabbak az indokoltnal, amit néha
tUldrazassal vagy esetleg alacsony bé-
rekkel probélnak ellensulyozni.

A kisebb hazai véllalkozdsok szinte mind-
egyike alulfinanszirozott. Az altaluk kinalt
termékek és szolgaltatdsok értéke ala-
csony, ezért az értik kapott dij is ennek
megfeleléen kevés. Kutatésra, fejlesz-
tésre, a jOvét megalapozd kockdazatval-
laldsra nincs lehet6séglik. Munkatérsai-
kat és alvéllalkozoikat nagy részben fe-
ketén és késedelmesen fizetik. A mun-
kaszerzédések feltételei megaldzdéak és
egy magara valamit is adé ember sz&-
mara elfogadhatatlanok. Az ilyen véllala-
tok részére elérhetd munkaeré java mér
elhagyta az orszadgot és még mindig
sokan tavoznak.

A probléma kiterjedt, tulmutat ennek a
cikknek a keretein. Raadasul a mai ma-
gyar térsadalom nagyobbik fele mintha
elégedett lenne a kialakult helyzettel,
vagy legaldbbis nem befogadd a szik-
séges valtozasokra.
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Orszagos, minden megyére kiterjedo esemeény-
sorozatot indit 6sszel a Munkaadok és Gyaripa-
rosok Orszagos Szovetsége (MGYOSZ), hogy
meghallgassa és 60sszegezze a jelenlegi szakkép-

GYOSZ

zési rendszer problémait és az érintettek (munka-
adok, munkavallalok, onkormanyzati képviselok,
a szakkeépzéssel foglalkozo intézmények vezetoi)
bevonasaval kozos megoldasokat talaljon.

Obb tizezer, piacképes tudassal ren-

delkezd szakmunkas hianyzik a ma-
gyar munkaerdpiacrol — a potlasuk nelkdl
az orszag versenyképessége nem javul-
hat. A Szovetség a szakképzés fejlesz-
tését kiemelt prioritasnak tartja, véle-
meénye szerint annak &talakitdsa és ezaltal
a munkaeré-piaci helyzet javitdsa kdzép-
és hosszU tdvon hozzajarul a gazdasag
nemzetkdzi versenyképességének javita-

SUSINESS
HUNGARY

sdhoz és a bérek felzarkdztatdsdhoz. Az
MGYOSZ elkotelezett a mindségi szak-
képzés hatékony megvalodsitasaban,
melynek egyik feltétele az Osszes érde-
kelttel torténé kiegyensulyozott egyutt-
mUkodés. Az MGYOSZ — a szakképzésben
résztvevd fiatalokat is megcélozva — egy
vlogger kdzremulkodésével, illetve kdzos-
ségi oldalan is aktivan tamogatja az orsza-
gos sorozatot — hangzott el a Szbvetség
sajtotajékoztatojan, majus 31-én.

Az eseményen az MGYOSZ szakértdi is-
mertették a munkaeréhiany kezelésének
eszkodzeit és a szakképzés problémait,
illetve bemutattak az eseménysorozat leg-
fontosabb elemeit. A szeptemberben in-
duld, orszagos, minden megyét érinté ren-
dezvénysorozatot az MGYOSZ alelndke,
Gablini Gabor koordindlja, aki a sajto-
téjékoztaton ismertette a részleteket.

A magyar gazdasag naprol napra ne-
hezebb helyzetbe kerll a munkaeréhiany
miatt. A probléméat mindannyian ismerjuk,
de taldn nem tudatosult, hogy mindez
nem csak az orvosok, vagy példaul a prog-
ramozok esetében jelent gondot: a piac-
képes tudassal rendelkezd szakmunkasok-
bol tobb tizezer hidnyzik ma Magyaror-
szagon. Jelenleg is szdzezres nagysagren-
di betdltetlen, illetve a munkaeréhiany
miatt eleve meg sem valdsulé éllashely
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van Magyarorszagon, melyek nagyjabdl
egyharmada szakmunkés éllas. Amit még
fontos megemlitenem: az elmult évtized-
ben a szakmunkék feladatkorei jelentésen
megvaéltoztak, a szakmunka sok esetben
mar nem csak fizikai feladatok elvégzését
jelenti, specialis képzettséggel rendelkezd
szakembereket igényel — ezért is kell at-
alakitani a gondolkodast a szakképzésrdél,
és ezért is tartom létfontossagunak, hogy
elinditsuk a parbeszéd egy Uj formajat az
érintettekkel” - hangsulyozta Gablini
Gébor, az MGYOSZ alelndke.

Az MGYOSZ fétitkdra, Wimmer Istvan
Osszefoglalta azt is, miért tartja a legna-
gyobb hazai munkaaddi szervezet priori-
tasnak a szakképzés, és az ezzel Ossze-
flggd gondolkoddsmod pozitiv irdnyba
torténé megvaltoztatédsat. ,Az MGYOSZ
rendszeresen foglalkozik a hazai munka-
erépiaci helyzettel, ez az egyik legfon-
tosabb feladatunk. Szlik egy évvel ezel6tt
egy komplex javaslatcsomagot készitet-
tink a terdlet vonatkozasaban, melynek
egyik fontos eleme épp a szakképzési
rendszerlnk javitdsénak lehetséges lépé-
sei voltak. Egy dolgot latnunk kell: napja-
inkban mar a tartdés munkaeréhiany okoz
nagyon komoly probléméat, erésen gatolva
a gazdasag fejlédését. Mindezt pedig csak
atfogd intézkedésekkel tudjuk mérsékelni.
Ennek érdekében inditjuk el azt az ese-
meénysorozatunkat, mely soran ellato-
gatunk minden megyébe, és egyeztetlnk
az érintettekkel, cégekkel, dnkormanyza-
tokkal és helyi oktatasi intézmények sza-
kembereivel egyarant” — mondta el Wim-
mer Istvan, az eseményen.

A sajtotajékoztatdn részt vett az MGYOSZ
két olyan tagszOvetsége is, amelyek
esetében kifejezetten komoly, napi prob-
léemat jelent a megfelelé szaktudassal ren-
delkezd munkavallalok felkutatésa, alkal-
mazésa és megtartdsa. A rendezvényen
az épitési vallalkozék és a turisztikai-
vendéglatoipari dolgozdkat tomorité szer-
vezet vezetdi is felszoélaltak.

Az épitbipari szakmak tobbsége hiany-
szakma, és sajnos egyre kevesebb a mo-
tivalt tanuldé, mig ezzel parhuzamosan azt
latjuk, hogy a pélyaelhagydk aranya egyre
inkdbb nd. Meggybzddésink szerint az
agazat munkaeré-utdnpotldsa az isko-
larendszerl képzés mellett kizarélag
atgondolt felndttképzéssel biztosithato.
Ezért is ortlink, hogy most egy eddig
nem latott, atfogd egyeztetési sorozat
kezdédik az MGYOSZ koordinélasaval” —

mondta el véleményét Toth Istvanné, az
Epitési Vallalkozok Orszagos Szakszovet-
ségének (EVOSZ) alelndke.

Bandoli Attila, a Turisztikai és Vendéglatéd
Munkaaddk Orszagos Szévetsége (VIMOSZ),
az MGYOSZ tagszovetségének részérdél a
kovetkezdket emelte ki a munkaeréhiany
kapcsan: , A turizmus-vendéglatas szak-
emberei egész Eurépaban nagyon kere-
settek, valamint ezek a foglalkozasok
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Magyarorszagon is a hidnyszakmaék kozé
sorolhaték. A konvertédlhaté tudas és a
nyelvismeret hasznos egyéb agazatokban
is, a palyaelhagyas és a kilfoldi munkaval-
lalas talan a mi szektorunkban a leggyako-
ribb. A szakképzés agazati szempontu re-
formjaval el szeretnénk érni, hogy a vég-
z6s0k nagyobb hanyada valassza ezt az
oktatdsi format, tekintettel arra, hogy kife-
jezetten j6 életpalya modell lehetéséget
kaphatnak a most alakulé U] szakmai-
pénzlgyi (turizmusfejlesztés, képzések,
AFA- csokkentés, szervizdij kérdésének
rendezése) feltételrendszerrel."

A Munkaaddk és Gyariparosok Orszagos
Szovetsége — annak érdekében, hogy tel-
jes képet kapjon a hazai szakoktatésban
felmerllé problémékrol — pérbeszédet
kezdeményezett a szakképzésben részt-
vevd fiatalokkal. A szévetség Magyarosi
Csaba, YouTube-vlogger kozremukodé-
sével felhivast tett k6zzé a YouTube-on és
az MGYQOSZ Facebook-oldalan, melyben a
szakképzésben résztvevé didkokat arra
kérik, osszdk meg tapasztalataikat a
Szovetséggel. A videot az elsé egy héten
tdbb mint 50 ezren tekintették meg, a fel-

MAGYAR GYARIPAR

hivasra érkezett hozzaszolasok széama
meghaladta az dtszazat.

A programsorozat veégén az eredme-
nyeket, tanulsédgokat, javaslatokat Gssze-
sit¢ kiadvany kerul elkészitésre, mely
segitséget jelenthet a szakképzési rendsz-
erlnk pozitiv iranyba torténé megvaltoz-
tatédsaban.

A SAJTOTAJEKOZTATOHOZ
KAPCSOLODO HATTERANYAGBOL
KIDERUL:

® A 2014/15-6s tanévben a szakiskolak
nappali rendszer( képzéseire 14,3 szaza-
lékkal kevesebben jartak, mint egy évvel
kordbban; 2015-ben 48 ezren tettek sike-
res szakmai vizsgéat, ami 13,5 szazalékkal
kevesebb, mint 2014-ben.

® Nappali rendszerii képzések:

¢ az éltaldnos iskolai oktatas 2016-os
adatai: 745 ezren — az eléz8 évinél 3 ezer
fével kevesebben — vettek részt e tanulasi
formaban. A sajatos nevelési igényl tanu-
|6k szama az egy évvel korabbit majdnem
1,1 ezer fével meghaladta, és megko-
zelitette az 54 ezret. A 2014/2015-6s
tanévihez képest 1,4 ezer fével nétt a pe-
dagogusok létszama. Az ezzel parhuzamo-
san csokkend tanuloi létszém az egy
pedagoégusra jutd tanulok ardnyat az el6z6
tanévi 9,9-r6l 9,7 fére javitotta.

* A kozépfoku iskoldk nappali rendszer
képzéseire jarok szama egy év alatt 5,2
szazalékkal, 446 ezerre visszaesett. A 1ét-
szamcsOkkenés eltéré mértékben érin-
tette a kilénbozd iskolatipusokat. A szak-
iskolakban 14,3, a szakk&zépiskolakban
4,7 szazalékkal kevesebb a tanuldk szama,
a gimnaziumokban viszont gyakorlatilag
nem valtozott.

¢ A 2015/2016-0s tanévben felséoktatési
intézményekben 210 ezren tanultak, 7
ezer foével kevesebben, mint az el6z6
tanévben. Az Osszes létszambol 195 ezer
f6 — a hallgatdk 93 szézaléka — alap-, mes-
ter- vagy osztatlan képzésben folytatta ta-
nulményait. 8800-an felsGoktatasi szak-
képzésben, 5600-an doktori programok-
ban, 279-en szakirdnyu tovabbképzések-
ben vettek részt.

® Nem nappali rendszerii képzések:
Altalanos iskolai feln6ttoktatasban a
2014/2015-6s tanévhez képest 255 fével
kevesebben, 2,3 ezren tanultak. A nem
nappali rendszer( kozépfoku képzésekre
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jarok szama az el6z8 tanévihez viszonyitva
5,6 széazalékkal csokkent, 72 ezer f6. A fel-
séoktatds részidés formait tObb mint 85
ezren valasztottak az eléz§ tanévben, 4
ezer fével kevesebben, mint a 2014/2015-
Os tanévben. Legtdbben a levelezé (73
ezer f6), legkevesebben az esti kép-
zéseken tanultak (3,6 ezer f6), a tdvok-
tatdsban részt vevok létszéma 8,4 ezer f6
volt a 2015/16-0s évben.

® Végzettek: 2015-ben a nappali és fel-
néttoktatdsban 72 ezren tettek sikeres
érettségi vizsgat, 4900 fével kevesebben,
mint egy évvel kordbban. A sikeres szak-
mai vizsgézok szama 48 ezer f6 volt, ami
13,5 szazalékos visszaesés 20714-hez
képest.

AZ MGYOSZ
FOBB MEGALLAPITASAI

® Napjainkban a tartés munkaeréhiany
okoz nagyon komoly problémét, gatolja a
gazdasag fejlédését. Mindez csak &tfogd
intézkedésekkel mérsékelhetd, melynek
fontos része a munkavallalo-barat ado- és
jovedelempolitika, a kiszamithatd jogi
kérnyezet, a minéségi oktatas, és a szak-
képzés.

® Jelenleg tobb szazezer betoltetlen,
illetve a munkaeréhidny miatt eleve meg
sem valésulé éllashely lehet Magyaror-
szagon, melyek nagysagrendileg egyhar-
mada szakmunkas allas.

® A szakmunkak feladatkorei jelentésen
megvaltoztak az elmult években, a szak-
munka sok esetben maéar nem fizikai
munkat jelent, specialis képzettséggel
rendelkezé szakembereket igényel — &t
kell alakitani a gondolkodést a szakkép-
zésrél.

AZ MGYOSZ VELEMENYE
A MUNKAERO-PIACI HELYZET
KIHIVASAIROL, A SZAKKEPZESROL

® Sz(ik egy évvel ezel6tt egy komplex
javaslatcsomagot készitett a szervezet a
munkaerdpiacrél, melynek egyik fontos
eleme épp a szakképzési rendszeriink
javitdsanak lehetséges lépesei voltak.

® Napjainkban mar a tartés munka-
eréhiany okoz nagyon komoly problémat,
erésen gatolva gazdasag fejlédését.

® Az 5% korili munkanélkiliségi adatunk
kifejezetten jonak szamit az EU tagorsza-
gok kozott, ugyanakkor a munkaeréhiany

tekintetében azon orszagok korébe tar-
tozunk, ahol komoly probléméak vannak.

® A munkaerdhidnyt csak atfogd intéz-
kedésekkel tudjuk mérsékelni, nincs azon-
nali, és minden [étezd problémét gyorsan
kezel6 megoldas.

® Ujabb és Ujabb terlleteket ér el a
munkaeréhiany Magyarorszagon. Mig par
évvel ezel6tt jol korllhatarolhato volt,
hogy mely terlletek érintettek, ma mar
altalanosabb a probléma, nem csak az
orvosok, vagy példaul a programozok
esetében van kihivas: a piacképes tudés-
sal rendelkezd szakmunkéasokbdl is tobb
tizezer hianyzik ma mar Magyarorszagon.
® Jelenleg is szazezres nagysagrendd
betoltetlen, illetve a munkaeréhiany miatt
eleve meg sem valosuld éllashely van
Magyarorszagon, melyek nagyjabdl egy-
harmada szakmunkas éllas.

® Az elmult évtizedben a szakmunkak
feladatkorei jelentésen megvaltoztak, a
szakmunka sok esetben mar nem csak
fizikai feladatok elvégzését jelenti, spe-
cialis képzettséggel rendelkezé szak-
embereket igényel — ezért is kell atalaki-
tani a gondolkodast a szakképzésrdél.
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EUROPAI UNIO

EUROPAI VITA INDULT
A BIZTONSAGI ES VEDELMI

UNIO FELE VEZETO UTROL

Nyilvanos vitat inditott junius 7-én az Europai
Bizottsag a 27 tagu EU védelmének jovobeli

iranyarol.

VITAANYAG IS KESZULT
~Nagy lépésekkel haladunk
elére az Europai Unio6 bizton-
sagossa tételének kérdé-
sében, melyben a Bizottsag
a tagallamok mogott all, és
tamogatja oket eltokéltsé-
gikben. A széban forgo
teriileten az Unio jovojérol
folyo vitahoz a Bizottsag
vitaanyaggal jarul hozza,
amely els6sorban polgaraink
azon elvarasara reagal, hogy
az EU rendelkezzen integ-
raltabb és hatasosabb vé-
delemmel. Az Eurépai Unié
révén tamogatni tudjuk a
tagallamokat abban, hogy
katonai képességeket alakit-
sanak ki és fokozzak a vé-
delemre iranyulé beruhaza-
saik hatékonysagat. Keve-
sebb, mint egy év alatt jelen-
t6s eredményeket értiink el,
és ezt az litemet fogjuk foly-
tatni a jovoben is” — mondta
Federica Mogherini fékép-
visel6/alelnok.

Figyelemmel a Bizottsagnak az Eurdpa
jovéjérdl szold fehér konyvére, kilon-
b6z6 forgatdkdonyvek készlltek arra
vonatkozdan, miként lehetne kezelni az
Europat érinté fokozddd biztonségi és
védelmi fenyegetéseket, illetve novelni
Eurdpa sajat védelmi képességeit 2025-ig.
A vita jelentésen hozzé fog jarulni az azzal
kapcsolatos dontéshez, hogy miként
erésitse az Unié az eurdpai polgarok
védelmét és biztonsagat, ami a Juncker-
bizottsag legfontosabb prioritédsai kozé tar-
tozik. A vitaanyag kiegészul az Eurdpai
Veédelmi Alap elinditaséra iranyuld konkrét
javaslatokkal, amely alap a tagallamok k&-
z0s védelmi képességeivel kapcsolatos
kiaddsok hatékonyabba tételét hivatott
tdmogatni.

Az uniés vezetdk junius 9-én Pragaban
taldlkoznak, hogy megvitassék a Szerzé-
désekben rejld lehetéségek kihasznalasa-
nak modjat a védelmi egylttmuikodés
fokozasa érdekében. A Bizottsag azzal ja-
rul hozzd ehhez az eszmecseréhez és az
EU egészére kiterjedd, védelemrdl szoéld
vitdhoz, hogy harom lehetséges forgato-
konyvet vazol fel Eurdopa védelmének
jovéjérdl.

® A ,biztonsagi és védelmi egyiitt-
miikodés” forgatokonyv keretében még
mindig a tagéllamok déntenének &nkén-
tes, eseti alapon a biztonsagi és védelmi
egylttmUkodés szikségességérdl, mig az
EU tovabbra is csak kiegészitené a nem-
zeti er6feszitéseket. A védelmi egyUtt-
mkodés fokozédna, de a legnagyobb

kdvetelményeket tdmasztd muiveletekben
az EU részvétele korlatozott maradna. Az
Uj Europai Védelmi Alap segitene bizonyos
Uj kozos képességek kifejlesztésében, de
tovébbra is az egyes tagéllamok fellgyel-
nék a védelmi képességek fejlesztésének
és beszerzésének javat. Az EU-NATO
egyUttmUikodés jelenlegi formdja és struk-
tlrdja megmaradna.

® Az ambicidézusabb , megosztott biz-
tonsag és védelem” forgatékonyv értel-
mében a védelem terén megvaldsitandé
nagyobb szolidaritds érdekében a tagal-
lamok 6sszevonnanak bizonyos pénzigyi
és operativ eszkozoket. Ezen kivll az EU
intenzivebben venne részt Eurépa védel-
mében az eurdpai hatdrokon beldl és kival.
Tobb szerepet véllalna olyan terlleteken,
mint a kibervédelem, a hatarok védelme
vagy a terrorizmus elleni klzdelem,
valamint az olyan belsé unios szakpolitikak
védelmi és biztonsagi dimenzidjanak
megerdésitésében, mint az energialigy, az
egészséglgy, a vamulgy vagy az Urku-
tatds. Mindehhez politikai cselekvési
akaratnak, valamint a gyorsan valtozo
kornyezethez igazodd dontéshozatalnak
kell tarsulnia. Az EU és a NATO szintén
fokoznd a koélcsonds egylttmuiikddést,
mikdzben az Ugyek teljes spektrumat
Osszehangolnak.

® A legambiciézusabb a ,ko6zés véde-
lem és biztonsag” forgatékonyv, mely
egy kdzos unids védelmi politika fokozatos
kialakitdsat irdnyozza elé. Mindez az EU-
szerz6dés 42. cikkén alapuld kdzds vé-
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delem megvaldsulasat eredményezné. A
meglévé rendelkezés szerint a hasonlo
elképzelésekkel rendelkezd tagallamok U
szintre emelhetik az eurdpai védelem
Ugyét. E forgatdkonyv szerint Eurdpa vé-
delme az EU és a NATO egymast kolcso-
ndsen erésité feleléssége lenne. Az EU
képes lenne magas szinvonalu biztonsagi
és védelmi mulveletek végzésére, ami a
tagéllamok védelmi eréinek nagyobb foku
integréciojan alapulna. Az EU a kozos
védelmi programokat az Eurépai Védelmi
Alapon keresztll tdmogatna, valamint
felédllitana egy eurdpai védelmi kutatési
Ggynokséget. Ez egyben elémozditana
egy valédi eurdpai védelmi piac létreho-
zasat, amely képes lenne megvédeni leg-
fontosabb stratégiai tevékenységeit a
kilso felvéasarlasi kisérletektdl.

A fenti forgatokonyvek nem egymdst
kizaré lehetéségek, hanem a szolidaritas
szempontjabol harom kllénb6zé ambi-
cidoszintet mutatnak be. Az eurdpai bizton-
sdg novelésének szlkségessége vitan
feldl all. A tagéllamok irédnyitanak, &k
hatédrozzak meg az EU intézményeinek
tdmogatasaval elérendd torekvések szin-
tjét. A jovét szem el6tt tartva most don-
tenitk kell arrél, hogy melyik Gton, milyen
gyorsan szeretnének elérehaladni Eurdpa
polgarainak védelme érdekében.

Mint ismeretes, a Juncker-bizottsag hi-
vatalba lépése Ota prioritasként kezeli
Eurépa erésebbé tételét biztonsagi és
védelmi téren. 2014. juniusi politikai irany-
mutatasaban az Eurdpai Bizottsag elnoke,
Jean-Claude Juncker leszdgezte: ,Meg-
gy6zédésem, hogy Eurépat erésebbé kell
tennlink, ha biztonsagi és védelmi Ugyek-
rél van szo6. lgen, Eurdpa lényegében
»puha hatalomnak« szamit. Am még a leg-
erésebb puha hatalom sem létezhet
hosszU tavon legaldbb némi integralt
védelmi kapacitds nélkul.”

Az EU-nak mar rendelkezésére allnak azok
az eszkozok, amelyek segitségével a
kétoldali és tdbboldali katonai egydtt-
mUkdodés jelenlegi sokféleségétdl elmoz-
dulhat a védelmi integracié hatékonyabb
formai felé. Az Eurépai Uniorél szoélo
szerz6dés 42. cikkének (6) bekezdése
lehetévé teszi a hasonld elképzelésekkel
bird tagéllamok szamara, hogy Uj szintre
emeljék az eurdpai védelem Ugyét. Jean-
Claude Juncker, az Eurdpai Bizottsag

elndke az Unid helyzetét értékelé 2016.
évi beszédében kijelentette: ,Ugy vélem,
most jott el az a pillanat, hogy megragad-
juk ezt a lehetéseget.”

A Bizottsag elinditotta el az Eurdpai Vé-
delmi Alapot, amelyet Juncker elndk
2016 szeptemberében jelentett be, és
amely a 2016. decemberi Eurdpai Tanacs
tamogatasat is elnyerte. Az Alap koordinal-
ja, kiegésziti és kibdviti a védelmi kutatas-
ba, a prototipusok kifejlesztésébe, va-
lamint a védelmi felszerelések és tech-
nolégia beszerzésébe valdé nemzeti be-
ruhdzasokat. Az unidés vezeték a 2017.
marcius 25-én elfogadott Rémai Nyi-
latkozatban hitet tettek amellett, hogy egy
olyan 27 tagu Unidért fognak munkalkod-
ni, amely segiti a versenyképesebb és
integréltabb védelmi ipar l|étrejottét,
valamint a NATO-val egyUttmUkodve és
azt kiegészitve megerdsiti kozos biztonsa-
gi és védelmi politikajat.

A 2017. marcius 1-jén kbzzétett, Eurdpa
jovéjerél szolo fehér konyv felvazolta a
kovetkezd évtized Eurdpat érintd fébb
kihivasait és lehetéségeit. A fehér konyv
egyuttal azon folyamat kezdetének is te-
kintendd, amelynek soran az EU-27 az

AZ IRANYITAS

A TAGALLAMOK
KEZEBEN VAN

~Soha nem volt akkora
jelentosége egy er6s NATO-
nak és egy erés EU-nak,
mint éppen ma. Europanak
— a meglévo eszk6zok
megkettézése nélkiil -
kezébe kell vennie sajat biz-
tonsaganak és védelmének
tigyet, hogy erdsebb part-
nere lehessen szovetsége-
seinek. Az utiranyt ismerijiik.
Az iranyitas a tagallamok
kezében van, de itt az ideje,
hogy eldontsiik, milyen
gyorsan akarunk célba érni”
- hangsulyozta Jyrki Katai-
nen, a munkahelyteremté-
sért, a novekedésért, a beru-
hazasokért és a versenykeé-
pességért felelos alelnok.

LVIL. EVFOLYAM, 2017. 5. SZAM
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Unié joveéjérdl dont. A vita 0sztonzéseként
az Eurodpai Bizottsdg — az Eurodpai Parla-
menttel és az érdeklédd tagéllamokkal
egyltt — Eurdpa jovéjérél szolo vitasoroza-
tot készll tartani a kulénb6zé eurdpai
varosokban és régiokban. A fehér kdnyvet
tObb vitaanyag egésziti ki a kovetkezd
témakban:

® Furdpa szocialis dimenzidja (2017.

aprilis 26.);

MAGYAR GYARIPAR

® a globalizacioban rejlé lehetéségek
kiaknazasa (2017. majus 10.);

® az eurdpai gazdasagi és monetaris unié
elmélyitése az 6t elndk 2015. juniusi
jelentése alapjan (2017. majus 31.);

® az eurdpai védelem jovéje (2017. junius 7)

® 3z uniods pénzugyek jovéje (2017. junius
végére varhatd)

EB Magyarorszag

Tiz év alatt 42 milliard forint unids forrast
nyertek a magyar szervezetek innovaciora

Az elmult tiz évben tobb mint 140 millié eurdt (42 milliard forintot) nyertek el ma-

gyar intézmények, va

alkozasok az Eurdpai Unid kutatési, fejlesztési és innova-

cios, Horizont 2020 (H2020) programjaban — kozolte a Nemzeti Kutatasi, Fejlesz-
tési és Innovacioés Hivatal (NKFIH) az MTl-vel.

AZ ELNYERT PENZ

34 szazaléka kertil
vallalkozasokhoz,

33 szazaléka felsooktatasi
intézményekhez,

26 szazaléka pedig
kutatointézetekhez.

magyar kutatok a régiés élmezény-

ben vannak, mivel a H2020 program-
ban és az Eurdpai Kutatasi Tanacs (EKT)
palyazatain 2007 és 2017 kozdtt tobb
tdmogatast nyertek el, mint amennyi a
nemzeti kutatdsi, fejlesztési és innovacios
raforditdsok alapjan a tobbi orszéaggal
Osszehasonlitdsban aranyos lenne — hang-
sulyozta 0sszegzésében NKFIH.
Az elnyert pénz 34 szazaléka kerUl val-
lalkozasokhoz, 33 szézaléka felséoktatasi
intézményekhez, 26 szazaléka pedig ku-
tatdintézetekhez. A felséoktatdsi intézmé-
nyek kozUl az elnyert tdmogatdsok nagy-
sdga alapjan a Semmelweis Egyetem, mig
a tamogatott projektek széma alapjan a

Budapesti MUiszaki és Gazdasdgtudomanyi
Egyetem 4ll a vezeté helyen. A magyar
palyazék a 142 millio eurd teljes tdmogatasi
Osszegbdl a legtobb forrést az informécios
és kommunikaciés technolégiak (16 millio
eurd), az élelmezésbiztonsag, a fenntarthatd
mezégazdasag és erddégazdalkodas (15 mil-
li6 eurd), valamint az intelligens, kornye-
zetkimél® és integralt kdzlekedés (9,9 millid
eurd) témakorokben nyerték el.

Az Eurépai Bizottsdg tanulmanya szerint
pozitiv példa az idén majusban atadott
szegedi lézerkutatd kdzpont, amelynek
elékészitésekor és felépitésekor az unids és
nemzeti forrdsokat egy innovativ finan-
szirozasi modellben egyltt hasznélték fel.

MegszUint a roamingdij az Eurépal Union beldl

Junius 15-t6l felarak nélkll, a hazai lések szerint tobb mint egymilliard
dijszabds szerint lehet mobiltelefon-  eurés veszteséget jelenthet a te-
rél hivast kezdeményezni és fogad- lekom cégeknek. Az Eurdpai Bizott-
ni, SMS-t irni és internetezni a kb- sag 2018. decemberében értékeli a
z6sseégen belll. A véltoztatas becs-  tapasztalatokat.

LVIL. EVFOLYAM, 2017. 5. SZAM
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A hirnév a cégnek az a jellemzoje, amelyet a leg-
nehezebben alakit a maga javara. ,Hirnevet

felépiteni nem uj torekvés — viszont a modern,
tudomanyos modszerek alkalmazasa, feldlelve
a fejlett analitikat is, uj képességeket teremt
az elorelatashoz és az optimalizalashoz, ami uj,
kedvezo6 lehetoségekhez és valodi elonyokhoz

vezet” - olvashat6 a konyvben.

. Hiper-6sszekapcsolt”: a mindenhové el-
juté informécids csatornak és kodzdsségi
terek Utjdn mindenki mindenkit informa-
ciokkal bombéaz. Az igy terjesztett kinalat
zajabol nehéz kiemelkedni. Nehéz, viszont
Gzletileg létfontossagu, és ezt segitheti a
cég folyamatosan jol menedzselt hirneve,
amely épp ezért nagy értékl eleme lehet
az immateridlis vagyonanak. Mdr a legjobb
aru is csak j6 hirnévvel adhat¢ el. Foster is
részletesen kifejti, hogy a hirnévmene-
dzselés ma csak akkor mUkodik jél, ha a
technikéiban az Uj vildghoz alkalmazkodik,
és maximalisan kiaknazza a digitélis infor-
maéciogyljtés és kiértékelés U] lehetésé-
geit. Olyannyira igy van ez, hogy — amint
bemutatja — a j6 hirnévmenedzseléshez
csapatmunka kell, szdmos szakterllet
specialistaival.

A pér évtizeddel korabbihoz képest az itt
megismerhetd mai gyakorlat teljesen mas
vildg: meghatérozd eszkozei a legmoder-
nebb technolodgiak, a Big Data analizis és a
folyamatos célke-resés, alkalmazkodas. A
szerzd és a megszolald szakértdék a szak-
terllet hivatasos tanacsadoi, igen nagy-
nev( Ugyfeleknél.

Innen széljon a benne kinalt tudasrol a
konyv: ,, A mai dsszekapcsolédott fogyasz-
16l gazdasagban veszélyesen elavult nézet,
hogy a cég hirneve Ugy menedzselhetd,
mint valami arucikke.” (Az egész md arrol
szol, hogy ez egy masfajta, fels6foku hoz-
zaértést igényel, s ezt a tudast kinalja— OP.)
A jo hirnév: Bizalmat teremt a szervezet
termékei és szolgéltatdsai irant — Hozza-

LVIL. EVFOLYAM, 2017. 5. SZAM

CHRIS FOSTER

Reputation Strategy
and Analytics
in a Hyper-Connected World

(Hirnév stratégia és analitika
egy hiper-6sszekapcsolt

vilagban)

Wiley, 2016

féréshez segit a dontéshozokhoz és a poli-
tikaalkotokhoz — Vonzza és megtartja a
legjobb munkaerét — Noveli a kilsé part-
nerek szemében a hitelességlinket —
Kritikus sikertényezéként vonzza a befek-
tetéket.” (Ennyiért igazan érdemes dolgo-
zni rajtal S ehhez adnak sok tudast, meg-
fontolast, mdédszertani Gtmutatast, és min-
dehhez gyakorlatbdl vett példékat az innen
tanulhatok — OP.)

A mai Osszefonodott globdlis kultdra
dinamikus alakuldsa mellett a Hirnév Stra-
tégia az Uzleti hirszerzés, a Big Data anali-
tika, az elérejelzé modellezés és az elére-
latd képességek otvozetét igényli. A ha-
gyomanyos hirnév menedzselés eszkdz-
tara tdbbnyire elégtelenné vélt.” , A hirnév
egyedi adatok ezreibdl all 6ssze stakehol-
der csoportok és piacok eréterében. Ebbdl
kovetkezbéen dsszetett, és nem egysze-
rdsithetd le pontszamra vagy indexre. Az
eléretekintd szervezet tudatos intézkedé-
seket tesz, hogy kovesse és elemezze az
adatokat, amelyek befolydsolhatjdk a
hirnevét. Ezért gyakorlatilag minden szin-
ten az adatok jelentik a kulcsot a sikeres
hirnév stratégidhoz.”

.Nézépontunkbdl a hirnév stratégia a kul-
detés és a cél tiszta képével kezdédik. A
kovetkezd 1épés mélyrehatdan és objektiv
modon megérteni a stakeholdereinket.
Tudnunk kell, ki torédik azzal, amit te-
szunk, kit érintenek a cselekedeteink, és
ki képes befolydsolni a masoknak a szer-
vezetlnkre vonatkozd véleményét és
érzéseit." Dr. Osman Péter
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