LX. EVFOLYAM, 2020 7. SZAM

=  MAGYAR
Y GYARIPAR

HUNGARY

A Munkaadok és Gyariparosok Orszagos Szovetségének lapja

A koronavirus a vallalati
kapcsolatokat is probara tette

7-10. oldal
Dr. Futé Péter: A koronavirus-jarvany A technoldgiai valtozasokra
egészségugyi krizisbol elsé hulldmanak az embereket is fel kell

gazdasagi valsag lett nyertesei is vannak késziteni
3. oldal 11. oldal 13. oldal



KOMMENTAR

AKTUALIS

FOKUSZBAN

NAPIRENDEN

MGYOSZ-HIREK

EUROPAI UNIO

KONYVIELZO

MAGYAR GYARIPAR

LVajon a jarvany hatasara a
cégek nyitottak lettek, vagy

éppen ellenkezdleg: gyanak-
vova, bezarkozova, tulzottan is
ovatossa valtak?”

Kocsi llona, a Magyar
Gyaripar szerkesztoje

COVID 2.0: vészjoslo elgjelek

Beindult a koronavirus masodik hullama. Rekordok dolnek meg a megbe-
tegedésekben. Am a marcius-majus kdzotti idészak nem mult el nyomta-
lanul: ovatosabbak lettunk, kevésbé panikolunk, tudjuk, alattomos virussal van
dolgunk. Ugyanakkor bizalmatlanabbak is lettunk: a boltokban, munkahelyeken
gyanakvoan meéregetjuk egymast. Vajon ki lehet a rettegett virushordozo, szu-
perfertéz6?

Az uzlet életet sulyosan érintette a COVID-19 elsd hullama. Vannak olyan
agazatok — leginkabb a turizmus -, amely azota sem tért magahoz. De a val-
lalatok kozotti kapcsolatot is probara tette a virus. Szeptemberi kdrkérdéstnk
erre vonatkozott. Vajon a jarvany hatasara a cegek nyitottak lettek partnereik
felé, vagy eppen ellenkezdleg: gyanakvova, bezarkozova, tulzottan is ovatossa
valtak? Mindenre akad példa. ,Altalanossagban — mint az élet mas terlletein
is lenni szokott — krizishelyzetekben a jo kapcsolatok javulnak, bensdsegeseb-
be valnak, a rosszak pedig tovabb romlanak. Természetesen egy-egy kapcsolat
mindsege Mogott sok részlet egymasra hatasa rejlik, a porias Uzleti érdekektdl
a szemelyes ,kemian” at, a szerepldk nemzeti, tarsadalmi kultdrajanak az illesz-
kedéseig” — szogezi le Lakatos Péter. (7. oldal) Gal Pal Zoltan vegyes tapaszta-
latokrol szamolt be. Volt olyan szalloda, ahol azonnal megertettek a helyzetet,
s gyorsan visszautaltak a foglalokat, am akadt olyan is, amelyik nem terit vissza.
Azt javasolta, a jovo évben hasznaljak fel a keretet. Azon orszagok vallalatai vol-
tak megértébbek, ahol az idegenforgalom meghatarozo szerepet jatszik a beve-
telekben. (8. oldal) dr. Orosz Csaba ugy latja, ,ebben a kiélez6dott, bizonytalan
helyzetben keves az egyuttmuikodes, Osszetartas helyett széthuzas a jellemzo.”
Essésy Zsombor viszont azt tapasztalta, hogy ,a bajban nagyobb a segitdkész-
ség, az 0sszefogas.” (9. oldal) Tibor David arrol szamolt be, hogy ,a marcius-ma-
jus kozotti iddszakban sok, utdlag rossznak bizonyuld dontést” latott. (10. oldal)

Akarhogy is alakultak a vallalati kapcsolatok, egy dologban biztosan mindenki
egyetért az MGYOSZ negyedszer megvalasztott elnokevel, Dr. Futo Péterrel, ,a
koronavirus-jarvany elsddlegesen egeszsegugyi krizist idézett eld, amibdl gaz-
dasagi valsag lett.” (3. oldal) ,Mindkettore tekintettel kell lenni a kormanyzati lé-
péseknel. Egeszseges gazdasaghoz egeszseges emberek kellenek. Ezért fontos
a vallalatok, s az emberek tamogatasa...”

Annal is inkabb, mert beindult a virus masodik hulldma. Sok vallalat éppen
hogy tulélte az els® csapasait, még nem erdsodott vissza. Az Atradius hitelbiz-
tosito veszjoslo elemzest tett kdzzé ezzel kapcsolatban. Azt mondja, a vildagban
6sszel elindulhat egy csédhullam. (15. oldal) Az pedig mindent, és mindenkit az
eddiginél nagyobb megprobaltatas ele allithat.

LX. EVFOLYAM, 2020. 5. SZAM



MAGYAR GYARIPAR

AKTUALIS

Dr. Futo Péter:

.Lehet, hogy a jarvany utan a gazdasag elénkitésével kap-
csolatos teenddk kitoltik az ujabb négy évemet. Nem ba-
nom, ha az eredmény egy stabilan novekvé, a XXI. szazad
igényeinek megfeleld, nyitott, korszer( gazdasag lesz” —
mondta Dr. Futd Péter, aki negyedik elnoki ciklusat kezdhet-
te meg ujravalasztasa utan.
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Magyar Gyaripar: Negyedszer valasz-
tottak meg a Munkaadodk és Gyariparosok
Orszagos Szovetsége elndkének. Ez nem
semmi! Vannak uj tervei a kbvetkez6 négy
évre, vagy programjanak lényege a foly-
tatas?

Dr. Futd Péter: Mindkettd. Am most, az Uj
ciklus elejet mindenképpen uralni fogja a CO-
VID-19 jarvany, amellyel a masodik félevben —
sét, talan meég a jovd évben is — szamolni kell.
Csak remélni tudom, hogy lassan tuljutunk ezen

sadalomba ugyanis egyarant sok penz kell,
hogy amikor lehet, nagy lenduletet vehes-
sen a gazdasag. Osszességében egyetértek
az ismert magyar k6zgazdaszok nyilt level-
ben megfogalmazott javaslataival. A koro-
navirus-jarvany elsédlegesen egészségugyi
krizist idézett eld, amibdl gazdasagi valsag
lett. Mindkettére tekintettel kell lenni a kor-
manyzati lépéseknél. Egeészséges gazda-
saghoz egészseges emberek kellenek. Ezért
fontos a vallalatok, s az emberek tamoga-

a rémtorténeten, és Ujra normalizdlodhat az ,,Egészséges
élet, a gazdasag.

tasa. Csak akkor tudjuk gyorsan ujrainditani
a gazdasagot, ha az emberek nem veszitik
el a munkahelyeiket. Fontos, hogy tdmogas-
suk a nehéz helyzetbe kertldket is. Es a gaz-
dasag mukodeésehez nélkuldzhetetlen, hogy
a pénzpiacok mukdddkepesek maradjanak.

gazdasaghoz

Onnek akadr mar gyakorlata is lehet a egészséges em-

valsagkezelésben, hiszen amikor 2008- berek kellenek.

ban el&szdr lett elndk, éppen kitodrt a gaz- e

dasagi vilagvalsag... Ezért fontos a
FP: Eg és fold a kulénbség a két val-  vallalatok, s az

sag kozott, ezért a kezeléseben sem lehet emberek tamo-

ugyanolyan modszereket hasznalni. 2008- t4 Csak ak vagasba?
ban péenzugyi valsagként indult, s az terjedt gatasa. Lsak ak- FP: Az biztos, hogy az élet nem lesz

4t a gazdasag sok terUletére. Es akkor mar, kor tudjuk gyor- ugyanolyan, mint marcius elétt volt. Meg-
hogy ugy mondjam, benne volt a leveg6- san ﬁjrainditani nott a szerepe a biztonsagnak, ami a mun-
ben, hogy valtozas lesz. Voltak eldjelei... A . kahelyekre is kihat. A jarvany alatti bezar-
gazdasagi megtorpanas lehetdségérdl most a gaZdasagOt' kozasban, biztonsagi okokbol, sok cégneél
is beszéltek mar, hiszen egy hosszu, felfelé ha az emberek otthoni munkat rendeltek el. A kényszer
iveld szakaszban voltunk, s a ciklikus fejlédeés nem veszitik el szulte ezt az oOtletet, mara kiderult, a home
jellemzdje, hogy az ilyen hosszu névekedesi . office sok helyen bevalt, ami atrendezheti
szakaszok egyszer kifulladnak. Am nem ez a munkahelyel- az irodapiacot is. Teret nyertek a tavmunkat
kovetkezett be, hanem egy senki altal nem ket. Fontos, hogy seqgitd IT-megoldasok, igy az otthoni munka
kalkulalt jarvany zudult rank. Ez készuletle- témogassuk a sok foglalkozasnal a jovdben is megmarad.
nul ért mindenkit. Amikor Kinaban lezartak . A dolgozok ezt megkedvelték, a cégeknek
tobb varost, mar gyanakodtunk, hogy a virus nehéz helyzetbe pedig megtakaritast is jelenthet (az utazasi
nem all meg a hataroknal. Am ekkora mé- keruléket is. Es hozzajarulas csokkenhet, s talan az irodak
retre, s ilyen drasztikus koévetkezmenyekre a gazdaség mii- merete is..) Ugyanakkor nem biztos, hogy
nem szamitottunk. A nagyon kemeny, am az v 2 s L, kevesebb irodara lesz szukség. Talan csak
adott helyzetben szuksegszerl kormanyzati kodéséhez nél- a funkciok valtoznak meg. A jarvany az élet
intézkedések leblokkoltdk a gazdasag tobb kulozhetetlen, minden teruletén felgyorsitotta a digitaliza-
teruletét. Az utazashoz kapcsoldédo agaza- hogy a pénzpia- last. A burokracia csokkenthetd az IT-meg-
tok — turizmus, szallodak, éttermek stb. — a prm we w w2 oldasokkal, sét, gyorsabba, hatékonyabba
nagy vesztesek, kulondsen a févarosban. cok miikodoke- valhat az Ugyintézés. Az iskolakban is nagy

pesek maradja- lehetdség rejlik ebben, ha az intézmeények

Mit gondol, megvaltozik az élet a jar-
vany utan? Vagy visszatérhet a régi kerék-

Milyen kormanyzati intézkedéseket tart
fontosnak a COVID-jarvany idején, a karok
enyhitésére?

FP: Az eddigi intézkedesek fontosak vol-
tak. Segitett a munkahelyek védelmét célzo
bértamogatas, ezt mindenképpen folytatni
kell &sszel is, mint ahogy az allaskeresdk
intenzivebb tamogatasara is nagy szukseg
lesz. A beruhazasok tamogatasa fontos a
jovo megalapozasahoz is. Az MNB alacsony
kamatozasu hitelei szintén hasznosak. A jar-
vany rombold hatasat enyhitendd komplex
tdmogatd csomag kell a jovdben is, ami-
nek fontos eleme kell, hogy maradjon a
pénzbeli segitseg. A gazdasagba és a tar-
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nak.

"

€s a tanulok rendelkeznek megfeleld eszko-
zOkkel, tudassal. A COVID-19 els6 hulldma
arra is ramutatott, az orszag szegényebb
térsegeiben fokozodhat a lemaradas, ha
nem erkezik oda gyorsan kormanyzati se-
gitség. (példaul laptopok, ingyenes internet
formajaban.) Ha ugyanis &sszel ismét be kell
zarni iskolakat, am nem lesz eszkdz a tav-
oktatas megvalositasara, akkor az ottani hat-
ranyos helyzetl gyerekek nem fognak tudni
tanulni. Erre mar most gondolni kell!

Elhangzott az az étlet is, hogy a jarvany
miatt a munkajukat elvesztédket amolyan
.gyorstalpaloval” at lehetne képezni, Uj



MAGYAR GYARIPAR

szakmara. AZ MGYOSZ-nak sziviigye a
szakmunkasképzés. Mit sz6l ehhez a javas-
lathoz?

FP: Minden képzésnek hive vagyok, de ez
kicsit idegen a mi szakmunkasképzési refor-
mprogramunktol. Figyelembe kell venni, hogy
a mai fiatalnak élete soran tobbszor kell majd
szakmat valtania, vagyis nem kerulheti el az
élethosszig tanulast. Ehhez viszont stabil alapok
kellenek, matematikabol, informatikabol, és
egy idegen nyelvbdl. Es persze, a magyar nyelv
alapos ismerete sem melldzhetd. Meggydzo-
désunk, a magyar gazdasag jovdje a szakem-
bereken mulik. Fontos, hogy a szakmunkas-
kepz&kbdl kikeruld tanuldk az alapos szakmai
tudason kivul rendelkezzenek a tanulas kepes-
segével is. Eqy gyorstalpaloval ez nem biztosit-
hato. Munkatarsaink Gablini Gabor alelnok ve-
zetésével két even keresztul az egesz orszagra
kiterjed®, szerteagazo felmeérést végeztek arrol,
mitél lenne korszery, a jovo igenyeinek is meg-
feleld a képzés. Iskolakat, tanarokat, didkokat,
onkormanyzatokat, munkaadokat kerdeztek
VEgig a gyakorlati és elméleti gondokrol, teen-
dokrol. Az elkészitett komplex programunk a
XXI. szézadi szakmunkaskeépzés menetét, mod-
szeréet foglalja 6ssze. Hogy csak egy uj elemet
emlitsek: azt javasoltuk, hogy a szakmat tanulo
didkok kezdettél fogva a minimalbér felének
megfeleld tamogatast kapjanak a kormanytol,
a masik felét pedig a munkaltatok adjak oda.
igy kezdettél fogva nemcsak tanul, de pénzt is
keres egy tanulo, ami nagyon erds motivacio
lehet. Igy elérhetjik, hogy a j& képességliek is
vonzonak tartsak ezt a képzési format. Ezzel
egyutt, amolyan tluzoltaskent, talan bevethetd
a ,gyorstalpalas” is, de nem lehet a rendszer re-
sze. Egy napi gondot megoldhatunk vele, de a
perspektivat vennénk el a resztvevoktdl azzal,
hogy nem adnank meg nekik a tovabblépés-
hez, valtashoz szUkséges alaptudast. Ez ugyan-
is mar nem férne bele egy gyorsitott képzesbe.

Milyen a kapcsolatuk a kormannyal?

FP: Az utobbi években tobb olyan szer-
vezetben, bizottsagban veszunk részt, ahol
a kormanyzat képviseldjével folyamatos par-

A COVID-19
elsé hullama arra
is ramutatott, az
orszag szegé-
nyebb térségei-
ben fokozédhat
a lemaradas,

ha nem érke-
zik oda gyorsan
kormanyzati
segitség. (pél-
daul laptopok,
ingyenes inter-
net formajaban.)
Ha ugyanis 6sz-
szel ismét be kell
zarni iskolakat,
am nem lesz
eszko6z a tavok-
tatas megvalési-
tasara, akkor az
ottani hatranyos
helyzeti gyere-
kek nem fognak
tudni tanulni”

beszed lehetséges. Ott vagyunk a Verseny-
szféra és a Kormany Allandd Konzultacios
Forumaban (VKF), részt veszunk a korona-
virus elleni védekezées pénzugyi akciocso-
portjaban, a gazdasag Ujrainditasan dolgo-
zO csoport munkajaban. Meggy6zddésem,
hogy a munkaadok olyan tapasztalattal,
tudassal rendelkeznek, amelyek nélkuldzhe-
tetlenek a gazdasagi kilabalashoz.

Meghallgatjak javaslataikat? Meg is fo-
gadjak azokat?

FP: Egyre tobb javaslatunkat lattuk viszont
a kormany jarvany idején kialakitott csomag-
jaban. Ez nem jelenti azt, hogy minden otle-
tunk atment, s hogy ne lehetne az egyutt-
muUkodeést szorosabbra flzni.

Visszatérve a negyedik elnoki ciklusa-
hoz: mit szeretne elérni, megvaldsitani?

FP: A célok nem valtoztak: korsze-
rd, versenyképes és eredmeényes magyar
gazdasag megteremteseben vagyunk ér-
dekeltek, s ennek kialakitaséhoz minden
segitséget megadunk, szivesen egyuttmu-
kodunk az ezt szolgald programok 6sz-
szedllitasaban. Ugyanakkor soha ennyire
bizonytalan nem voltam a jovot illetden:
a koronavirus sulyosan érintette a magyar
gazdasagot. Sulyosabban, mint sok euro-
pai allamot. Nem tudom, nem latom, mi
lesz a szeptemberben ujra terjedd meg-
betegedések kdvetkezmeénye. A drasztikus
hatarlezarast mar egy kicsit enyhitettek,
ami fontos a gazdasagnak. Kormanyzati
célként megfogalmazodott, hogy fontos
az emberek biztonsadga, és a gazdasag
mukodokepességének fenntartasa.

Ez helyes irany. Szoval, ha tdljutunk a
viruson, sok teenddnk lesz a gazdasag
fellenditésében. Lehet, hogy a jarvany
utan a gazdasag élenkitésével kapcsola-
tos teenddk kitdltik az ujabb néegy éve-
met. Nem banom, ha az eredmény egy
stabilan noévekvd, a XXI. szazad igényei-
nek megfeleld, az ujdonsagokra nyitott
korszerlU gazdasag lesz.
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Torténelmi leptékben visszaesett
az europal unios brutté hazai termék

Az elsé becslésben jelzettnél kevésbe, de igy is a valaha regisztralt legnagyobb mértékben csokkent a bruttd ha-
zai termék a masodik negyedévben mind az eurdovezetben, mind az EU-ban az Eurdpai Unio statisztikai hivatala,

az Eurostat jelentése alapjan.

kal csOkkent a bruttd hazai termék (GDP) az el6zd ne-

gyedévhez képest az Eurostat masodik becslése szerint.
Elsé becslésében 12,1 szdzalékos csoOkkenest mutatott ki az
Eurostat, de a masodik becslésben kihozott enyhébb mértéku
csOkkenés is a nyilvantartas 1995-6s kezdete ota regisztralt leg-
nagyobb visszaeses.

Az egy évvel korabbihoz képest a masodik negyedévi GDP
az eurodvezetben 14,7 szazalékkal csokkent, kevesbé az elsd
becslésben jelzett 15,0 szazaléknal.

Az Eurdpai Unio 27 tagallamanak a bruttd hazai terméke a
masodik negyedévben az Eurostat masodik becslése szerint
11,4 szazalékkal csokkent, kevesbe az elsd becsles 11,9 szazale-
kanal. A masodik negyedevi GDP-csdkkenes az EU eseteben is
a valaha regisztralt legnagyobb. Fves bazison a masodik becs-
les a GDP 13,9 szazalékos csOkkeneset mutatta ki az EU-ban az
elsé becslésben jelzett 14,4 szazalek helyett.

Az els® negyedevben negyedéves bazison az eurodvezeti
GDP 3,7 szazalékkal, az unios pedig 3,3 szazalékkal csokkent.
Az egy évvel korabbihoz keépest az eurodvezetben 3,2 szazalék-
kal, az EU-ban 2,7 szazalékkal csOkkent a brutto hazai termeék az
els® negyedévben.

Negyedeves bazison Spanyolorszagban csokkent a GDP a
legnagyobb mértekben a masodik negyedévben, 18,5 szaza-
lekkal. Horvatorszagban 14,9 szazalékos, Magyarorszagon 14,5
szazalékos volt a negyedéves GDP-csOkkenes. A gorog GDP
14,0 szazalékkal, a portugal 13,9 szazalékkal, a francia 13,8 sza-
zalékkal csOkkent negyedeéves bazison a masodik negyedévben.

A legkisebb meértekl negyedéves GDP-csoOkkenest Finnor-
szagban regisztralték a masodik negyedévben, 4,5 szazalekosat.

Q masodik negyedévben az eurodvezetben 11,8 szazalék-

A litvan GDP 5,5 szazalékkal, az észtorszagi 5,6 szazalekkal, az
irorszagi 6,1 szazalekkal, a lettorszagi 6,5 szazalékkal, a daniai
pedig 6,9 szazalékkal csokkent.

A GDP Osszetevdi kozul a lakossagi fogyasztas a masodik ne-
gyedévben 12,4 szazalekkal zsugorodott az eurddvezetben és
12,0 szazalekkal az EU-ban. Az elsd negyedévben az eurdodve-
zeti fogyasztas 4,5 szazalékkal, az EU-ban 4,2 szdzalékkal csok-
kent.

A beruhazasi tokeképzddes a masodik negyedévben 17,0
szazalékkal csokkent az eurddvezetben és 154 szazalékkal az
EU-ban az els® negyedévi 5,2 és 4,6 szazalekos csokkenés utan.

Az export 18,8 szazalékkal esett vissza az eurddvezetben €s
az EU-ban egyarant, miutan az elsé negyedévben 3,9 és 3,2 sza-
zalékkal csokkent. Az import az eurodvezetben 18,0 szazalék-
kal, az EU-ban 17,8 szazalékkal csokkent a masodik negyedév-
ben. Az els® negyedévben 3,2 és 2,8 szazalék volt a csOkkenés.

A lakossagi fogyasztas erds negativ hatast gyakorolt a bruttod
hazai termeék alakulasara mind az eurddvezetben, mind az EU-
ban. Az eurddvezetben 6,6 szazalékponttal, az EU-ban 6,3 sza-
zalékponttal jarult hozza a GDP-csokkenéshez. A beruhazasok
3,8 s 3,4 szazalékpontot faragtak le a GDP-bdl a két régioban.
A kulkereskedelmi mérleg is mindkét régioban negativan befo-
lydsolta a GDP alakulasat.

A bruttd hazai termék a 2019-es negyedik negyedévben elért
eddigi legmagasabb szinttdl 15,1 szazalékkal marad el az eu-
roovezetben ¢és 14,3 szazalékkal az Eurdpai Unidban. Az idén a
masodik negyedévben elért GDP az eurddvezet eseteben 2005
els® negyedeéve, az EU esetében 2009 harmadik negyedéve ota
a legalacsonyabb.

MTI

Augusztusban megallt
a GKI konjunkturaindex visszaemelkedése

A GKI konjunkturaindexének aprilisi, a jarvany okozta panik miatt bekévetkezett zuhanasanak az elmult negy
honapban még csak a felét sikerult ledolgozniuk a hazai gazdasagi szerepléknek. S6t, augusztusban — a
GKl-nak az EU tamogatasaval végzett felmérése szerint — a fogyasztoi varakozasok meég kissé romlottak is, az

Uzletiek pedig nem valtoztak.

z uzleti szféran belul az ipari és
Akereskedetmi varakozasok mini-
malisan javultak, az épitdiparban
és a szolgaltatasban romlottak, de jel-

lemzben egyarant a hibahataron belul.
A magyar gazdasag jovédjének megite-
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lése augusztusban az uzleti szféraban
nagyon jelentdsen (a juliusi jelentds ja-
vuldsnal is markansabban) romlott, leg-
kevésbé az egyébként mar eleve pesz-
szimista iparban. Ugyanakkor a lakossag
vélemeénye augusztusban jelentdsen ja-

vult, négy honap alatt aprilisi esésének
70%-at dolgozta le. A GKI fogyasztoi bi-
zalmi indexe aprilisi zuhanasat kovetden
harom honapon at lassulo utemben, de
emelkedett. majd augusztusban kisse
csokkent
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A KORONAVIRUS A VALLALATI
KAPCSOLATOKAT IS PROBARA TETTE

A jarvany sok mindent atrendezett az uUzleti életben is. A baj a vallatok k6zétti kapcso-
latokat is probara tette. Volt, hogy a nehéz helyzet a segitékészséget, az egyuttérzést,
lojalitast valtotta ki az Uzletfelek k&zott, er6sddott az egyuttmikodés. Am az ellenke-
z6jére is akadt példa. A bankok példaul jol emlékeznek még a 2008-as valsagra, ami-
kor sok kliensuk fizetésképtelenné valt, igy bottal uthették hiteleik nyomat. Ezért most
az elsd gyanus jelre behuztak a féket... Alabbi 6sszeallitasunkban arrél kérdeztuk az
MGYOSZ néhany vezetdjét, tagszervezeteinek elndkét, hogy 6k mit tapasztaltak: a CO-
VID-19 elsé szakaszaban miként alakultak a vallalatok kézo6tti kapcsolatok. Eré6sddtek,
nyitottak partnereik felé, vagy éppen ellenkezbleg: gyanakvova, bezarkézova, tulzottan

is ovatossa valtak?

Lakatos Péter, a Videoton tars-
vezérigazgatdja, az MGYOSZ tarselndke

\ ltaldnossagban — mint az élet mas
teruletein is lenni szokott — krizis-
helyzetekben a jo kapcsolatok javul-
nak, benséségesebbé valnak, a rosszak
pedig tovabb romlanak. Természete-
sen egy-egy kapcsolat minésége mo-
gott sok reszlet egymasra hatasa rejlik,
a porias uzleti érdekektdl a szemeélyes
Jkémian” at, a szerepldk nemzeti, tar-
sadalmi kulturajanak az illeszkedéseéig.
A krizishelyzetben az elemi aktivi-
tésok szintjen - ami a jelenleg aktiv
generacio szamara elsd élmeény, hi-
szen 1956 ota nem volt olyan pillanat,
amikor a szabad mozgas egy varoson

Lakatos Péter:

Krizishelyzetekben a jé kapcsolatok
javulnak, bensdségesebbé valnak,
a rosszak pedig tovabb romlanak

vagy megyen belul sem volt magatol
ertetdédd - Osszezartak az emberek,
cégek, hiszen mindenki tartott attol,
hogy pont & fagyasztja be a rendszert,
az ellatasi lancot, ami amugy is bille-
gett.

Szintén logikus, hogy a dinamikus,
gyorsan fejlédd cégek, ahol a szeme-
lyes ambiciok erbdsebbek, a motivaci-
Ok kdzvetlenebbek, jobban reagaltak
a valsagra: elsésorban a lehetdseget
lattak benne a versenybéli jobb po-
zicid megszerzésére. A nagy multi-
nacionalis cégek - érthetdé maodon
- sokkal defenzivebben reagaltak és
az életuket amugy is behaldozo ,comp-
liance” Ujabb fejezetekkel bovult, ami
idéonkent a motivaciot is visszaveszi.
Nyugat-Europaban a home office és
a Kurzarbeit nagyon lelassitotta a na-
gyobb vallalatok mukddeését, hiszen
itt sok részleg és szerepld kollektiv
egyeztetese kell a dontéshez, és ritkan
volt mindenki egyszerre eléerhetd.

A gazdasagi agak kozott természe-
tesen orias kulonbségek vannak. Ne-
kunk példaul voltak vevdink, akik fo-
koztak a kibocsatasukat. A wifi halozati
eszkdzoket vasarlo partnerunk példaul
folyamatosan emelte a rendeléseit,

mikdzben az autoiparban legalabb 2
honap olyan volt, mintha el se kezdd-
doétt volna.

Altaldban ugy latom, hogy révidta-
von (6 honap) azok nyertek (illetve ve-
szitettek kevesebbet), akiknek a vallala-
ti szervezete, az adaptacios képessege
erésebb volt, kdzeéptavon a tdkeerd
jelentds megkuldnboztetd  tényezd
lesz a sulyosan érintett iparagakban,
mig hosszabb tavon a felszin alatt mar
korabban érlelédo folyamatok begyor-
sulasa lesz a meghatarozo. Nem gon-
dolom - talan inkabb remélem -,
hogy alapvetd valtozasokat nem hoz
a krizis, hanem egy tanulsagos, rossz
emlékkéent marad meg bennunk.

»A dinamikus, gyorsan fejlédé
cégek, ahol a személyes
ambicidk erésebbek, a
motivacidk kézvetlenebbek,
jobban reagaltak a valsagra:
elsésorban a lehetéséget lattak
benne a versenybéli jobb
pozicié megszerzésére”
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Gal Pal Zoltan:

Ahol fontos az idegenforgalom, megértébb a hozzaallas

Gal Pal Zoltan, a Jet Travel Kft. tulajdonos uigyvezetdje, a
Turisztikai és Vendéglaté Munkaadok Orszagos Szovetsége
(VIMOSZ) elndke, az MGYOSZ alelndke

Aturizmus és a vendég-
latas az idén tobbszo-

rosen katasztrofa sujtotta
teruletté nyilvanithato. Nya-
ron azt hittuk, hogy 6sszel
mar jobb lesz, mert a marci-
us-aprilisi virussokkok utan
felkészultebbek leszunk igy
egy esetleges 6szi maso-
dik felvonas mar nem okoz
meglepeteseket. De okoz,
okozott!

A mi cégunkre szUkitve
a valaszt: tavasszal a légi-
tarsasagokkal  kuzdottunk,
hogy a befizetett eldlege-
ket visszakaphassuk, amit

ugyfeleinknek vissza kellett
fizetnunk. Nem volt egy-
szerd. A hagyomanyos,
nagynevu tarsasagok — mint
peldaul a Lufthansa, KLM
— viszonylag hamar kiala-
kitottak azt a hasznalhato
protokollt, ami alapjan a le-
bonyolitas egyszeribb volt,
s az elélegeket is megkap-
tuk. A fapadosok esetében
ez 3-4 honapig is eltartott.
Probaltunk  magyarazatot
talalni az eltérd viselkedési
maodokra, s arra jutottunk,
taldan a kapcsolatok tipusa
magyarazza ezt az elterést.

A KLM-mel példaul az iro-
dank all kdzvetlen kapcso-
latban, sok éve igy van ez.
A fapadosoknal helyfoglald
rendszereken keresztul in-
tezzuk az utazast. Vagyis
az eltérés technikai proble-
makkal is magyarazhato.
Hasonloan érdekes ta-
pasztalatot szereztunk a
szallodaknal is. Meglepd
modon, a déli, keleti part-
nereink rugalmasan kezel-
tek a megvaltozott helyze-
tet, gyorsan visszautaltak a
foglalokat. Az angolszasz
partnerunk — konkrétan itt
egy ir irodara gondolok -
viszont azt javasolta, hogy
majd utazzuk le az idei ke-
retet, nem térit vissza. E
kuldonbseégre azt a magyara-
zatot adtuk, hogy Goérdgor-
szag, Tordkorszag, Ciprus,
Olaszorszag GDP-jében
meghatarozd szerepet jat-
szik az idegenforgalom, az
ottani szakmai szervezetek
fontosnak tartjak, hogy a jo
kapcsolatok megmaradja-
nak velunk. Az idei év min-
den, idegenforgalomban
dolgozd cégnek nagy csa-
pas, megértdbben fogadtak
a lemondasokat, nem akar-
tak még azzal is megkeseri-

teni, hogy akadékoskodnak
a lemondott szallasok ren-
dezésénel. Ezzel segitettek
nekunk, s amint lehet, biz-
tosan ujra viszunk utasokat
ezekre a helyekre. Az ir part-
nerunknél egy magyar iroda
nem sokat szamitott, ez ér-
z6dott a hozzaallasaban is.

Tavasszal azt hittuk, hogy
Osszel legaldbb az uzleti
utak, konferenciak beindul-
nak — ezek lebonyolitasa az
egyik erdssegunk —, most
azonban mar latjuk, ebbdl
semmi nem lesz. Az egyes
orszagok eltérd és hektikus
hatarzar gyakorlata azon-
ban keresztulhuzta szami-
tédsainkat.  Mindenkinek jo
lenne az egységes EU-sza-
balyozas.

.Gorogorszag, Torok-
orszag, Ciprus, Olasz-
orszag GDP-jében
meghatarozo szerepet
jatszik az idegenforga-
lom, az ottani szakmai
szervezetek fontosnak
tartjak, hogy a jé kap-
csolatok megmaradja-
nak veliink”

dr. Orosz Csaba: Ebben a kiélez6dott, bizonytalan

helyzetben kevés egyuttmukodést latok, osszetartas helyett

széthuzas a jellemzd

Presztizsharc indult a vilagban, ami
szamhaboruval parosul. A tét az,
ki tudja eldébb feltaldlni a koronavi-
rust gyogyitd vakcinat, s ki tud ezzel
a leggyorsabban megjelenni a piacon.
[dépontok ropdodsnek, amit az egyes
orszagok megbetegedési statisztikai
tesznek dramaibba.

Miutdn az egészsegugyhdz nem
ertunk, bizonytalanul nézzuk a fejle-
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menyeket. Az mar kiderult, ez a virus
sem ismeri a tankonyveket, mutalo-
dik, maskeént viselkedik, mint ahogy az
meg van irva. Igy a kdvetkezmények
sem kiszamithatoak, ezért nagy a tit-
kolozas, a bizalmatlansag, a bizonyta-
lansag. Kommunikacios csata is kiséri
a fejlemenyeket. Pedig a gazdasagban
a realis megitélés es a tényszerd kom-
munikacio vezetne a célhoz, meg ak-

kor is, ha esetleg nem tul pozitiv képet
vazol fel.

Mindez a gazdasag szerepldit sem
hagyja érintetlenul. Bar sok agazatban
— igy az autdiparban - a visszaeses
drdmai, a gyartok az utolso pillanatig
kivarnak annak bejelentésével, milyen
elbocsatasokkal, termelés visszafo-
gassal, vagy mas eszkozokkel akarjak
kezelni az adott helyzetet. Ez a be-
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.Nagy a titkolézas, a bizalmatlansag, a bizonyta-
lansag. Kommunikacios csata is kiséri a fejlemé-
nyeket. Pedig a gazdasagban a redlis megitélés
és a tényszeri kommunikdacié vezetne a célhoz,
még akkor is, ha esetleg nem tul pozitiv képet

vazol fel."

szallitdikat is sulyosan érinti.
Nem tudjak, mik a partnerek
szandékai, ezért bizalmatla-
nul lesik minden épésuket.
llyenkor terjednek a plety-
kak, hogy egy-egy gyarto
ugy léep tul a gondokon,
hogy olcsobb  eldallitasi
helyet keres. Vagy végleg
lehuzza a rolot. Vagy... A bi-
zalmatlansag megmeérgezi,
elrontja az uzleti kapcsola-
tokat is.

Persze, részben érthetd
a nehéz helyzetbe jutottak
titkolozasa is. Attol tartanak,
ha megmondandk, hogy
mekkora a baj, akkor nehéz-
segeiket kihasznalhatnak a
konkurensek is. lgaz, hogy
a hallgatassal beszallitoikat
is veszelybe sodorjak, mig
egy eldzetes informacioval
segithetnek, hogy kiutat ta-
laljanak a nehéz helyzetbdl,
de ez ilyenkor nem szamit.
Tulélésnél csak az a léenyeq,
hogy én, azaz az adott val-

lalat tuljussak a bajokon,
ilyenkor szinte mindenki
ellenségnek szamit. Vagy

legaldbbis olyan ellenfélnek,
aki bezavarhat a tulélési jat-
szmaba.

Ebben a ki¢lezddoty,
bizonytalan helyzetben ke-
vés egyuttmukodeést latok,
Osszetartas helyett szethu-
zas a jellemz6. Nemcsak a
vallalatoknal. Gondoljunk
csak az Eurdpai Unio tag-
orszagaira, még abban sem
tudtak megallapodni, hogy
egyseges elvek alapjan ren-
deljenek el hatarzarat, ha fel-
tetlenul szukseges.

Ilyen bizalmatlan légkor-
ben a bankok azt kérik a hi-
telt felvenni szandékozotol,
hogy nyujtson be egy ot-
éves uzleti tervet, amelyben
kitér az arbevételre, nyere-
ségre is. Mintha nem latnak,
mi van most a vilagban,
nem értenék, hogy most
mas elvek szerint kellene

EssOsy Zsombor:
A bajban nagyobb a segitékészség, az osszefogas

avasszal meg vilagvege

hangulat lett Urra a Ma-
gyarok a Piacon Klub née-
hany tagvallalatanal, a leg-
frissebb felméres pedig mar
egeészen mas képet vazol:
gyozott az élni akaras. So-
kan fejlesztenek, beruhaz-
nak, €s a korabbinal is szo-
rosabb Uzleti kapcsolatok

épulnek ki.
A szervezetunkben csak
magyar tulajdonu cégek

vannak, zommel kdzépval-
lalatok. Olyanok, amelyek
megtanultak kuzdeni, ér-

tekelik az egyuttmukodest.
Nincs bezarkozas, szivesen
osztjak meg egymassal pi-
aci ismereteiket, hogy ezzel
is segitsenek a tobbieknek.
Ugy latom, a bajban na-
gyobb a segitdkeszseq, az
osszefogas. Ehhez talan az
is kellett, hogy az elsd ré-
mulet utan eldkerult a biza-
kodas, az ,ennél csak jobb
lehet” optimizmusa, meg
az is, hogy vegul az elsd
féléves szamok ebben a
csapatban nem is alakultak
rosszul.

Dr. Orosz Csaba, a Horoszcoop Kft. tulajdonos uigyvezetd
igazgatdja, az MGYOSZ alelndke

mukodniuk nekik is. Vajon
meg tudja most mondani
valaki, hogy a kovetkez6 6t
évben hogyan alakul majd
a forint arfolyama? Vagy
lesznek-e meg hatarzarak,
amelyek a konnyitesek elle-
nére is nehezitik a kulpiaci
kooperaciot is?

Amikor cegvezetdk-
kel taldlkozom, feltesszuk
egymasnak a rutinkérdést.
Hogy vagy? Az amerikaiak-
nal is ez a sztenderd indi-
tds — how are you? —, s ott
nem szokas ra mas mon-
dani, minthogy nagyon jol
remekil. Ugy vettem észre,
nalunk is hodit ez a modell.

Mindenki jol van, illik opti-
mistanak lenni. Még akkor
is, ha nem ezt érzi. Ha va-
laki redlisabb valaszt adna,
s ebbe boruldtd hangok is

becsusznak, kdnnyen el-
konyvelik luzernek...
Bevallom, hivd ember

vagyok. Halas vagyok Isten-
nek, hogy idaig elkertlt a
nagyobb baj. Ezért hiszem,
sorsom nem rajtam mulik.
Az ember két dolgot szeret-
ne mindenképpen elkerulni:
a halalt és az adozast. Egyi-
ket sem uUssza meg. Célsze-
ri ezt elfogadni, s mindig
realisan értékelni az adott
helyzetet.
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ralatasom. Ebbdl 800 tobb mint félmilliar-
dos, a tébbi 100 millio koruli. Akad kdztlk
olyan cég is, ahol az els¢ félévben 30 sza-
zalékkal zuhant az arbevétel, idén biztosan
vesztesegesek lesznek, de kihasznalva az
allami tdmogatast, eléremenekulnek. Be-
ruhaznak, az embereket megtartjak, abban
bizva, hogy jovére mindenképpen jobb
évuk lesz. Az elbremenekulés sok cegnél jellemzo.

En a bankok hozzaallasat latom inkabb aggasztonak. Bi-
zonyara felnek attol, hogy ugyfeleik tonkremennek, ezért
peldaul még az allamilag tdmogatott Széchenyi hitelnél is
nagy az ovatossag. Tulzottan nagy. Mintha nem szamitana
nekik, hogy a hitelezés visszafogasaval rontanak a helyze-
ten. Ebben a szféraban inkabb bizalmatlanabb lett a legkor.
Pedig nyitottabb, rugalmasabb hozzaallas az & uzleti ered-
menyeikre is jo hatassal lenne.

Felméreést végeztunk tagjaink kozott,
amelyben az arbevételre, nyereségre,
létszamra kérdeztunk ra. A kozel 100
cég 34 szazalekdnal csdkkent a nye-
reseg, de a tdbbinel vagy noétt, vagy
szinten maradt. Az arbevételnél a tagok
negyedenél volt mérseklddes az 1. fel-
évben. Es ami fontos: tdbben is nagyon
pozitiv fejlemenyrél szamoltak be. Egyik autdipari beszallito
ceg peéldaul azt meselte, egy német ceég tdonkrement, az 6
munkait is Magyarorszagra hoztak, igy a vart zuhanas he-
lyett erdteljes a ndvekedes. A magyar vallalat idaig Kinabol
szerezte be a szukséges szerszamokat, most megvasaroltak
egy magyar szerszamkeszitd vallalkozast, es sajat kézbe vet-
tek ezt a munkat. Nemcsak maguknak készitenek szersza-
mokat, de kulsé megrendeldknek is.

A palyazati tanacsado cégemneél kb. otezer beruhazasra van

,Ugy latom, a bajban nagyobb
a segitékészség, az osszefogas.
Ehhez talan az is kellett, hogy
az elsé rémiilet utan elékeriilt a
bizakodas, az ‘'ennél csak jobb
lehet’ optimizmusa...”

Tibor David: A marcius-majus kozotti idészakban sok,
utdlag rossznak bizonyuld dontést lattam

jarvany  elsé  szaka-

szaban a rosszban is
megtapasztaltam a  jot
Er6sodott  ugyfeleinkkel  a
kapcsolatunk, korrektseg és
segitbkeészség jellemezte a
problémas helyzetek keze-
leéset. Meég a multik leany-
vallalatainal is azt éreztem,
sajnaljak, ha éppen nem
a helyi racionalitas szerint
kellett dontenitk, hanem a
kdzpontban elhatarozott lé-
peseket végrehajtani. Nem
mindenkinél, de nem s rit-
kan.

A marcius-majus kozot-
ti idészakban sok, utdlag
rossznak bizonyuld don-
tést lattam. A leanyvallala-
tok vezetdi sokszor nem
tudtak, hogyan kezeljek a
nehéz helyzetet. Ok gyak-
ran arra vartak, hogy a kéz-
pontbol megérkezzen az Uj
helyzetre vonatkozd utasi-
tas, s onnantol kezdve be-
indulhatott a vegrehajtas.
Esetleg olyankor is, amikor
nem kellett volna, igy ma-
guk alatt vagtak a fat. Sok
éves kapcsolatokat nullaz-
tak le példaul azzal, hogy
a kdzpontbol elrendeltek,
minden hitelkeretet fagy-
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asszanak be. Ez bennunket
is elért, de tisztaztuk a part-
nerunkkel: ha ezt meglépi,
elveszit bennunket ugyfel-
ként. Meggondolta magat,
visszaallitotta a korabbi fi-
zetesi modot. Egy nemzet-
kdzi jarvany, valsag idejen
derul ki igazan, hogy nem
mindig szerencses, ha min-
dent egy kdzpontbol don-
tenek el. Egy kelet-europai
leanycég vezetdje sokszor
meg akkor sem mer ettél
eltérni, amikor latja: karté-
kony a dontés, az adott or-
szagban mas lenne az opti-
malis. Persze, vannak bator
igazgatok is, akik szembe
mernek menni a kdzpont
ertelmetlen utasitasaval.
De nagy a kockazatuk...
Amikor kitort a jarvany,
szallitdinknal azt éreztem,
hogy mindenki segiteni
akar. Tavasszal példaul, ami-
kor a kinai partnereink meg-
tudtak, itt er6soédik a jarvany,
tobb ezer maszkot kuldtek
nekunk ajandékba a DHL-
lel. Ok akkor mar tul voltak a
csucson, tudtak, milyen so-
kat jelenthet a segitseg. Azt
nezték, neéztuk, mit tudunk
a hatarzarak ellenére is szal-

"
J '@

Tibor David, a Masterplast Nyrt. alapitd elndke, az MGYOSZ

elndkségi tagja

litani. A versenytarsaknal is
nagyobb volt az egyuttmu-
koddési  hajlanddsag, mint
korabban. Kiszolgaltatottak
voltunk, mindannyian. A k6-
z&s sors, az egymasrautalt-
sag noévelte az empatiat. A
V4 orszagokban kisebb volt
a fertdzottseg, mint tolunk
délebbre, nyugatabbra. Ez
tanulsdgos lehet a jarvany
most  kezdddd, masodik
szakaszaban is. Megtanul-
tuk, védekezni kell, a biz-
tonsag fontos, de leallitani a

gazdasagot, nem ceélszeru.
EgyuttmUkodessel,  korrekt
kapcsolatokkal a nehéz
helyzetek is kezelhetok.

«Egy Kelet-eurépai
lednycég vezetdje
sokszor még akkor sem
mer a kézpont utasita-
satodl eltérni, amikor lat-
ja: kartékony a dontés,
az adott orszagban mas
lenne az optimalis”
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A jarvany elso
hullamanak nyerteseil

Mely iparagak, termékek, illetve szolgaltatasok kerultek ki nyertesen a
tobb hdénapig tarto jarvanyugyi helyzetbdl? — errél készitettek elemzést
a PwC Magyarorszag tanacsadoi. Vizsgaltak aztis, hogy melyek azok a
szokasok, amelyek varhatéan hosszu tavon is illeszkednek a pandémia

utani értékrendbe.

2020 vilagszerte olyan ujfajta, korabban csak sci-fikben latott
kihivasokat hozott, amelyekre kevesen szamitottak. Szamos val-
lalat mUkodese keralt veszeélybe, dolgozok millioi nem tudtak
munkaba allni, a kulfoldrél beszerzett alapanyagok nem érkez-
tek meg, vagy csak tobbhonapos csuszassal. Mindekdzben Ma-
gyarorszagon a liszt eértékesitési volumene 168%-kal ndtt marci-
usban, aprilisban pedig 200 online webshop nyilt naponta. Nem
minden felfutas ilyen evidens azonban.

A jarvany legsulyosabb hetei alatt szamtalan cikk és tanul-
many szuletett a COVID-19 veszteseirdl, valamint rendelkezunk
egy altalanos képpel az egyertelmU nyertesekrél is, ugymint a
maszk- es kezfertdtlenitd-gyartok, vagy az e-kereskedelem. Ke-
vesebb szo esik viszont azokrol az agazatokrol és vallalati sze-
replokrol, akik kdzvetetten tudtak eldnyt kovacsolni a pandémia
altal megvaltozott korulmenyekbdl. A PwC Magyarorszag Keny-
szerpihend helyett tulorak — Avagy kik a COVID-19 nyertesei?
cimU tanulmanya a vilagjarvany nyerteseirél ad atfogo kepet,
ramutatva olyan osszefuggésekre is, melyek nem tekinthetdk
magatol értetédoének.
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Valtozo értékek: elsé a biztonsag

A virus idejen mindennél fontosabb éertékke valt a biztonsag,
amely az élet tdbb teruletén is uj trendek felemelkedésehez ve-
zetett. A tarsadalom Osszetettseégebodl és rendszerszintl Ossze-
fonodasabol kifolyolag a legnagyobb kihivast a haldzati bizton-
sag megteremtése jelentette.

JAjarvany altal letrejott Uj tarsadalmi rendben hattérbe szorul-
tak a kdzvetlen tarsas kapcsolatok, és a fizikai tavolsagtartas mi-
att szukseég volt digitalis tamogato folyamatok kiepitesere. Ebbe
a kategoriaba sorolhatok az otthoni munkavegzes miatt kiemelt
fontossaguva valt kiberbiztonsagi szolgaltatok, valamint a mind
gyogyszerszallitasra, mind a social distancing megfigyelesére
hasznalt dronok, de Uj lenduletet kapott a fintech-szektor és a
jarvanyugyi megfigyelések soran is alkalmazott QR-kod-megol-
das is. Ajarvany egyik sajatos kovetkezmeénye, hogy a kdzossegi
biztonsag miatt a tarsadalom meég az egyéni szabadsagjogok
mérsékett korta’toza’sét is elfogadta" - mondja Osztovits Adém

Az elemzés ramutat a fintech-szektor virushelyzetben ta-
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pasztalt trendjeire is: a par perc alatt online benyujthato hitelké-
relmek, szamlanyitasok vagy éppen a tézsdei applikaciok nep-
szerUsegenek megugrasara. Az utdbbira példa a brit Freetrade,
amelyet 125%-kal tobben toltottek le marciusban. A dronok
hasznalata is Uj terepet kapott: fertdtlenitésre, illetve emberek
testhdmeérsekletének beazonositasara is bevetettéek a repuld
eszkdzoket.

A PwC szakértdi azonban arra is felhivjak a figyelmet, hogy
mig szamos fintech-megoldas fogyasztoi bizalmat kapott, addig
a befektetési piacokon észlelhet6 tendenciak vegyes képet mu-
tattak. Egyrészt a kockazatminimalizalas jegyében jelentdsen
megugrott az arany-befektetések volumene, azonban a bizony-
talanabb helyzetl orszagok befektetdi batran fordultak keves-
be konvencionalis termekek, igy peldaul a kriptovalutak fele. Az
egeszsegugyi valsaghelyzet idején azok a vallalatok is befektetdi
bizalmat tudtak szerezni, amelyek vegyipari vagy egeszsegugyi
profillal birnak.

Szabadidé masként: felivel6 szérakoztato- és oktatoplat-
formok

Az oktatas €s a munka mellett a szorakozas is a virtualis tér-
be koltdzott, igy nagy igény mutatkozott a digitalis szabadidds
megoldasok irant. Ennek hatasara szamos tradicionalis szora-
koztatoplatform mellett olyan uj szerepldk is fokuszba kerultek,
mint példaul a kinai TikTok — az applikacio letoltéseinek &sz-
szesitett szama 112 millio volt majusban. Szintén a beszukuld
sportolasi és utazasi lehetdsegek vezettek a videojatékok és az
online szerencsejaték felivelésehez. Az emberek jelentds része
nemcsak a szorakozasra formalt igéenyt, hanem lehetdseget
latott sajat maga es a digitalis oktatas kapcsan csaladtagjainak
fejlesztéseben is, igy felgyorsult az oktatasi temaju appok ter-
jedése. Marciusban 32 millio Uj Microsoft Teams felhasznalot
regisztraltak, mig a Zoom-reészveny arfolyama 108 USA dollarrol
250 dollarra nétt marcius és junius kozott.

Vallalatok, amelyek rugalmasan és gyorsan alkalmazkodtak

A vallalati szféra is specialis alkalmazkodasi folyamaton ment
keresztul. MUkodési modell tekintetében a valsag idején csak
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azok a szerepldk kepesek talpon maradni, akik megfeleld pénz-
ugyi tartalékokkal rendelkeznek, hiszen a kereslet tobb iparag-
ban is nehezen becsulhetd, bizonytalan.

LA virus az ellatasi lancokat is érzékenyen érintette, a lezaruld
hatarok €s a szigorubba valo biztonsagi eldirasok megnehezi-
tették a pontos arumozgasokat és tobbletkoltségekhez — vagy
soha meg nem érkezd szallitmanyokhoz - vezettek. A krizist
leghatékonyabban azok a vallalatok voltak kepesek atveszelni,
amelyek rugalmas beszallitoi kapcsolatokat tartanak fent, vala-
mint felismerik a fogyasztok elérésének megvaltozott alternati-
vait. Atfogo tanulsagnak tinik, hogy leginkabb azok a szerepldk
tudtak zavartalanul folytatni mukodeésuket, akik egyszerd, helyi
elladtasi lanccal rendelkeznek, valamint a fogyasztokhoz szoro-
san kapcsolddva — vagyis Oket kozvetlenul elérve — mukodnek”
- teszi hozza Osztovits Adam.

A tanulmany szerzdi hangsulyozzak: a koronavirus esetén
azt sem felejthetjuk el, hogy egy nehezen megfoghato 2008-
2009-es, tdzsdei Osszeomlassal szemben ez a valsag az em-
berek mindennapjaiba férk&zott be, a megvaltozo szabalyok és
eletvitel egyértelmuen érezhetdve valtak a tarsadalom minden
szerepldje szamara. Azoknak, akik atéltek a karantént €s a kija-
rasi korlatozasok intézmenyeét, nem csak Uj szokasaik alakultak
ki, de sok esetben akar ertékrendjuk is valtozott: van, akinek a
meditacioval, otthoni jogaodrakkal felértékelddott a lelassulas,
spiritualitas.

LA vildgszerte prioritassa valt biztonsag miatt a korabbinal el-
fogadottabba valt a megfigyelés a személyi szabadsag bizonyos
értelemben vett feladasa, a kijarasi és utazasi korlatozasok vagy
a hazi karantén intézménye kapcsan. Uj lenduletet kapott a mi-
nimalista életstilus és a csinald magad (DIY) trend is, hiszen na-
gyon sokan kezdtek (Ujra) kertészkedni, barkacsolni, vagy éppen
otthon kenyeret sutni, hajat vagni. A globalis-lokalis tengelyen is
elmozdulas tortent: eldtérbe kerultek a helyi termekek, és a ko-
rabbi evekkel ellentétben a legtdbben helyi nyaralasi célpontot
valasztottak” - mondja Perger Julia, a PwC Magyarorszag Uzleti
tanacsaddja, a tanulmany egyik szerzdje.

PwC Magyarorszag
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A technoldgial beruhazasokra
az embereket is fel kell késziteni

Egymastol fliggetlen vagy akar egymas ellen hato prioritasokként kezelik a nagyvallala-
tok a technoldgiai és a human fokuszt — derult ki a Deloitte Globalis Human Eréforras
Trendek 2020 kutatasanak jelentésébdl. Pedig a COVID-19 jarvany ramutatott arra, hogy

a szuperfejlett technologiak csak akkor bizonyulnak hasznosnak, ha alkalmazasukra a
munkavallalok is felkészultek.

Idén 10. alkalommal készult el a Deloitte globalis
felmeérese, amelyben 119 orszagbol, koztuk Ma-
gyarorszagrol is, csaknem 9.000 ceégvezetd es
HR vezetd vett részt. A tanulmany tiz olyan te-
ruletre vilagit ra, amelyre a vallalatoknak kiemelt
figyelmet kell forditaniuk annak érdekeében, hogy
kulcsfontossagu munkavallaloikat hosszu tavon
is motivaltta és elkotelezette tudjak tenni.

K6ézponti téma: a tarsadalmi vallalat

Az elmult évekhez hasonloan a jelentés egyik
kozponti temaja 2020-ban is az Ugynevezett tar-
sadalmi vallalat (social enterprise) koncepcioja
volt. A felmérés olyan szervezetekre fokuszalt,
amelyek kuldetése kombinala az Uzleti ered-
menyesseget a stakeholderek es munkavallalok
igenyeinek figyelembevetelevel. A tarsadalmi val-
lalatok kialakulasaban az elmult évtized legmar-
kansabb hatasai jatszottak szerepet: a 2008-as
valsag, a diszruptiv technologiak térnyerese, az
adatmennyiség exponencialis ndvekedése vagy
ehhez kapcsoloddan a munka és munkakorok
Ujratervezése. A legujabb kihivas a COVID-19 jar-
vany alakjaban oltott testet, amely mind a tech-
nologia, mind a munkavallaloi jolét tekinteteben
atalakulasokat hozott.

Ember és gép kozotti partnerség

A felmeres szerint a vallalatok jellemzden egy-
mastol elkUlonitve kezelik a human- és a techno-
logiai eréforrasok problémajat. Ez részben abbol
az elterjedt nézetbdl fakad, hogy a technologia
térnyerese veszelyt jelent a human munkahe-
lyekre. Pedig a koronavirus-jarvany mindennél
jobban megerdsitette, hogy a technologiai le-
hetdsegek csak emberi hozzaértéssel es krea-
tivitdssal maximalizalhatok. Ember és gep kozti
partnerseg megteremtése tehat elkerulhetetlen:
erre utalnak a 2020-as év trendjei is.

KOZEL 9 EZER
RESZTVEVO

Idén 10. alkalommal
készult el a globalis
felmeérés, a Deloitte
Globalis Human Er6-
forras Trendek 2020,
amelyben 119 orszagbdl,
koztuk Magyarorszag-
16l is, csaknem 9.000
cégvezetd és HR vezetd
vett részt.

A tanulmany legfontosabb megallapitasai

« A trend-eldrejelzések szerint a jovdben ,szu-
percsapatok” johetnek letre, amelyek egyesitik
magukban az emberek és gepek egymast kiege-
szitd kompetenciait. A megkérdezett vallalatok 70
szazaléka mar hasznal valamilyen mesterséges
intelligencia alapu megoldast, vagy legalabbis ki-
serletezik vele. Ezek a szervezetek arra keresik a
valaszt, hogy miként tudnak otvozni az uj techno-
l6giat a meglévd human erdforrassal annak erde-
keében, hogy jobb Uzleti eredmenyeket érjenek el.

« A vezetdk tobbsége ugyanis ugy latja, hogy
a mesterseges intelligencia nem helyettesitheti
az embert: 60 szazalekuk elsd sorban a human
eroforras kiegészitésere és tamogatasara alkal-
mazna a technologiat.

* Az elérejelzések szerint a kovetkezd iddszak-
ban jelentdsen megnd a tudasmenedzsment ér-
teke, ezzel parhuzamosan pedig a munkaltatoi
rugalmassag is fontosabba valik.

A kutatas szerint a hosszutavon gondolkodo
cégek a bizonytalansagra sokkal inkabb lehetd-
segkent, mintsem veszeélykent tekintenek. Ezaltal
képesek meghatarozo, jovoformald dontések
meghozataldra. A jovdorientalt gondolkodasnal
meghatarozo lehet a cégek javadalmazashoz
valo hozzaallasa. A felméres eredmenyei azt
mutatjak, hogy a vallalatok tobbseégénél folya-
matosan téma a javadalmazasi stratégia atalaki-
tdsa (56% foglalkozott ezzel az elmult 3 évben,
és 64% a kozeljovdben tervezi), a tdobbség meg-
is bizonytalan abban, hogy mikent alakitsa at a
rendszerét. Atrendek arra figyelmeztetnek, hogy
ezen a téren is innovaciora és transzparens, érté-
kalapu valtozasra van szukseg.

¢ A munkaer6-menedzsment is mas strategi-
akat igenyel: a felmeres kitoltdinek 97 szazaleka
nyilatkozott ugy, hogy tobb €s mas informaciora
lenne szuksege a munkaerdvel kapcsolatban. Eh-
hez képest csak 11 szazalék mondta azt, hogy ke-
pes valos ideju, megbizhato adatokat szolgaltatni.
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EY-felmérés: Hajlamosabbak lettek a korrupciodra
a munkavallaldk az egészségugyi veszélyhelyzet ota

Hajlamosabba valtak a szabalyok megszegésére a munkavallalok az egészseégugyi veszélyhelyzet elétt elért pozi-
ciok megdrzése erdekében — derult ki az EY kdzel 3600 cégvezetd és beosztott megkérdezésen alapuld nem-

zetkozi felmeérésebol.

z EY Global Integrity Report 2020. janu- FONTOS A FELELOS A nemzetkdzi riport ramutat, hogy a tarsa-
ar és februar kozott 33 orszagbol kozel  VISELKEDES sagok etikus mukodését a globalis gazdasagi
3000 valaszadd részvételével készult, A valaszadok 95 sza- visszaesés mellett a tdvmunka elterjedése (33

amely aprilisban hat orszagbdl - Kina, Német-
orszag, Olaszorszag, Egyesult Kiralysag, India,
Egyesult Allamokban - tovabbi 600 munkaval-
lalo és vezetd veélemeényeével egészult ki- olvas-
hato az MTI 6sszefoglalojaban.

A tanulmany alapjan vildgszerte a munka-
vallalok harmada képes lenne etikatlanul cse-
lekedni szakmai és anyagi eldbmenetele érde-
keben. A kovetkezd honapokban ez az arany
raadasul tovabb nodvekedhet a megkerdezettek
25 szazaleka szerint, hiszen az alkalmazottak
aggodnak az allasukért, a beszallitok nem atjak
biztositottnak a megrendeléseiket, a vezetdk
pedig a ceg jovojet féltik.

zaléka ugy latja, hogy

a jelenlegi helyzetben
kulcsfontossagu a fe-
lelés vallalati mukodes,
ami szamottevé eld-
nyokkel jarhat a szerve-
zetek szamara.

szazalék), a beszallitoi ldncok megszakadasa
(28 szazalék), illetve a munkavallaloi bérek és
juttatasok csdkkenése (24 szdzalék) is kedve-
z6tlenul befolyasolja.

A valaszadok 95 szazaléka ugy latja, hogy a
jelenlegi helyzetben kulcsfontossagu a felelds
vallalati mukodeés, amely szamottevd eldnyok-
kel jar a szervezetek szamara.

A felmeresbe bevontak szerint az etikus cé-
geknek hosszu tavon erdsddik a reputacioja (50
szazalék), nagyobb eséllyel szereznek uj Ugyfe-
leket (41 sz&zalék) és konnyebb megtartaniuk a
tehetséges munkatarsaikat (40 szazalék) is.

A tavoli és irodasi,
azaz a hibrid munkavegzés dimenzidi

Sok munkamaodszertannal kapcsolatos hiedelem délt meg idén tavasszal. A jarvanyhelyzet rakényszeritette a
cégeket az otthoni munkavégzésre valo hirtelen atallasra. Sokan viszonylag zokkenémentesen ugrottak meg. Na
de mi a helyzet most, hogy valoszinlleg jon egy masodik karantén hulldam?

hibrid modell egy olyan munkaszervezeési forma, ahol je-
Alen van az irodai és a tavolrol végzett munka is, am ennek

kialakitasa nem csak a hely figgvénye: van idébeosztas-
ban vagy szervezeti egységenként/egyénenként valtakozd mo-
dellis. A cél, hogy a kombinacioval minél tobb eldnyt élvezhes-
sen a vallalat mindkét modellbdl, mikdzben a kockazatokat és
vesztesegeket minimalizalja. Nem elegend®, hogy mennyiseg-
ben "tobbet” tud valaki dolgozni, ha a hatékonysag mindemel-
lett elvesz, példaul kesodn derul ki, hogy nem jo iranyba haladt a
folyamat. Ezt nemcsak a végeredmeény sinyli meg, hanem maga
a motivacio, a mentalis jollét is, ami hosszutavon visszauthet.

Hat dimenzié

Ennek a tavoli-irodai hatékonysag probléemakornek a feltér-
képezésere allitotta Ossze az edUcate azt a 6 dimenziot, ame-
lyek segitségével felmérhetd a szervezeti hatékonysag, és egy
atfogo kép kaphato arrol, hogy a tavoli, illetve hibrid munka-
veégzes kialakitdsanal mely aspektusokra érdemes nagyobb fi-
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gyelmet forditani €s miben kellene fejlédni. A vizsgalando 6
dimenzio: Szerepkorok, folyamatok és struktura; Technologia
és eszkdzok; Vezetdi tamogatas; Szervezeti kultdra; Kommuni-
kacio; Mentalis jolléet. Ahhoz, hogy ne kényszerU reakcionak, ha-
nem tudatos szervezetépitésnek bizonyuljon a hibrid mukodes,
érdemes mind a 6 dimenzid mentén vizsgalni a folyamatokat,
feltarni és kezelni a kockazatokat, fejleszteni az eddigi megol-
dasokat.

Kozos felelésségvallalas

Komoly kérdés, hogy mennyire képes a vallalat fejlédni
vagy eépp alkalmazkodni az uj helyzethez. A munka-maganélet
egyensulyt példaul még irodai kdrnyezetben is nehéz megtar-
tani, nemhogy tavolrol, amikor nem is talalkoznak a dolgozok.
Masik példa a motivacio: a sikeres hibrid munkavegzes feltétele
az elkotelezettség és a feleldsségvallalas. Mindenkinek tudnia
kell, hogy mi a feladata, és torekednie kell, hogy elérje a célt,
meéghozza sajat kontroll alatt és vallalva érte a feleldsseget.
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Hitelbiztosito: eddig megusztuk,

de az ev végere jonnek

a csOdok a vilaggazdasagban

Az idén 26 szazalékkal n6 a cs6ddk szama a globdlis gazdasagban — egyebek mellett
ez all az Atradius hitelbiztosité elemzésében. A tanulmany szerint 2020 elsé felében a
vartnal kevesebb vallalat délt be, féleg az egyes orszagok mentécsomagjai és a csédel-

jarasok befagyasztasa miatt. Ha az 6szi, masodik hullam ellenére maradnak, vagy to-
vabb enyhllnek a karanténszabalyok, az ugyan segiti majd a gazdasag talpra allasat, de
elinditja a csédhullamot is. A csédeljarasokat ugyanis a legtébb orszagban csak atme-
netileg fuggesztették fel.

Az Atradius hitelbiztosito elemzese szerint a koro-
navirus elleni intézkedések nyoman eddig keve-
sebb vallalat cs6dolt be, mint tavaly ugyanekkor,
vagyis a jarvany eddig nem okozott csédhulla-
mot. A helyzet azert alakult a vartnal jobban,
mert a legtobb orszagban a hitelezok atmeneti-
leg nem indithattak felszamolasi eljarast a vevoik
ellen, illetve megemelteék az adossagkuszobot is.
Vanek Balazs, az Atradius orszagigazgatodja sze-
rint a beddlések sorozata az ev masodik feleben
kezdddik. Vihar eldtti csendrdl van szo, az egyes
orszagok atmeneti intézkedéseinek hatasat lat-
juk. Az év vegere azt varjuk, hogy 26 szazalékkal
tobb lesz a cséd a vilaggazdasagban, mint tavaly.
A legnagyobb vesztes Torokorszag lesz 41 sza-
zalékkal, és &t koveti majd az Egyesult Allamok
és Hongkong 39-39 szazalékkal” — mondta az
orszagigazgato.

Portugalia keriilhet
a csédrangsor élére

Az elemzdk ugy becsulik, hogy Europaban
Portugalia (36 szazalék) vezeti majd a csédrang-
sort, utdna kovetkezik Oroszorszag (35 szazalék),
Hollandia (34 szazalék) és Spanyolorszag (30 sza-
zalék). A lista elsé harmadaban van Belgium (20
szazalék), Olaszorszag (17 szazalék) és Francia-
orszag (15 szazalék) is. A legkedvezdbb a helyzet
Németorszagban, ahol az év vegeéig a beddlések
minddssze 6 szazalékos ndvekedeseére lehet sza-
mitani. Jol all Svajc és Kanada (8 szazalék), Svéd-
orszag (9 szazalék), Gordgorszag (10 szézalék) és
Dania (11 szazalek) is. ,Az intézmeényi-jogszabalyi
kérnyezet nagyon is befolyasolja a csédok sza-
mat. A német szabalyozas a bajban levd vallalat
atszervezeset preferalja, nem pedig a csddvedel-
met. Az olasz csédeljaras olyan hosszu, burok-

BIZONYTALAN JOVO
2020-ben a legtdbb
orszagban csokkenhet a
cs6dok szama, am lesz-
nek ellenpéldak is. Ahol
késdn fagyasztottak be
a csbdeljarasokat, ott
romlani fog a helyzet.
Ez torténhet Spanyolor-
szagban, Ausztralidban,
Kanadaban, vagy éppen
Franciaorszagban is.

ratikus €s draga, hogy a beddlni készuld cegek
illetve a hitelez6k inkabb a cséd elotti egyezsegi
megallapodasokon keresztul, a birdsagon kivul
probaljak menedzselni a felszamolast. A jelenle-
gi holland szabalyozas pedig arra készteti a nem
stabil cégeket, hogy becsddoljenek, és egy Uj
vallalat alapitasaval folytassak a tevekenysegu-
ket.” — mondta az orszagigazgato.

A vakcinatél fligg a jové

A jovo evi adatokat az hatarozza meg, meg-
szuletik-e a koronavirus elleni vakcina 2021 els6
feleben, €s hogy milyen Utemben enyhulnek a
karanténszabalyok. Az optimista forgatokonyv
szerint a legtébb orszagban csokken majd a csé-
dok szama, kiveve azokat az orszagokat, ame-
lyek keésoén fagyasztottak be a csddeljarasokat.
igy példaul Spanyolorszag 44 szazalékos becss-
dolési aranyra szamithat, de romlik majd a hely-
zet Ausztralidban (34 szazalék), vagy Kanadaban
és Franciaorszagban (22 szazalék) is. 2021-ben
a legjobban Gorogorszag all majd, ahol az ide-
inez kepest 25 szazalékkal lesz kevesebb cséd,
a masodik Csehorszag (-17 szazalék), a harmadik
pedig Uj-Zéland (-14 szézalek).

Magyarorszagon a vallalkozasok 17 szazale-
ka kerult sulyos helyzetbe a jarvany miatt es 22
szazalék szamol be romlo kilatasokrol. A cegek
68 szazaléka tapasztal beszallitéasi problemakat.
Ugyanakkor a nyaron egy honap alatt majdnem
3 ezer ceéget alapitottak Magyarorszagon. Vanek
Balazs szerint ezt részben a munkanélkuliség
novekedése magyarazza, hiszen ez egyutt jar a
kenyszervallalkozasok szamanak erdsodeésevel.
Az orszagigazgato ezert is tartja fontosnak, hogy
a magyar kormany az 6sszel milyen tovabbi in-
tezkedeésekkel segiti a gazdasagot.
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Az MGYOSZ
XXII. kozgyulése képekben

Julius 29-én megtartotta tisztujitd kdzgyllését az MGYOSZ, ahol egyhangu szavazattal,
negyedszer is Dr. Futd Pétert valasztottak meg a szdvetség elndkévé. Felcsuti Zsolt és
Lakatos Péter tarselnokdk maradtak. A régiek mellett egy uj alelndk lett, dr. Gordos Pé-
ter személyében, aki a MOL-csoport szabalyozasi és kdzkapcsolati igazgatoja. Uj elndk-
ségi tagok: Sopkéz Sandor, az EastEuroCo Executive Search Group ugyvezetd partnere
és Tibor David, a Masterplast Nyrt. elndke.

1 4 Al

Erkezés, regisztralas Szendrey Silvia,
a Mandatumvizsgdld Bizottsag tagja

Dr. Futé Péter, régi-uj elnok, Wimmer Istvan fétitkar, Gal Pal Zoltan, Csaposs Noémi
dr. Vértes Andras levezetd elnok
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El6étérben: Gablini Gabor Rudas Laszlo

Szavazas

Dertiltség az elnoki asztalnal A negyedszer megvalasztott elndk,
Dr. Futo Péter dr. Vértes Andrassal
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Tobb mint kétszaz kezdeményezés részesul 60 millio eurd (mintegy 21 milliard forint) 6sszegU
unios finanszirozasban, hogy a koronavirus-jarvany okozta valsag leklzdésére iranyuld innovativ
megoldasokat dolgozzanak ki. A tamogatottak kozott tobb magyarorszagi intézmeny és vallal-
kozas is szerepel - kdzdlte az Eurdpai Innovacios és Technoldgiai Intézet (EIT).

Budapesten mukodd unios intézet ta-
Ajékoztatasa szerint a 25 orszagbol 212

partner &sszefogasaval megvalosulod
62 Uj innovacios projekt olyan megoldasok
kialakitasan dolgozik, amelyek kdzvetlenul a
koronavirus-vilagjarvannyal kapcsolatos kihi-
vasok lekuzdeset celozzak. A vallalkozasokat
tamogato unios finanszirozas pedig 145 olyan
induld vagy névekvd innovativ vallalkozast se-
git, amelyek mukodeset megnehezitette a ko-
ronavirus-valsag.

A tdmogatasra kivalasztott 207 projekt ées
vallalkozas innovativ fejlesztése azonnali meg-
oldasokat nyujt tobb kulcsfontossagu terule-
ten, ilyen az egészsegugy, a digitalizacio, az

AZ EIT FELADATAI

Az Europai Innovacios
és Technologiai Intézet
(EIT) unids szerv, 2008-
ban hoztak létre Eurdpa
innovacios képességeé-
nek erdsitésére.

élelmiszer-ellatas, a varosi mobilitas, vagy a
levegbben megtalalhatd szennyezd anyagok
csokkentese. A projekteknek 2020 vegeig kell
megvalosulniuk.

Magyarorszagon tamogatasban reszesul
masok mellett a biometrikus azonositason ala-
puld, készpénz- eés bankkartyamentes fizete-
si megoldasokat fejlesztd PeasyPay Kft. es az
egeészsegugyi adatokat feldolgozo Attributix Kft.
Ezen kivul magyar partnerek mikodnek kozre
egyebek mellett a nemzetkdzi egyuttmuikodes-
ben megvalosuld Team Discover betegmeqgfi-
gyelési rendszer kifejlesztéseben, valamint a
valsag kOzepette segitséget nyujto onkéntesek
koordinalasat eldsegitd CoVCAP projektben is.

Az Eurdpai Bizottsag a tovabbra is elhuzddd koronavirus-vilagjarvanyra valaszul 128 millio euro-
val tdmogat 23 uj kutatasi projektet a Horizont 2020 kutatasi €s innovacios program keretében.

projektek 40 orszag 347 kutato-
Acsoportjénak részvételével valo-
sulnak meg. Harom projektben
magyarorszagi kutatomuhelyek is reszt
vesznek. A Bizottsag jelenleg a tamoga-
tasi megallapodasokrol targyal a kivalasz-
tott kedvezmenyezettekkel.
A finanszirozas lehetévé teszi majd
a kutatok szamara, hogy a létfontos-
sagu orvosi eszkozok és felszerelések
gyors eldallitasat szolgalo ipari kapacitas
megerdsitése, az orvosi technologiak
es digitalis eszkozok kifejlesztése, a jar-
vanyhelyzetre adott valaszintézkedesek
viselkedésbeli és tarsadalmi-gazdasagqi
hatasainak elemzése, valamint a nagy

betegcsoportok eseteibdl levont kovet-
keztetesek réven segitsek eld a jarvany és
annak kovetkezmenyeinek kezeleset
Marija Gabriel, az innovacioert, a ku-
tatasért, a kulturaert, az oktatasert és az
iffjusagert felelds biztos igy nyilatkozott:
LA Horizont 2020 keretében nyujtott
surgdssegi finanszirozas lehetdve teszi
a kutatok szamara, hogy gyorsan dol-
gozzanak ki megoldasokat a betegek,
az egeészsegugyi dolgozok, a korhazak,
a helyi kozdsseégek és a vallalatok sza-
mara es veluk egyuttmukodésben. Az
eredmeények javitani fogjak a betegek ko-
ronavirus-fertdzes utani felépulési es tul-
elési eselyeit. Biztato latni, hogy a kutatoi

kozosség ilyen gyorsan és hatarozottan
mozgositja erdforrasait.”

Thierry Breton, a bels6 piaceért fele-
l&s unios biztos a kovetkezdket tette
hozza: A felhivas kivalo fogadtatasa
azt mutatja, hogy rengeteg uj otlet all
rendelkezésre a koronavirus kezelésé-
re, ideértve az Uj digitalis egészségugyi
megoldasokat is. A digitalis megolda-
sok eés technologidk lehetdve tették
szamunkra, hogy a kijarasi korlatozasok
alatt is kapcsolatot tartsunk és egyutt-
mukodjunk egymassal. A virusra adott
hosszU tavu valaszlépések és rezilienci-
ank novelése szempontjabol is alapvetd
szerepet fognak jatszani.”
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Joslas, tudomanyos alapon

Josolni nehéz — kuléndsen, ami a bonyolultabb rendszereket illeti! JO hir
viszont, hogy ez a képesseg egyre megbizhatobba fejleszthets. S minél bo-
nyolultabb a rendszer, annal hajlamosabb az inputok egész kis valtozasaira is
kiszamithatatlanul reagalni — ,pillango-hatas”—, és annal inkabb ellenall a mo-
dern prognosztika prediktiv algoritmusainak. Kiinduld tanulsagok a konyvbél a

kdnyvhoz.

LA torténelem arra tanit bennuiinket, hogy
a jovendolés keépessége rokon értelmu a
hatalommal. A mai »jovendolés«, e konyv
kozponti témaja, pedig mar a modern, in-
formatika-alapu prognosztika.” (Idézetek a
konyvbdl, kiemelések télem.)

Errél szol: Bz a kdnyv nem akarja azt tag-
lalni, mely elérejelzések mukodnek, és me-
lyek nem. Azt viszont meg akarom értetni,
hogy ezek a jovenddmondok valdban folya-
matosan itt vannak korulottunk, és, meég ha
nem is atjuk Oket, eldrejelzéseik személye-
sen érintenek bennunket. Kovetjuk bennuk
egy sokkal szélesebb korU vita fonalat, amely
arra vonatkozik, hogy az egyre nagyobb
pontossaggal mukodd, jovot felvazolod tér-
képeknek kdszonhetdben miként valtozik
meg itt az életunk. E kdnyv az én kisérletem
arra, hogy ezeket a digitalis balvanyokat (a
modern josokat és prediktiv technikakat
— OP) megfosszam misztikus latszatuktol.
Hogy elmeséliem, honnan jonnek és mibél
allnak. Hogy bemutassam ugy erejuket, mint
gyengéiket.”

Mindezek alapja ,két forradalmi atalaku-
as: a komplexitaselmélet felemelkedése és
a digitalis forradalom.” (Vespignani mindket-
tot részletesen ismerteti.)

A Big Data eljovetele, adat-hiperozon A
kilencvenes évek végén forradalom vette
kezdetét, amely a szo atvitt értelmében rob-
banast idézett eld a jovenddlés terUletén.
Tarsadalmi gazdasagi természetl adatok
egész hullamlokése zudult rank, olyan ada-
toké, amelyek rolunk arulkodnak. Megraj-
zoljak, hogyan mozgunk, mi tetszik nekunk,
kik a barataink. Rogzitik, hogyan reagalunk
mindarra, ami a vildagban torténik, feljegyzik

ALESSANDRO
VESPIGNANI

A JOSLAS
_ ALGORITMUSA

A JOSLAS ALGORITMUSA

Hogyan befolyasolhato a jové a
tudomany segitségével?
Alessandro Vespignani

Libri Konyvkiado, 2020

gondolatainkat, vélemeényunket, a technika
vilagaval valo érintkezésunket, szervezetink
mukodését. (Mara mar minden telefonbe-
szélgetésunk, Uzenetvaltasunk helyét, idejét,
esetleg tartalmat, minden pénzmozgasun-
kat, s egyre inkabb azt is, merre jarunk, hol
tartozkodunk, s ezek révén, hogy kikkel ta-
lalkoztunk, létesitettlink kapcsolatot. Es még
szamtalan mast is rélunk — OP) Az algorit-
musok hovatovabb eldrejelzések egész ara-
datat kezdik produkalni mindazzal kapcso-
latban, ami érinti a tarsadalmat, a jarvanyok
terjedésétdl a természeti csapasok kezele-
seig vagy a politikaig. Még megddbbentdbb
azonban az a mod, ahogyan a prognozisok
beszivarogtak a maganéletunkbe. Az algorit-
musok feltarjak, mi tetszik nekunk, mire van
szukseégunk, kik a barataink, vagy epp mik
a politikai vagy vallasi nézeteink.” Politikai
akcioknal mar ,talajszinten”, azaz emberre-
csaladra mind pontosabban megmutatjak
egyebek kozt, kiket érdemes a szervezdk-
nek mozgositas celjaval felkeresni, kik mibe
bevonhatok. Ha pedig raszabadulnak a Big
Data aranybanyaira, kevés titkunk marad
eléttuk, barmit is akarjanak télunk.

Prognosztizalhato viselkedesu tarsadalmi
atom. ,Az eldrejelzések tudomanya adatok,
matematikai modellek, valamint a mestersé-
ges intelligencia fuzidjaval fejlédott nagyot.
Az emberbdl tarsadalmi atomot alkotva, eld-
re jelezhetd egyseéget hozott létre beldle.”

Udv az egyre szebb Uj vildgunkban! Ves-
pigniani olyan betekintéseket ad es lehetd-
segeket mutat, amilyenekrél nemrég meég
a legmerészebb technomese-mondok sem
almodtak.

Dr. Osman Péter
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Bankok a torténelemben:

Innovaciok és valsagok
A modern vilag kevés intézménye korul kering annyi tévhit, félreértés, szandékosan
gerjesztett ellenérzés, mint ami a bankokat évezi. A pénz valoban oriasi hatalmat
képes adni, s ezt meég nagyobbnak latjak azok, akik raszorulnak masokéra, vagy mas-

ként szenvednek hatranyt a pénzzel megszerezhetd eré6félénnyel szemben. Alapvetd
tudnunk, hogy valdjaban a bank is ugyanolyan ,cég”, mint barmi mas.

4 m ez az ugyanolyan ,cég” kiemelke-
Adc")en nagyereju arucikkel kereskedik.
Nem gonosz, nem kapzsibb, mint
barmilyen mas piaci szerepld, viszont fel
sem aldozhatja tulajdonosai profitjat a josag
— kdzérdek, emberiesség — oltaran.

LA kotet célja a ma ismert bankrendsze-
rek kialakulasanak és fejlédésuk fébb mer-
foldkdveinek bemutatasa a korszakot meg-
hatarozd innovaciok és valsagok tukreben.
Mindez pedig azért fontos, hogy a banktor-
ténelem tanulsdgaiba kapaszkodva jobban
megeértsuk és kdnnyebben tudjuk torténelmi
perspektivaba helyezni a pénzugyi rendszer,
azon belul pedig kuldondsképpen a bank-
rendszer jelenlegi és kozeljovobeli kihivasa-
it.” (Idézetek a konyvbdl, kiemelések télem.)

.Pénzigyletek mar az okorban is voltak,
és mar akkor is, csakugy, mint késébb, az
innovaciok adtak Okést a pénzugyi fejld-
désnek, s altala a gazdasag és a tarsadalom
fejlédesének is. Ez a folyamat a torténelem
soran fokozatosan gyorsult, rdadasul egyre
szélesebb korlve valt a banki szolgaltatasok
igénybevétele a tarsadalomban. A harmadik
ipari forradalom eredmeényeként a 20. sza-
zad jelentette az igazi valtozast a penzugyi
rendszerben. Egyre nagyobb teret nyert az
informatika, mikdzben a globalis pénzugyi
rendszerben is gyokeres valtozasok zajlottak
le. Korunkban a pénzugyi rendszert a korab-
bi évszazadokhoz keépest villdmgyors sebes-
seggel fogjak megvaltoztatni a technologiai
ujitdsok. Ezek, amellett, hogy komoly lehe-
t&segeket kinalnak, komoly kihivasokat je-
lentenek a pénzugyi rendszer stabilitésa, a
szabalyozd hatosagok, de még a monetaris
politika szempontjabol is.”

A modern allamokban a bankrendszer

Magyar Nemzeti Bank

INNOVACIOK ES VALSAGOK =

2018

BANKOK A TORTENE-
LEMBEN: INNOVACIOK
ES VALSAGOK

Magyar Nemzeti Bank,
2018

stabilitésa és megbizhatdsaga elsdrangu
kozérdek. Ezt szolgaljak a szabalyozd hato-
sagok és a felugyeleti rendszerek. Ez olykor
Utkozik egyes bankok profitérdekeivel, amit
az utobbiak nemritkan olyan fejlesztésekkel
igyekeznek megkerulni, amelyek kivul esnek
a szabalyozasok megléevd hatarain. A harctér
neve innovacio.

Errél szol: ,Konyvunk egy izgalmas gaz-
dasagtorténeti utazasra invitdlja az Olvasot,
amely soran megismerheti a bankrendszer
fejlédését a kezdetektdl napjainkig. Emellett
az egyes korszakok pénzugyi rendszerét tar-
gyalo részek elodtt bemutatjuk az adott kor-
szak torténelmi és gazdasagi hatterét is, ami
nemcsak nélkuldzhetetlen az adott korok
pénzugyleteinek megérteséhez, de egyben
szamottevden formalta is a pénzugyi rend-
szerek fejléddését.”

Jelen kotet egy fuzids konyv, ahol a
torténelem fuzional a pénzugyekkel és a
kozeljovd kutatasaival. Reményeink szerint
az olvasonak is segitséget nyujthat 6nallo
vélemeny kialakitasaban a bankrendszer jo-
véje kapcsan. Egyarant érdekfeszitd lehet
azok szamara, akiket a tortenelem erdekel,
(szintugy akiket a pénz- és a bankrendszer
mult-, jelen-és jovobeni mukodése — OP),
valamint akiket a digitalizacio, kezdve a
penzugyi rendszerben dolgozo szakeértoktdl
az egyetemi és foiskolai oktatokon, hallga-
tokon at egészen a téma irant hobbiszinten
érdeklédd olvasokig. A kulcsfogalmak és a
kiemelkedd tortenesek jobb megértését az
infoboxok seqitik, ill. a keretes irasok teszik
szinesebbeé és élvezetesebbé a banktorténe-
ti esemeények kozotti barangolast.”

Dr. Osman Péter

LX. EVFOLYAM, 2020. 7. SZAM



